PRIVATUMO PRANESIMAS
dél asmens duomeny tvarkymo vykdant ,Citadele” banko VISA
korteliy zaidimg ,Laimek kelione visai Seimai j ,Disneyland®

Paris” Prizo steigéjas — VISA”

Apie privatumag

AS "Citadele banka" Lietuvos filialas parengé $j Privatumo pranesima, siekdamas paaiskinti, kokius asmens duomenis renkame, kaip

ir kodél juos tvarkome bei kokiy priemoniy imamés jy apsaugai uztikrinti, kai dalyvaujate misy organizuojamame zaidime.
Si informacija pateikiama vadovaujantis Europos Sgjungos ir Lietuvos Respublikos teisés aktais bei geraja praktika.

Privatumo pranesime vartojamos sgvokos
,Citadele” bankas — AS ,Citadele banka“ Lietuvos filialas.

Asmens duomenys - bet kokia informacija apie Jus arba su Jumis susijusi informacija, pavyzdziui, vardas, pavardé, asmens kodas,

telefono numeris, el. pasto adresas, atvaizdas ir kt.
Paslaugy teikéjas — tam tikrais atvejais ,Citadele” banko vardu asmens duomenis tvarkantis asmuo, padedantis uztikrinti zaidimo

organizavima ir administravima.
Visa — ,Visa Europe Limited”.

Kas atsakingas uz asmens duomeny tvarkyma?

Asmens duomeny valdytojas yra AS ,Citadele banka“, bendrasis registracijos Nr. 40103303559, adresas: Republikas laukums 2A,
Ryga, Latvija, LV-1010, Lietuvoje veikiantis per AS ,Citadele banka" Lietuvos filialg, filialo kodas 304940934, adresas: Konstitucijos

pr. 18B, LT-09308 Vilnius, tel. +370 5 221 9091, el. pastas info@citadele.lt

Dél papildomy klausimy apie asmens duomeny tvarkyma gali kreiptis j ,Citadele” banko duomeny apsaugos pareigung el. pastu

dap@citadele.lt

Kokius asmens duomenis galime tvarkyti?

Galime tvarkyti asmens duomenis, reikalingus Jsy teisei dalyvauti Zaidime jvertinti, dalyvavimui administruoti, laimétojams nustatyti,

teisinéms prievoléms vykdyti ir teisétiems interesams apsaugoti. Tokie duomenys gali bti:

e vardas, pavardé;

e asmens kodas;

e telefono numeris;

e el pasto adresas;

e operacijy duomenys;

e mokéjimo kortelés duomenys.

Kokiais tikslais ir kokiu pagrindu tvarkysime asmens duomenis?

Asmens duomeny tvarkymo tikslas

Asmens duomeny tvarkymo pagrindai

Tvarkomi asmens duomenys

Zaidimo administravimas ir dalyviy
registracija

Registruoti zaidimo dalyvius, administruoti
jy dalyvavimag ir uztikrinti tinkamg Zzaidimo
vykdyma pagal zaidimo taisykles.

Vardas, pavardé, asmens kodas, telefono
numeris, el. pasto adresas.

Teisés dalyvauti zaidime ir
tinkamy operacijy patikrinimas

Patikrinti, ar dalyviai atitinka dalyvavimo
salygas ir ar pagal zaidimo taisykles buvo
atliktos tinkamos operacijos.

Vardas, pavardé, asmens kodas, mokéjimo
kortelés duomenys, operacijy duomenys.

Laimétojo ir atsarginiy laimétojy
atranka bei informavimas

Atlikti prizo traukima, nustatyti laimétoja ir
atsarginius laimétojus bei informuoti juos
apie zaidimo rezultatus.

Vardas, pavardg, telefono numeris, el. pasto
adresas.

Susisiekimas su laimétojais ir
prizo administravimas

Susisiekti su laimétoju ar atsarginiais
laimétojais, patikrinti jy tapatybe, surinkti
prizui atsiimti reikalingg informacijg ir
koordinuoti prizo suteikima.

Vardas, pavardé, asmens kodas, telefono
numeris, el. pasto adresas, informacija apie
kartu keliaujancius asmenis.

Laimétojo paskelbimas

Uztikrinti zaidimo rezultaty skaidruma ir
paskelbti, kad prizas jteiktas.

Laimétojo vardas, pirmoji pavardés raidé ir
i$ dalies uzmaskuotas telefono numeris.

Prizo administravimas ir duomeny
perdavimas Visa

Perduoti Visa asmens duomenis, bitinus
prizui organizuoti ir suteikti.

Vardas, pavardé, telefono numeris, el. pasto
adresas.
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Teisiniy ir reguliaciniy
jsipareigojimy vykdymas

Laikytis taikomy teisés akty, reguliaciniy
reikalavimy, mokestiniy prievoliy bei
kompetentingy institucijy teiséty prasymuy.

Auksc&iau nurodyti duomenys tiek, kiek tai
bdtina teisiniy ir reguliaciniy pareigy
vykdymui.

Dokumenty saugojimas ir auditas

Saugoti jrasus ir papildomus dokumentus,
patvirtinancius zaidimo taisykliy ir taikomy
teisés akty reikalavimy laikymasi.

Pirmiau nurodyti duomenys tiek, kiek
butina.

MokescCiy apskaiCiavimas

Vykdyti taikomas mokestines, apskaitos ir
ataskaity teikimo prievoles.

Vardas, pavardé, asmens kodas.

Skundy nagringjimas ir
teisiniy reikalavimy gynimas

(arba)

Perzidréti, tirti ir atsakyti j skundus,
reikalavimus, gincus ir uzklausas, susijusias
su zaidimu ir jo administravimu.

Pirmiau nurodyti duomenys tiek, kiek
butina skundams nagrinéti ir teisiniams
reikalavimams ginti.

Teiséty
gynimas

interesy apsauga bei

Nustatyti, jgyvendinti, apsaugoti ar apginti
,Citadele” banko teises, teisétus interesus ir

Pirmiau nurodyti duomenys tiek, kiek
batina teisiniam reikalavimui apginti.

teisine pozicija, susijusig su Zzaidimu.

Kam gali buti perduoti Jusy asmens duomenys?

Jusy asmens duomenis pirmiau nurodytais tikslais tvarkys tik jgalioti ,Citadele” banko darbuotojai. Tam tikrais atvejais konkre¢ioms
uzduotims atlikti gali bati pasitelkti paslaugy teikéjai. Jei ,Citadele” bankas pasitelks tokj paslaugy teikéjg, apie tai bisite informuoti
atskirai.

Atkreipiame démes;j, kad laimétojo asmens duomenys, batini prizui suteikti, bus perduoti Visa. Visa kartu su savo partneriais ir
paslaugy teikéjais gali tvarkyti Siuos asmens duomenis prizui organizuoti ir suteikti. Siuo atveju Visa veikia kaip savarankiskas
duomeny valdytojas ir asmens duomenis tvarko vadovaudamasi Visa privatumo aptarimu.

Jei turite klausimy apie tai, kaip Jusy asmens duomenis tvarko ,Citadele” bankas, susisiekite su mumis. Jei klausimas susijgs su
Visa, kaip savarankiSsko duomeny valdytojo, atliekamu duomeny tvarkymu, prireikus padésime nukreipti Jisy uzklausg tinkamam
adresatui.

Kiek laiko saugosime Jusy asmens duomenis?

,Citadele” bankas Jisy asmens duomenis zaidimo administravimo ir su juo susijusiy mokesciy tikslais saugos 5 metus nuo zaidimo
pabaigos, o savo teisétiems interesams ginti galimy pretenzijy ar gin¢y atveju — 10 mety nuo dalykiniy santykiy pabaigos,
laikydamasis bendrojo ieskinio senaties termino.

Kokios yra Jusy teises?

Jei turite klausimy dél savo asmens duomeny tvarkymo, galite susisiekti su mumis Siame pranesime nurodytais kontaktais, jskaitant
duomeny apsaugos pareigiing. Jums bus suteikta visa reikalinga informacija apie Jusy asmens duomeny tvarkymga ir atsakyta j visus
kylancius klausimus.

Daugiau informacijos apie Jusy teises pateikiama ,Citadele” banko Privatumo apsaugos taisyklése.

Kg daryti, jei manote, kad Jusy privatumas buvo pazeistas?
Jei manote, kad Jisy privatumas buvo pazeistas, turite teise, siekdami apginti savo teisétus interesus: pateikti skundg ,Citadele”
bankui Siame praneSime nurodytais kontaktais; kreiptis j Valstybine duomeny apsaugos inspekcijg; kreiptis j teisma.


https://www.visa.co.uk/legal/privacy-policy.html
https://www.citadele.lt/lt/useful/personal-data/terms/

