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Paslaugy planai

1. Paslaugq planai

,»Citadele »Citadele ,»Citadele
25 55 120“
1.1. Ménesinis paslaugy plano mokestis 10 EUR 13 EUR 21 EUR
1.2. Neriboti mokejimai internetu ,Citadele* grupés viduje (Lietuva, Latvija, Estija)’ Nemokamai
1.3. SEPA ir SEPA momentiniai mokejlmal atlikti interneto banke ar mobilioje 25 mokéjimai | 55 mokéjimai — 120 mokéjimy
programeéléje — nemokamai nemokamai — nemokamai
1.3.1. Kiekvienas kitas mokeéjimas 0,40 EUR
1.3.2. Einamosios saskaitos atidarymas ir tvarkymas 1 saskaita — 3 sgskaitos — | 3 sgskaitos —
nemokamai nemokamai nemokamai
1.3.3. Kiekvienos kitos einamosios saskaitos’ Atidarymas — nemokamai, sgskaitos tvarkymas —
4,50 EUR per mén.
1.4. X Business* (EUR) mokéjimo korteliy mokestis pirmus 12 ménesiy nuo mokéjimo 1 kortelé — 2 kortelés — 3 kortelés —
plano sudarymo datos nemokamai nemokamai nemokamai
1.5. Prisijungimas prie ,Citadele” banko internetinés bankininkystés ir MobileSCAN Nemokamai
aktyvavimas arba ,Digipass 260 / GO3" iSdavimas vienam naudotojui
1.6. Ne SEPA mokéjimai, atliekami bet kokia valiuta © 15 EUR
1.7. Skubis mokéjimai (ne SEPA mokéjimai) bet kokia valiuta (SHA ir OUR), atlikti 35 EUR
interneto banke ar mobiliojoje programéléje8
1.8. Mokeéjimas vykdant PLAIS nurodyma j gavéjo saskaitg banko viduje ir j kitus bankus 1 EUR
1.9. Gaunamas mokéjimas i$ sgskaitos ,Citadele” banke, jskaitant Latvijos ,Citadele Nemokamai
banka“ ir Estijos filialus, SEPA mokeéjimus
1.10. Ne SEPA gaunami mokéjimai, kai komisiniy mokes¢iy tipas yra BEN ir SHA 10 EUR
1.11. Neaktyvios kliento sgskaitos* arba saskaitos, su kuria nesusieta aktyvi kortelé 7 EUR

(pradedant nuo antryjy mety po kortelés galiojimo pabaigos)®, tvarkymas

T Mokéjimai inicijuoti interneto banke, mobilioje programéleje. Sis jkainis taikomas periodiniam ir automatiniam e.saskaitos mokéjimui ,,Citadele* banko viduje bei
mokeéjimui, inicijuotam i$ at5|ska|tomujq saskaity, jtraukty j Paslaugq plana.

2 Mokéjimai, inicijuoti Interneto banke, mobilioje programéléje. Sis jkainis taikomas periodiniam ir automatiniam e.saskaitos mokéjimui, kurie vykdomi kaip SEPA ar
SEPA momentinis mokéjimai.

3 13samesneg informacijos rasite interneto svetainéje www.citadele.It

4 Pradedant nuo antryjy mety po paskutinés kliento inicijuotos operacijos.

5 Kai klientas per 12 ménesiy laikotarpj atsiskaitomojoje sgskaitoje neatlieka né vienos operacijos ir neturi kity sutargiy ,Citadele” banke.

6 OUR - banky mokeséius moka mokétojas, t. y. AS ,Citadele banka“ Lietuvos filialo ir papildomus kity banky nustatytus mokescius sumoka mokétojas. Siuo atveju
gaveéjas gauna visg mokéjimo suma (kai mokéjimas atliekamas JAV doleriais, nuo siun¢iamos sumos gali biti nuraSomi kity banky mokesdiai). AS ,Citadele banka“
Lietuvos filialas pasilieka sau teise nuskaiciuoti papildomus mokes¢ius uz OUR mokéjima.

Mokejimai

2. Mokéjimai’

I

2.1. Tarp to paties kliento saskaity® Nemokamai

2.2. Tarp skirtingy klienty saskaity?® 0,29 EUR

2.3. SEPA, SEPA momentiniai mokeéjimai© 0,40 EUR

2.4. Atlyginimy mokéjimas'" Nemokamai

2.5. Ne SEPA mokéjimai, atliekami bet kokia valiuta'? 15 EUR

2.6. Skubls mokeéjimai (ne SEPA mokéjimai) bet kokia valiuta (SHA ir OUR), 35 EUR
atlikti interneto banke ar mobiliojoje programéléje2:13

2.7. Gaunamas mokeéjimas i$ sgskaitos ,Citadele” banke, jskaitant Latvijos Nemokamai
,Citadele banka“ ir Estijos filialus, SEPA mokéjimus

2.8. Gaunamas mokeéjimas, kai komisiniy mokesgiy tipas yra BEN ir SHA (ne 10 EUR arba ekvivalentas kita valiuta
SEPA zonoje)
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2.9. Mokéjimas vykdant PLAIS nurodymg j gavéjo saskaitg banko viduje ir j 1 EUR
kitus bankus

7 Elektroniniai mokéjimai, jeigu paslaugy planas neaktyvus.

8 Atlikti interneto banke ar mobilioje programéléje.

9 Mokéjimai inicijuoti interneto banke, mobilioje programéléje. Sis jkainis taikomas periodiniam ir automatiniam e.saskaitos mokéjimui ,,Citadele” banko viduije.

10 Mokejimai, inicijuoti Interneto banke, mobilioje programeéléje. Sis jkainis taikomas periodiniam ir automatiniam e.saskaitos mokéjimui, kurie vykdomi kaip SEPA ar
SEPA momentinis mokéjimai.

1 Mokéjimai tarp ,Citadele” banke atidaryty saskaity, kurie buvo pateikti internetiniame banke per atlyginimy mokéjimy registra arba jkeliant darbo uzmokesgio faila.

20UR - banky mokescius moka moketojas, t. y. AS ,Citadele banka“ Lietuvos filialo ir papildomus uZsienio banky nustatytus mokescius sumoka mokétojas. Siuo
atveju gavejas gauna visg mokéjimo suma (kai mokéjimas atliekamas JAV doleriais, nuo siunc¢iamos sumos gali buti nurasomi kity banky mokesciai). AS ,Citadele
banka“ Lietuvos filialas pasilieka sau teise nuskaiciuoti papildomus mokescius uz OUR mokéjima.

13 |8samesne informacijg rasite interneto svetainéje www.citadele.It.

Saskaitos

3. Saskaitos™

L

3.1. Einamosios sagskaitos atidarymas Nemokamai
3.2. Einamosios sgskaitos tvarkymas 4,50 EUR per mén.
3.3. Saskaitos administravimo mokestis jmonéms, kurioms taikoma Individualiai

sustiprinto patikrinimo procedura (elektroniniy pinigy jstaigoms,
mokéjimo jstaigoms, bankams, skolinimo paslaugy teikéjams ir
finansines paslaugas teikian¢ioms jmonéms ar kt.)
3.4. Pirminis jmonés dokumenty patikrinimas prie$ atidarant saskaita, kai Individualiai
taikoma sustiprinto patikrinimo procedira

14 Jeigu paslaugy planas neaktyvus.

Mokejimo korteles

4. X korteles

Valiut I D

4.1. Pagrindinés kortelés mokestis 3 EUR per mén.

4.2. Kortelés pakeitimas (praradus, sugadinus, pamirSus PIN kodg ir pan.) Nemokamai

4.3. Komisinis mokestis uz atsiskaityma kortele Nemokamai

4.4. Grynujy pinigy iSdavimas MEDUS tinklo bankomatuose ir ,Citadele” 2 %, min. 3 EUR
grupés bankomatuose Latvijoje

4.5. Grynujy pinigy iSdavimas kity banky bankomatuose. 2 %, min. 3 EUR

4.6. Grynuyjy pinigy iSdavimas ,Perlo” terminaluose (paslauga teikia UAB 2 %, min. 3 EUR
.Perlas Finance®)

4.7. Kredito limito grazinimas (ménesio pabaigoje) 100 % panaudoto kredito limito + 100 % mokesciy ir palikany

4.8. Kredito limitas Nustatomas individualiai

4.9. Metiné kredito palikany norma 17 %

4.10. Metiné palikany norma uz saskaitos pervirsj 30 %

4.11. Delspinigiai uz laiku nepapildytg saskaitg (metiné norma) 36 %

4.12. Mokéjimai i$ kortelés sgskaitos Kaip i§ einamosios saskaitos

4.13. Valiutos keitimo mokestis vykdant operacijas ne sgskaitos valiuta 2,75 %

5. ,Mastercard Business Debit“ kortelés
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5.1. Pagrindinés kortelés mokestis 2 EUR per mén.

5.2. Kortelés pakeitimas (praradus, sugadinus, pamirSus PIN kodg ir pan.) Nemokamai

5.3. Komisinis mokestis uz atsiskaityma kortele Nemokamai

5.4. Grynuyjy pinigy iSdavimas MEDUS tinklo bankomatuose ir ,Citadele” 2 %, min 3 EUR
grupés bankomatuose Latvijoje

5.5. Grynujy pinigy iSdavimas kity banky bankomatuose 2 %, min 3 EUR

5.6. Grynujy pinigy iSdavimas ,Perlo” terminaluose (paslauga teikia UAB 2 %, min. 3 EUR
.Perlas Finance®)

5.7. Kredito limitas Paslauga neteikiama

5.8. Mokéjimai i§ kortelés saskaitos Kaip i§ einamosios saskaitos

5.9. Metiné palikany norma uz sagskaitos pervirsj 30 %

5.10. Delspinigiai uz laiku nepapildytg saskaitg (metiné norma) 36 %

5.11. Valiutos keitimo mokestis vykdant operacijas ne sgskaitos valiuta 2,75 %

Kreditavimas

6. Kreditas, kredito linija, Overdraftas - Mokesciai, susije su kreditavimo paslaugomis,
nustatomi abipusiu saliy susitarimu.

7. Mikropaskola jmonéms be turto jkeitimo

7.1. Paskolos administravimo mokestis 2 % paskolos sumos
7.2. I8ankstinio paskolos grazinimo mokestis 1 % sumos, kuri grgzinama anks€iau termino, bet ne maziau
kaip 100 EUR

Nuotolinis saskaity valdymas

L

8. Prisijungimo priemonés
8.1. DIGIPASS 780 iSdavimas ir pakeitimas 35 EUR

8.2. Jrenginio ,MobileSCAN* aktyvinimas (pagal vieng licencija) arba pirmasis Nemokamai
(pakartotinis) ,MobileSCAN® aktyvinimas pagal jau i§duota licencijg!5:16

9. Citadele Gateway paslauga

9.1. Registracija 50 EUR (PVM jskaiciuotas)
9.2. Informacinio rezimo ménesinis abonentinis mokestis 20 EUR (PVM jskaiciuotas)
9.3. Operacijy rezimo ménesinis abonentinis mokestis 40 EUR (PVM jskaiciuotas)

15 Tg padia ,MobileSCAN* licencijg galima naudoti keliems mobiliesiems jrenginiams.
16 |renginys ,MobileSCAN*" gali biti registruojamas banko padaliniuose ir klienty aptarnavimo centruose Latvijoje, taip pat internetinéje bankininkystéje, jei naudotojas
yra sudares internetinés bankininkystés sutartj.

Kitos paslaugos

10. Kitos paslaugos

L

10.1. Banko pazymuy, rasty ir kity dokumenty parengimas 10 EUR uZ lapa (min. 20 EUR)'’
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10.2.

10.3.
10.4.

10.5.

10.6.

10.7.
10.8.

10.9.

Saskaitos likucio tikrinimas ,MEDUS" tinklo ir ,,Citadele” banko
bankomatuose (Latvijoje)

Saskaitos likucio tikrinimas kity banky bankomatuose

Dienos grynujy pinigy iSdavimo bankomatuose ir POS terminaluose
sumos limitas su ,Maestro Business”, ,Mastercard Business Debit", ,X
Business*, ,Mastercard Business”

Grynuyjy pinigy iSdavimo bankomatuose arba atsiskaitymo POS
skaitytuvuose ménesio ar dienos sumos limito, nurodyto jkainiuose,
pakeitimas vienai kortelei

Ménesio grynujy pinigy iSdavimo bankomatuose ir POS terminaluose
sumos limitas vienai kortelei ,Maestro Business*, ,Mastercard Business
Debit*, ,X Business*, ,Mastercard Business*

Kortelés PIN kodo pakeitimas mobiliojoje programéléje

Grynujy pinigy jnesimas ,Citadele” banko bankomatuose ir ,Perlas*
terminaluose (paslauga teikia UAB ,Perlas Finance*)

Klientui siundiamos SMS Zinutés apie korteliy operacijas'®

10.10. Atnaujintos/ keiCiamos kortelés iSdavimas banko skyriuje

10.11. Kiti kainorastyje nepaminéti mokesciai

Nemokamai

0,50 EUR
2200 EUR

7 EUR, kurie nurasomi i$ kliento sgskaitos gavus prasyma ir
pakeitus limitg

15 000 EUR

Nemokamai
Iki 10 000 EUR per mén. nemokamai, virSijus — 0,2 %

0,15 EUR
10 EUR
Remiantis kliento ir ,Citadele“ banko tarpusavio susitarimu

17 Jei dokumentas turi biti patvirtintas notaro, klientas papildomai padengia faktines notaro paslaugy ilaidas.
18 Komisinis mokestis uz ,Citadele” banko siungiamas Zinutes nuragomas i$ kliento saskaitos kartg per ménesj.
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