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Citadele

VERTYBINIY POPIERIY SASKAITOS TVARKYMO IR TARPININKAVIMO SUTARTIES
BENDROSIOS SALYGOS

|. Sutartyje vartojamos sgavokos

Klientas — Sutartyje nurodytas fizinis ar juridinis asmuo, kurio
vardu yra atidaryta VP saskaita.

Tarpininkas — AB ,Citadele“ bankas, el. pasto adresas
info@citadele.lt, interneto svetainé www.citadele.It, duomenys
apie Tarpininkg kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos
Juridiniy asmeny registre, Tarpininkas verciasi finansiniy
paslaugy teikimu, kaip tai numatyta Lietuvos Respublikos
finansy jstaigy jstatyme, jskaitant investiciniy paslaugy teikima,
kaip tai numatyta Lietuvos Respublikos finansiniy priemoniy
rinky jstatyme, jam 1998 m. liepos 16 d. Lietuvos banko
(toliau — LB) (adresas Gedimino pr. 6, LT-01103 Vilnius, tel.:
+3705 268 0029, faks.: +370 5 262 8124, el. pastas: info@lIb.It,
interneto svetainé: www.lb.It) iSduoda banko licencija Nr.17.
Lietuvos bankas taip pat vykdo Tarpininko kaip finansy maklerio
jmonés veiklos priezitra.

Pavedimas — Kliento Sutartyje nurodytu bdu ir forma pateiktas
nurodymas Tarpininkui atlikti VP operacijas Sutartyje nustatyta
tvarka.

Pinigy saskaita — Sutartyje nurodyta Kliento vardu pas Tarpininkg
atidaryta banko sgskaita, susieta su VP sagskaita.

Sutartis — Si Vertybiniy popieriy sgskaitos tvarkymo ir
tarpininkavimo sutartis, kurig sudaro Specialiosios ir Bendrosios
sglygos.

VP — nuosavybés ir ne nuosavybés vertybiniai popieriai, kuriais
galima prekiauti reguliuojamoje rinkoje / daugiasaléje prekybos
sistemoje ar kurie yra ar gali bati saugomi VP sgskaitoje, taip pat
kitos finansinés priemones, taip kaip jos yra apibréztos Lietuvos
Respublikos finansiniy priemoniy rinky jstatyme.

VP operacija — VP pirkimas, pardavimas, mainai, saugojimas,
informacijos apie VP saskaitoje atliktas VP operacijas ir VP
likutj teikimas, taip pat kitos operacijos, susijusios su Tarpininko
teikiamomis paslaugomis.

VP saskaita — Sios Sutarties pagrindu Sutartyje nurodyta Kliento
vardu atidaryta vertybiniy popieriy sgskaita pas Tarpininkg.

Il. Sutarties objektas ir bendrosios nuostatos

1.

Sutartis reglamentuoja Tarpininko ir Kliento santykius,
atsirandancius Tarpininkui Kliento vardu atidarant ir uzdarant
VP saskaitg, Pinigy saskaita, Klientui teikiant Pavedimus, Kliento
pavedimu atliekant VP operacijas, Tarpininkui saugant Kliento VP,
taip pat Tarpininkui teikiant informacijg apie VP i§ reguliuojamos
rinkos operatoriy.

Sutartis, Tarpininko Bendrosios paslaugy teikimo taisyklés,
Vertybiniy popieriy prekybos ir operacijy jkainiai , Interesy
konflikty vengimo politika, teikiant investicines paslaugas,
Pavedimy vykdymo politika ir Finansiniy priemoniy riziky
aprasymas sudaro vientisg Tarpininko ir Kliento susitarimg dél
Sutartyje nustatyty investiciniy paslaugy teikimo.

Saliy santykius taip pat reguliuoja Lietuvos Respublikos ir Europos
Sajungos teisés aktai, tarpbankinés rinkos jprasta praktika,
atitinkamos reguliuojamos rinkos ar daugiasalés prekybos
sistemos, kurioje atliekamas Pavedimas, centrinio vertybiniy
popieriy depozitoriumo norminiai aktai ir aukciony nuostatai,

bei kity valstybiy ir valstybiy, kurioje atliekamas Pavedimas,
teisés aktai.

Tarpininkas, teikdamas investicines paslaugas, saziningai,
teisingai ir profesionaliai veikia geriausiomis Klientui sglygomis
ir jo interesais, laikydamasis Sutarties ir kity teisés akty
salygy.

lll. Pavedimy pateikimas, priémimas,

salygy keitimas ir atSaukimas

Klientas, pateikdamas Pavedimag, turi nurodyti visg bating
informacijg, kad Tarpininkas galéty tinkamai jvykdyti Kliento
valig. Tarpininkas turi teise atsisakyti priimti Pavedima, jei
Pavedimas neatitinka Tarpininko nustatytos formos, jame néra
pakankamai informacijos, kad Tarpininkas galéty tinkamai
jvykdyti Kliento valig, jis pateiktas Sutartyje nesutartu badu
ar nesilaikant kity Sutartyje nustatyty sglygy.

Pavedimas gali bati pateiktas vienu i§ Siy badu: rastu,
telefonu, per Citadele Internet bankg (kaip apibrézta
Bendrosios paslaugy teikimo taisyklés) ar kitu Tarpininkui
priimtinu bidu. Salys susitaria, kad Pavedimo pateikimas
per Citadele Internet bankg yra prilyginamas Pavedimui,
pateiktu rasytine forma. Jeigu Pavedimas pateikiamas zodziu
ar kitokia nerasytine forma, Tarpininkas turi teise jrasyti
pokalbius su Klientu ir garso jrasus bei kitus jrodymus naudoti
kaip jrodymus Tarpininko ir Kliento tarpusavio ginéuose ir/ar
pareikalauti, kad Klientas tuojau pat rastu patvirtinty pateiktg
Pavedima, ir nevykdyti Pavedimo tol, kol bus gautas tinkamas
Kliento patvirtinimas.

Klientas gali pateikti Tarpininkui vieng i$ 8iy Pavedimy: pavedimg
pirkti VP, pavedimg parduoti VP, praS8yma pervesti VP, praSyma
atSaukti (anuliuoti) pavedima.

Klientas gali pateikti i) Pavedima parduoti VP tik ty VP atzvilgiu,
kurie yra apskaitomi VP saskaitoje, o ii) Pavedima pirkti VP
tik tokiai sumai (reikiama valiuta), kuri yra pakankama tokiam
Pavedimui jvykdyti ir apskaitoma Pinigy saskaitoje. Klientas
jsipareigoja nedisponuoti atitinkamai Kliento VP saskaitoje /
Pinigy saskaitoje Pavedime nurodyta VP / piniginiy IéSy suma
iki Pavedimo jvykdymo ar jo atS§aukimo momento.

Jeigu Pinigy saskaitoje esanciy €5y mokétina valiuta néra ar
jy nepakanka, Tarpininkas nepriima Pavedimo pirkti VP, nebent
Klientas pateiké Tarpininkui nurodyma pakeisti bet kurig kitg
Pinigy saskaitose esancig valiutg j mokéting valiuta.

Klientas gali keisti pateikto Pavedimo sglygas, atSaukdamas
ankstesnj Pavedimg ir pateikdamas naujg Pavedimag Sutartyje
nustatyta tvarka.

Klientas gali atSaukti Pavedimag, kurio Tarpininkas nepradéjo
vykdyti ar jvykdé tik i$ dalies (Siuo atveju laikomos atSauktos
tik tos Pavedimo salygos, kurios dar nejvykdytos), pateikdamas
Tarpininkui atitinkamg pranesimg apie Pavedimo atSaukima.
Laikoma, kad Tarpininkas gavo Kliento Pavedima, jei jj priémé
Tarpininko jgaliotas asmuo — finansy makleris.

Tarpininkas Pavedimo priémimo patvirtinimg / Pavedimo
anuliavimo patvirtinimg iSsiuncia Klientui el. pastu ne veéliau
kaip kitg darbo dieng po Pavedimo priémimo dienos arba Kliento
praSymu kitu Sutarties 1.2 punkte nurodytu badu.



IV. Pavedimy vykdymas

1.

Tarpininkas Pavedimus vykdo geriausiomis Klientui salygomis,
vadovaudamasis Pavedimy vykdymo politika, jeigu paCiame
Pavedime néra nurodyty konkreciy sglygy. Pavedimas
pradedamas vykdyti nedelsiant, nebent Pavedime nurodyta kitaip
arba pagal Pavedimy vykdymo politikg Pavedimo vykdymas
nedelsiant galéty bati nenaudingas Klientui.

Kliento Pavedimas be iSankstinio Kliento sutikimo gali bati
vykdomas kartu su kitais Tarpininko klienty pavedimais, kaip
tai yra numatyta Pavedimy vykdymo politikoje;

Pavedimas galioja vieng prekybos dieng, jeigu jame nenurodyta
kitaip. Pavedimai, nejvykdyti iki galiojimo termino pabaigos,
netenka galios.

Tarpininkas, jvykdes Pavedima, ne véliau kaip kitg darbo dieng
el. pastu pateikia Klientui patvirtinimg apie Pavedimo jvykdymg
arba Kliento praSymu kitu Sutarties I1.2 punkte nurodytu badu.
Jeigu Tarpininkas patvirtinima, kad Kliento Pavedimas jvykdytas
gauna i$ treCiojo asmens, ne véliau kaip kitg darbo dieng Siame
punkte nustatyta tvarka informuoja apie tai Klienta. Informacija
apie Pavedimo jvykdymo vietg ir laikg Klientui pateikiama atskiru
Kliento prasymu.

Tarpininkas informuoja Klientg, jeigu Pavedimas jvykdytas kitokiomis
nei Pavedime nustatyta, sglygomis. Siuo atveju Tarpininkas turi
teise, bet ne pareiga, nesilaikyti Pavedime nurodyty salyguy, jeigu
i) tai batina Kliento interesams, o Tarpininkas i$ anksto negaléjo
atsiklausti Kliento arba Klientas per protingg terming neatsakée
| Tarpininko paklausima, ir tai buvo sglygota nuo Tarpininko
nepriklausanciy aplinkybiy, arba ii) visos ar kai kurios sglygos
negali bati jvykdytos per protingg terming dél birzos, kurioje
vykdomas Pavedimas, ar uz jos riby susiklosciusiy aplinkybiy.

V. Tarpininko teisés ir pareigos

1.

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Tarpininkas jsipareigoja:

atidaryti Kliento VP saskaitg, apskaityti, saugoti ir valdyti joje
esancius VP pagal Kliento nurodymus, o pagal jvykdytus
Pavedimus nedelsiant padaryti atitinkamus jraSus VP saskaitoje;
atidaryti Pinigy saskaita, apskaityti, saugoti ir valdyti joje esancias
pinigines |éSas pagal Kliento nurodymus;

atlikti kitas VP saskaitos tvarkymo VP operacijas, vadovaudamasis
Lietuvos Respublikos jstatymais;

jvykdes Pavedimg parduoti VP ir gaves léSas uz parduotus VP,
pervesti pinigines |éSas | Pinigy saskaitg ne véliau kaip per 1
(vieng) darbo dieng nuo piniginiy IéSy jskaitymo j Tarpininko banko
sgskaitg dienos. Tuo atveju, jei pardavus VP gautos piniginés
|éSos yra pervedamos tiesiogiai Klientui ne per Tarpininko banko
sgskaitg laiku;

Kliento prasymu pateikti visg informacijg apie Kliento pateikto
Pavedimo blkle bei VP saskaitos iSrasg per 3 (tris) darbo dienas
el. pastu, per Citadele Internet bankg ar rastu Klientui atvykus j
bet kurj Tarpininko klienty aptarnavimo padalinj;

pinigines léSas ir VP pervesti ne véliau kaip per 1 (vieng) darbo
dieng nuo Kliento praSymo gavimo dienos, jeigu yra pasibaiges
atsiskaitymy ciklas, néra jkeisti ar arestuoti, Klientas néra jsiskolines
uz sudarytus sandorius ir Tarpininko suteiktas paslaugas;
pervesti dividendus, palQkanas ir kitas jmokas, taip pat IéSas,
gautas suéjus VP iSpirkimo terminui ir VP emitentui iSpirkus VP
j Pinigy sgskaitg ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Siy
|éSy jskaitymo j Tarpininko banko saskaita;

ne véliau kaip per 30 dieny kalendoriniam ketvir€iui pasibaigus ir iki
kiekvieny kalendoriniy mety kovo 1 d. Klientui pateikti ataskaitas
apie VP sgskaitoje saugomus Kliento VP bei pinigy sgskaitoje
esancias pinigines léSas. Tarpininkas taip pat jsipareigoja metinéje
ataskaitoje pateikti informacijg apie per ataskaitinj laikotarpj

1.9.

2.2.

jsigytus ir / ar parduotus VP ir visas Kliento patirtas iSlaidas uz
paslaugas, suteiktas pagal Sig Sutart;.

savo veikloje teikiant investicines paslaugas Klientui vengti interesy
konflikty, kaip tai numatyta Interesy konflikty vengimo politikoje,
teikiant investicines paslaugas, kurig galima gauti Tarpininko
svetainéje www.citadele.lt arba bet kuriame Tarpininko klienty
aptarnavimo padalinyje, pateikus praSyma.

Tarpininkas turi teise:

atsisakyti priimti Kliento Pavedimg parduoti VP ar tenkinti praSymg
pervesti VP, vykdyti Kliento mokéjimo nurodyma pervesti pinigines
léSas j kitg sgskaita, jeigu apribota Kliento teisé disponuoti VP ar
piniginémis IéSomis, Tarpininkui yra pateiktas Kliento nurodymas,
pagal kurj uz VP reikés sumoketi i$ Kliento piniginiy IéSy ar Klientas
néra sumokéjes Tarpininkui pagal Sutartj mokétiny sumy (mokesciy);
atsisakyti priimti ar vykdyti priimtg Pavedima, jei, Tarpininko
nuozidra, Pavedimo pateikimas ar vykdymas prieStarauty bet
kokiems teisés akty reikalavimams, rinkos, kurioje turéty bati
vykdomas Pavedimas, taisykléems, gerai rinkos praktikai, arba
yra kitokiy priezasc€iy, dél kuriy, Tarpininko nuomone, atitinkamo
Pavedimo priémimas ir/arba jvykdymas yra negalimas ar
nejmanomas. Tokiu atveju Klientas apie tokio atsisakymo priezastis
esant galimybéms informuojamas nedelsiant, o nesant tokiy
galimybiy — Kliento prasymu.

VI. Kliento teisés ir pareigos

1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2.2.

Klientas jsipareigoja:

pervesti atitinkamg VP kiekj j savo sgskaita, prie$ pateikdamas
Tarpininkui Pavedima parduoti VP, ir jsipareigoti nedisponuoti
Pavedime nurodytu VP kiekiu iki Pavedimo jvykdymo;
pirkdamas VP, ne véliau kaip Pavedimo pateikimo dieng jmokéti
pinigus j Pinigy saskaita;

nedelsdamas rastu informuoti Tarpininka, jei pasikeiCia asmenys,
turintys teise Kliento vardu duoti Pavedimus Tarpininkui ar jy
jgaliojimy apimtis;

jei Klientas yra fizinis asmuo - nedelsiant pranesti Tarpininkui apie
savo Seiminio statuso pasikeitimg. Uztikrinti, kad jo sutuoktiniui
atSaukus jgaliojimg Klientui atlikti VP operacijas, kurie yra
bendroji jungtiné nuosavybé, arba Klientui asmenine nuosavybe
priklausiusiems VP tapus Kliento ir Kliento sutuoktinio bendragja
jungtine nuosavybe ar suvarzius Kliento teises j VP, esancius VP
sgskaitoje, Tarpininkas baty tuojau pat apie tai informuojamas;
atidziai perzitreéti sandorio patvirtinimo pranesimus ir nedelsiant
pranesti, jeigu yra klaidy. Taip pat pastebéjes netikslumy ar
neatitikimy Tarpininko pateiktoje informacijoje apie VP sgskaitoje
atliktas VP operacijas, nedelsdamas rastu pateikti Tarpininkui
nustatytos formos pretenzijg dél Sutarties vykdymo ar kity
Tarpininko veiksmuy, neatitinkanciy Sutarties salygy;

nuolat stebéti investicijas j VP ir jy pozicijas ir aktyviai, savo paties
iniciatyva imtis priemoniy, kurios leisty kaip galima labiau sumazinti
galimg investicijy j VP ir jy pozicijas nuostoliy rizikg.

Klientas turi teise:

praSyti Tarpininko pakeisti jam suteiktg kategorijg, siekdamas
aukstesnio ar mazesnio interesy apsaugos lygio, pateikdamas
Tarpininkui praSyma rastu ar kitu Tarpininkui priimtinu bddu;
gauti informacijg apie Tarpininko teikiamas investicines paslaugas,
produktus bei jy rizikg, nurodytg Finansiniy priemoniy riziky
aprasyme, bet kuriame Tarpininko klienty aptarnavimo padalinyje ar
per Citadele Internet banka, taip pat Tarpininko interneto puslapyje
www.citadele.It.

VII. VP ir piniginiy léSy saugojimas

1.

Tarpininkas, siekdamas uztikrinti Klientui priklausanciy VP
sauguma, atskiria juos nuo VP, priklausanciy kitiems Klientams
ir Tarpininkui.



2.1.

2.2.

23.

4.1.

4.2.

5.2.

Tarpininkas Kliento VP, kurie yra iSleisti uzsienyje registruoty
emitenty, saugo uZsienyje registruotose kredito jstaigose
ar kitose institucijose, kurios turi teise teikti VP saugojimo
paslaugas. Tarpininkas uzsienio valstybése veikiancCius VP
sgskaity tvarkytojus parinks savo nuoziira, vadovaudamasis
Banko nustatytais kriterijais bei protingumo ir sgziningumo
principais, taip pat vadovaudamasis geros bankinés praktikos
reikalavimais, siekdamas pasirinkti patikimus sagskaity tvarkytojus
tokiose jurisdikcijose, kuriose sgskaity tvarkytojui nuosavybés
teise priklausantys VP yra aiSkiai atskirti nuo sgskaity tvarkytojo
VP, siekiant iSvengti galimo VP praradimo saskaitos tvarkytojo
bankroto, turto aresto ar pan. atvejais., be to, suteiks teise tokiems
sgskaity tvarkytojams uzsienio emitenty VP saugoti pas kitus
sgskaity tvarkytojus, kai atitinkamas sgskaity tvarkytojas tiesiogiai
negalés saugoti atitinkamy VP. Tarpininkas pas uzsienio valstybése
veikianCius VP tvarkytojus:

atidaro klienty bendrines sgskaitas (ang. omnibus account), kuriose
Klienty VP yra atskirti nuo kity uZsienio sgskaity tvarkytojo klienty
ir Tarpininko turto, o Kliento VP sgskaitoje bus padaromi atitinkami
jrasai;

Kliento vardu atidaro sgskaitg, kurioje saugomi tik Klientui
priklausantys VP;

iSimtinais atvejais, kai nejmanoma atidaryti Sutarties VI.2.1 ar
VI11.2.2 punkte nurodyty saskaitos, Tarpininko vardu atidaro VP
sgskaita, kurioje Klienty VP popieriai néra atskirti nuo kity Tarpininko
klienty ir Tarpininko turto. Siuo atveju i) VP saugotojas gali nukreipti
savo reikalavimo teisiy, turimy j Tarpininkg, patenkinimg j tokioje
sgskaitoje esancius VP, ii) taip pat Klientas gali patirti nuostoliy
Tarpininko bankroto atveju, iii) Klientas galés jgyvendinti tokiy
VP suteikiamas teises tik per Tarpininka, iv) klientas negali pilnai
pasinaudoti savo kaip tikrojo VP savininko teisémis.

Valstybiy sgrasa, kuriose yra atidarytos bendrinés sgskaitos
ar Tarpininko vardu sgskaitos, arba gali bati atidarytos Klienty
vardu saskaitos, galite rasti Tarpininko interneto puslapyje
www.citadele.lt.

Tuo atveju, jei Kliento VP ar piniginés |éSos yra saugomos
uzsienyje, Klienty VP ir piniginés léSos draudziamos kaip tai
numato tos valstybés nacionalinés teisés aktai.

Jei Klientas jgyja VP, kurie yra iSleisti uzsienyje registruoty emitenty
ir jie yra saugomi uzsienyje, Klientas privalo atkreipti démesj, kad:
VP yra saugomi uzsienyje, ir jy atzvilgiu yra taikoma uzsienio VP
emitento valstybés teisé, kurios nuostatos gali bati ne visiSkai
zinomos Klientui, be to uzsienio valstybés teisés aktuose gali
bati daromi pakeitimai, nepalankis Klientui. Atsizvelgiant j tai,
gali keistis Klientui priklausanciy VP ar piniginiy &Sy suteikiamos
teisés;

Klientas jgyvendinti teises ir pareigas, kurias suteikia uzsienio
emitenty VP, saugomi Tarpininko vardu pas uzsienio sgskaity
tvarkytojg atidarytoje VP sgskaitoje, galés tik per Tarpininka,
pateikdamas Tarpininkui rasytinius nurodymus. Be Kliento
raSytiniy nurodymy Tarpininkas neturés teisés naudotis tokiy
VP suteikiamomis teisémis.

Klientas taip pat privalo atkreipti démes;j, kad:

nepriklausomai nuo tarp Kliento su Tarpininku pasirasytos sutarties,
VP saugotojas (depozitoriumas) gali turéti prievoliy vykdymo
uztikrinimo, turto sulaikymo arba prieSprieSiniy reikalavimy
jskaitymo teises Siy VP ar piniginiy léSy atzvilgiu;

Tarpininkas savo nuozidra surinks, priims ir perves i§ VP emitento
ar treciojo asmens, tarpininkaujancio atliekant mokeéjimus bet
kokias pajamas i$ VP ir bet kokius mokéjimus, susijusius su VP
(pvz. dividendai, nemokamai priskiriami VP ir kt.) j Kliento VP
sgskaitg ir/arba j Pinigy saskaitg ir neprivalés i§ anksto apie tai
informuoti Kliento. Tuo atveju, jei be koks toks treciasis asmuo
susigrgzins i§ Tarpininko mokéjima, kuris buvo atliktas Klientui,
ar to mokéjimo dalj, Tarpininkas turés teise atitinkama mokéjimg
ar jo dalj nurasyti i$ Kliento VP / Pinigy sgskaitos tokiu badu,

5.3.

5.4.

kad Bankas iS$ tokio mokeéjimo ar jo dalies sugrazinimo nepatirty
papildomy islaidy.

jei Tarpininkas, mokéjimg ar pervedimg darantis emitentas ar
trecCioji Salis, privalo iSskaiciuoti i mokéjimo ar sumokéti bet kokius
mokescius ar jmokas nuo mokejimy ar pervedimy, susijusiy su VP
ar VP sandoriais, Klientui, pagal taikomus Lietuvos Respublikos
ar bet kokios uzsienio valstybés teisés aktus, Tarpininkas j Pinigy
sgskaitg perves suma, likusig po tokiy iSskaiciavimy ar mokesciy
sumokéjimy.

Tarpininkas nebus atsakingas uz jokius Kliento nuostolius, ir/arba
iSlaidas, ir/arba apribojimus, ir/arba teisiy praradimus, patiriamus ar
atsirandancius dél VP saugojimo uzZsienyje ar dél to, kad Klientas
nevykdo ar netinkamai vykdo Lietuvos Respublikos ar uzsienio
valstybiy teisés aktuose numatytus jsipareigojimus atskleisti
informacijg apie VP pakety jsigijimus.

Draudimas V| ,,Indéliy ir investicijy draudimas*

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Tarpininkas, siekdamas uZtikrinti VP grazinima, draudZia Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka ir sglygomis V| ,Indéliy ir
investicijy draudimas®:

jsipareigojimy investuotojams draudimo objektas yra jsipareigojimai
grazinti Klientui VP, nesvarbu, kokia valiuta jie yra iSreiksti, tuo
atveju, jeigu Tarpininkas yra VP perleides arba panaudojes be
Kliento valios;

apskaiciuojant draudimo iSmokg uz jsipareigojimus investuotojams, j
jsipareigojimus Klientui yra jskaiciuojami tik tie VP, kuriy Tarpininkas
Klientui nesugeba grazinti. Draudimo iSmoka sudaro 100 procenty
VP iki 3 000 eury atitinkancios sumos ir 90 procenty VP nuo 3 000
eury iki 22 000 eury atitinkancios sumos;

draudimo iSmoka nemokama uz VP, kurie teismy sprendimu
pripazinti jgytais neteisétu bidu, ar kurie pagal sutartis ar
kitokiu badu (iSskyrus paveldéjimg) yra perleisti po draudziamojo
jvykio dienos. Draudimo iSmoka taip pat nemokama Tarpininko
administracijos vadovams, filialy vadovams, stebétojy tarybos
ir valdybos nariams, asmenims, turintiems ne mazesne kaip 5
procenty Tarpininko akcinio kapitalo dalj, asmenims, ne maziau
kaip 5 procentus Tarpininko akcinio kapitalo turiniose jmonése
turintiems daugiau kaip 50 procenty kapitalo, asmenims,
atliekantiems nepriklausoma Tarpininko audita, tai pat nurodyty
asmeny vaikams, jvaikiams, sutuoktiniams, partneryste
jregistravusiems sugyventiniams, tévams ir jtéviams;
Klientams, dél kuriy VP jsigijimo teisétumo kreiptasi j teisesaugos
institucijas ar teismus, taCiau sprendimas dar nepriimtas, draudimo
iSmoky mokéjimas yra sustabdomas iki sprendimo jsiteiséjimo;
V| ,Indéliy ir investicijy draudimas” iSmoka iSmokas per tris
ménesius nuo tos dienos, kai Tarpininkui iSkeliama bankroto
byla arba Tarpininkas negali atsiskaityti su Klientais.

Pinigai, skirti atsiskaitymam uz VP sandorius, Pinigy sgskaitoje
taip pat yra draudziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta
tvarka ir sglygomis V| ,Indéliy ir investicijy draudimas®.

IX. Jkainiai

1.

Uz suteiktas paslaugas ir atliktas VP operacijas mokéti Tarpininkui
VP operacijos ar kitos paslaugos suteikimo metu galiojancius visus
mokescius pagal Tarpininko nustatytus ir patvirtintus jkainius, taip pat
padengti visas kitas Tarpininko faktiSkai patirtas iSlaidas, susijusias
su tinkamu Sutarties vykdymu (tre€iosioms Salims sumokeétus
mokescius, kaip subsaugojimo, zyminj ir/ar VP tvarkymo mokescius
ir pan.) ar su skolos pagal Sutartj iSieSkojimu, ir/ar kitas Tarpininko
iSlaidas, kurias Tarpininkas patyré ar patirs teikdamas Klientui
Sutartyje nurodytas paslaugas (informacijos pateikimo uzZsienio
tarpininkams, dokumenty vertimo iSlaidos ir pan.).

Visus pagal Sutartj mokétinus mokesc¢ius Tarpininkas be atskiro
Kliento nurodymo ir sutikimo ar kita Lietuvos Respublikos jstatymy



nustatyta tvarka nusiraso i$ Pinigy sgskaitos, o jei joje piniginiy
IeéSy nepakanka, i$ bet kurios kitos Kliento sgskaitos pas Tarpininkg
VP operacijos atlikimo ar kitos paslaugos suteikimo dieng arba
Tarpininko nustatytg VP saugojimo mokescio mokéjimo dieng (jei
mokestis mokamas kas meénes;j, ketvirtj ar kasmet, jj Tarpininkas
nusiraso per 30 dieny pasibaigus atitinkamam ménesiui, ketvirciui
ar metams).

X. Sutarties galiojimas ir keitimas

1.

Sutartis jsigalioja jos pasirasymo dieng ir galioja neterminuotai.
Sutarties Specialioji dalis gali bati kei¢iama tik abiejy Saliy
susitarimu.

Sutarties Bendrosios salygos bei Vertybiniy popieriy prekybos
ir operacijy jkainiai gali bati Tarpininko kei¢iami vienasaliskai,
paskelbus apie tai ne véliau kaip pries 30 dieny iki Siy pakeitimy
jsigaliojimo Tarpininko interneto puslapyje www.citadele.lt ir
Tarpininko klienty aptarnavimo padaliniuose. Tokiu badu pateiktas
Tarpininko praneSimas apie pakeitimus laikomas tinkamai pateiktu
ir jteiktu Klientui. Jei per 30 dieny po pranesimo apie pakeitimus
pateikimo Klientas nepateikia rasytinio praSymo nutraukti Sutartj
ar konkrecios paslaugos teikima ar toliau atlieka VP operacijas,
laikoma, kad Salys susitaré dél naujy pakeitimy ir Klientas véliau
neturi teisés pareiksti Tarpininkui savo nesutikimo ir pretenzijy
del tokiy pakeitimy.

Pavedimy vykdymo politika, Interesy konflikty vengimo politika,
teikiant investicines paslaugas, bei Finansiniy priemoniy riziky
aprasymas Tarpininko gali bati keiiami vienasaliSkai. Tarpininkas
jsipareigoja apie Siame Sutarties punkte nurodyty dokumenty
pakeitimus pranesti Klientui, paskelbdamas Tarpininko interneto
puslapyje ir Tarpininko klienty aptarnavimo padaliniuose bei
iSsiysdamas pranesimg el. pastu, jeigu Klientas tokj turi. Tokiu
bldu pateiktas praneSimas apie Siy dokumenty pakeitimus
laikomas tinkamai pateiktu ir jteiktu Klientui. Pakeitimai jsigalioja jy
paskelbimo Tarpininko interneto puslapyje diena, jeigu pranesime
nenurodyta kitaip.

XI. Sutarties nutraukimas

1.

2.1.

2.2.

Bet kuri Salis turi teise viena$aliSkai ir nesikreipdama j teismag
nutraukti Sutartj, praneSdama apie tai kitai Saliai rastu ne véliau
kaip prie$ 30 (trisdeSimt) dieny.

Tarpininkas turi teise vienaSaliSkai ir nesikreipdamas | teisma,
informaves Klientg rastu, nutraukti Sutartj ar sustabdyti jos
vykdyma, nesilaikydamas auk$¢iau nurodyto jspéjimo termino,
jeigu:

Klientas nevykdo ar netinkamai vykdo savo jsipareigojimus pagal
Sutartj;

Klientas sgmoningai pateiké Tarpininkui melagingg arba neiSsamig
informacijg arba dokumentus apie save.

Nutraukus Sutartj, Tarpininkas jvykdo visus Pavedimus, kurie
Tarpininko buvo gauti iki Sutarties nutraukimo ir kurie nebuvo
atSaukti ar negali bati atSaukti Sutartyje nustatyta tvarka.

Visais Sutarties pasibaigimo atvejais Klientas privalo nurodyti kitg
VP sgskaitos tvarkytoja, kuriam turi bati perduoti saugoti Kliento
VP. Jeigu Klientas nenurodo naujo sgskaity tvarkytojo, Tarpininkas
turi teise parduoti Kliento VP, vadovaudamasis Pavedimy vykdymo
politika. Jeigu Tarpininkas nepasinaudoja tokia savo teise, tokiu
atveju Sutartis lieka galioti tokia apimtimi, kiek tai yra batina teikiant
Klientui paslaugas, susijusias su VP saugojimu.

Klientas privalo sumokéti Tarpininkui visus pagal Sutartj mokétinus
mokescius ne véliau kaip Sutarties nutraukimo dieng, prieSingu
atveju Tarpininkas turi teise nepervesti VP ir/ ar piniginiy lésy |
Kliento nurodytas sgskaitas tol, kol Klientas visiSkai atsiskaitys
su Tarpininku, ar pasinaudoti savo teise parduoti VP, kaip tai
nustatyta Sutarties XII. 1 punkte.

XII. Saliy atsakomybé

1.

2.

3.

4.

4.1.

4.2.

43.

4.4.

4.5.

5.

Jei Klientas nevykdo visy ar dalies savo finansiniy jsipareigojimy
Tarpininkui ilgiau kaip 14 (keturiolika) dieny nuo jy atsiradimo
dienos, Klientas Sutartimi iSreiSkia daugkartinj sutikimg ir paveda
Tarpininkui jo nuozidra Kliento vardu jforminti pavedimus parduoti
Klientui priklausancius VP ir i§ gautos sumos patenkinti savo
reikalavimus pagal Sutartj. Siuo atveju Tarpininkas parduoda tik
tokj kiekj VP, uz kurj gauty léSy pakakty Siame punkte nurodytiems
mokesciams apmokéti ir taip, kad Klientas patirty kuo mazesnius
nuostolius. Jei gautos sumos nepakanka Kliento jsipareigojimams
pagal Sutartj padengti, Klientui iSlieka pareiga padengti likusj
jsiskolinimg. Jei gaunama didesné suma, nei Kliento jsiskolinimas
Tarpininkui, Tarpininkas grazina Klientui jsiskolinima virSijancig
suma.

Jei viena i$ 8aliy nevykdo Sutartyje nustatyty jsipareigojimy, kita
Salis turi teise j dél to atsiradusiy tiesioginiy nuostoliy atlyginimg. Bet
kuriuo atveju, jei Klientas laiku nesumoka Tarpininkui pagal Sutartj
priklausanciy mokeétiny sumy arba Tarpininkas laiku neperveda
Klientui pagal Sutartj priklausanciy piniginiy 1ésy, uz kiekvieng
pavéluotg dieng Klientas ar Tarpininkas moka 0,03 procento
delspinigius nuo visos laiku nesumokétos ar nepervestos 1éSy
sSumos.

Tarpininkas neatlygina Kliento patirty nuostoliy dél kriziy ar kitokiy
neigiamy pokyciy VP rinkoje, valiuty kursy pokyciy ar infliacijos.
Tarpininkas néra atsakingas uz Kliento patirtg Zalg dél emitenty
ar treCiyjy Saliy veikimo ar neveikimo.

Tarpininkas neatsako:

uz emitento, jo atstovy, mokeéjimo agenty ar bet kokios treciosios
Salies mokuma ir neprivalo atlyginti nuostoliy, Kliento patirty dél
emitento, jo atstovy, mokéjimo agenty ar bet kokios treCiosios
Salies veikimo ar neveikimo, iSskyrus atvejus, kai trecigjg Salj savo
prievoliy jgyvendinimui savo nuozitra pasitelké Tarpininkas ir
tokius Kliento nuostolius Tarpininkas privalo atlyginti pagal Lietuvos
Respublikos teisés aktus;

uz pavéluotas emitenty ar kity asmeny jmokas ir pavedimus bei
léSy iSmokejimo sustabdyma, kai i$ tarpininky gautos informacijos
nepakanka teisingam iSmoky uz VP paskirstymui;

uz jokius Kliento nuostolius, jei VP, saugomi VP sgskaitoje,
bus panaikinti ar pripazinti negaliojanciais dél nuo Tarpininko
nepriklausanciy priezasciy;

kad uzsienio VP saskaity tvarkytojai, pas kuriuos Sios Sutarties
pagrindu bus saugomi Kliento VP laikytysi jiems taikomy teisés
akty reikalavimuy;

uz Kliento nuostolius, patirtus dél to, kad Tarpininkas nejvykdée
Kliento Pavedimo, iSskyrus atvejj, jei Tarpininkas Kliento Pavedimo
nejvykdé dél savo kaltes.

Tuo atveju, jei Klientas netinkamai vykdo Sutarties VI.1.3 punkte
nustatyta jsipareigojima, visi Pavedimai, pateikti Kliento atstovo iki
nurodyto Kliento praneSimo gavimo, yra laikomi, pateiktais Kliento
tinkamai jgalioto asmens ir galioja kaip pateikti paties Kliento.

XIil. Baigiamosios nuostatos

1.

2.

3.

Sutartis sudaroma ir su Sutartimi susijusi informacija bei dokumentai
Klientui pateikiami ir kituose santykiuose tarp Tarpininko ir Kliento
vartojama lietuviy kalba, iSskyrus atvejus, kai Klientas pasirenka
kitg Tarpininkui priimting kalbg, kuria Tarpininkas sidlo pateikti
informacija.

Tarpininkas santykiuose su Klientu iki Sutarties sudarymo ir
Sutarciai taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

Su Sutartimi susijusig asmeninio pobtdzio informacijg Tarpininkas
pateiks Klientui Specialiose sglygose nurodytu budu, o bendro
pobidzio informacijg paskelbdamas Tarpininko interneto puslapyje
www.citadele.lt bei Tarpininko klienty aptarnavimo padaliniuose
kaip tai yra numatyta Sutartyje.



