Citadele

»Citadele” SMS banko naudotojo instrukcija

Visos SMS banko paslaugy komandos turi bati siun¢iamos numeriu
(+371) 2930 0300, jregistruotu LMT mobiliyjy paslaugy tinkle. Komandos
Zinute rasykite tik didziosiomis raidémis, taip pat naudokite tarpelius, ne
pabraukta teksta.

Mokestis uz i$siystas Zinutes bus taikomas pagal jisy mobiliojo rysio tinklo
operatoriaus nustatytus jkainius. Komisinis mokestis uz Zinutes, kurias gaunate
i$ banko, mokamas vadovaujantis banko produkty ir paslaugy kainynu.

Jei jusy mobiliojo telefono numeris yra jregistruotas pagal keletq SMS banko
sutarciy, issiunte komanda, pavyzdziui, BAL (nenurode tikslaus saskaitos
numerio ar jo dalies) arba CARDBAL (nenurode tikslaus kortelés numerio
ar paskutiniy 4 jo skaiciy), gausite informacija apie visas saskaitas, nurodytas
minétose SMS banko sutartyse.

Paslaugy komandos Komandy aprasymas Pavyzdziai
ON (ON aktyvinimo kodas) - Nurodykite privaloma keturiy skaitmeny paslaugos aktyvinimo koda Pavyzdys:
SMS banko paslaugos (atskirai kiekvienai SMS banko sutarciai). Pakeite mobiliojo telefono ON 7777
aktyvinimas. numerj arba iSjunge SMS banka ir norédami atnaujinti paslaugos
teikima, naudokite ta patj komandos kodg (aktyvinama atskirai pagal
kiekvieng kliento sutart;j).
OFF (OFF saskaitos_ Bankas nebesiys jums zinuciy, taciau sutartis del naudojimosi sistema  Pavyzdys:
numeris) - SMS banko liks galioti ir prireikus galésite i$ naujo aktyvinti SMS banko paslauga. OFF
paslaugos isjungimas. Jei $i komanda siunciama i$ mobiliojo telefono numerio, jregistruoto  Pavyzdys:
pagal keleta SMS banko sutarciy, turite nurodyti tiksly konkretaus OFF V89PARX000123456789
kliento, kuriam iSjungiama SMS banko paslauga, sutarties numerj ar Pavyzdys:

jo dalj.

OFF 12345678

BAL (BAL saskaitos_numeris
valiutos_kodas) -

jasy einamosios (-yjy)
saskaitos (-y) likutis.

Komandos, kuria prasoma pateikti informacijg apie saskaitos likutj,

raSymas:

® s3skaitos numeris — nurodykite tik tada, jei prasote pateikti
informacija apie konkrecios saskaitos likutj. Taip pat galite nurodyti
tik saskaitos numerio dalj;

e valiutos kodas — nurodykite tik tada, jei prasote pateikti informacija
apie saskaitos likutj konkrecia valiuta.

Vienoje Zinutéje gali bati pateikiama informacija apie dvi sgskaitas.

Pavyzdys (viena saskaita ir visos valiutos):
BAL 4444440002

Pavyzdys (visos saskaitos ir viena nurodyta

valiuta):

BAL EUR

Pavyzdys (visos sgskaitos ir visos valiutos):
BAL

CARDBAL (CARDBAL
kortelés_numeris) -

likutis jasy mokéjimo

korteléje (-ése).

Komandos, kuria prasoma pateikti informacijg apie vieng ar keletg

mokeéjimo korteliy, raSymas:

e kortelés numeris — nurodykite tik tada, jei prasote pateikti
informacija apie lésy likutj konkrecioje mokéjimo korteléje. Galite
nurodyti visg kortelés numerj arba tik paskutinius keturis skaicius.

Vienoje Zinutéje gali bati pateikiama informacija apie dvi korteles.

Pavyzdys (viena mokéjimo kortelé):
CARDBAL 9012

Pavyzdys (visos mokéjimo kortelés):
CARDBAL

INFO arba raidé | -
informacija apie ,Citadele”
banka.

Gausite informacija apie ,Citadele” banka - jo pavadinima, interneto
svetainés adresg, el. pasto adresa, visa parg veikiancio klienty
aptarnavimo centro telefono numerj, taip pat SMS paslaugy kaina.

HELP arba klaustukas ? -
SMS banko komandy sarasas.

Gausite priminima apie jvairias ,Citadele” SMS banke numatytas
komandas.




