Citadele

Naudojimosi,Priority Pass” paslauga taisyklés

1. Naudojimosi ,Priority Pass” paslauga taisyklése vartojamos
savokos:

1.1. Prasymas - Kliento uzpildytas Banko patvirtintos formos prasymas
gauti Paslauga.

1.2. Bankas — AS, Citadele banka” Lietuvos filialas (filialo kodas 304940934,
adresas K. Kalinausko 13, LT- 0310), el. pastas: info@citadele.lt.

1.3. Kainynas - galiojantis Banko produkty ir paslaugy kainynas.

1.4. Klientas — Banko klientas (privatus ar juridinis asmuo), teikiantis
Prasyma Bankui.

1.5. Mokéjimo kortelé - Banko isleista ir Bankui priklausanti Tarptautinés
mokéjimo korteliy organizacijos Mokéjimo kortelé, iSduota Klientui mokéjimo
kortelés sutarties pagrindu, ir susieta su Kliento vardu Banke atidaryta banko
sgskaita, su kuria pagal Kainyna galima susieti, Priority Pass” kortele.

1.6. Taisyklés — Sios ,Priority Pass” kortelés naudojimo ir aptarnavimo
taisyklés.
1.7. Paslauga -, Priority Pass” kortelés iSdavimas ir aptarnavimas, taip

pat kitos Banko paslaugos, susijusios su,,Priority Pass” kortelés naudojimu.
1.8. Paslaugy sutartis — Banko ir Kliento sudaryta sutartis dél Paslaugy
teikimo su visomis neatskiriamomis jos dalimis — Prasymu ir taisyklémis.
1.9. 4Priority Pass” kortelé - plastikiné kortelé, patvirtinanti, kad,,Priority
Pass” kortelés turétojas turi teise lankytis oro uosto VIP poilsio zonose.
1.10. ,Priority Pass” kortelés turétojas — Kliento PraSyme nurodytas fizinis
asmuo, turintis teise naudotis ,Priority Pass” kortele.

1.11.  Salys - Klientas ir Bankas.

2. Bendrosios nuostatos

2.1, Paslaugy sutartis pasirasoma Kliento Prasymo pagrindu.

2.2. Bankas turi teise atsisakyti iSduoti ,Priority Pass” kortele,

nenurodydamas jokiy priezasciy.

2.3. Pasiraydamas Prasyma, Klientas patvirtina, kad jis yra susipazines
su Taisyklémis, Banko Paslaugy teikimo bendrosiomis taisyklémis ir Siomis
4Priority Pass” kortelés naudojimo taisyklémis, su jomis sutinka ir jsipareigoja
ju laikytis, taip pat uztikrinti, kad ,Priority Pass” kortelés turétojas su jomis
susipazinty ir jy laikytysi.

24, 4Priority Pass” kortelé iSduodama tik tam Klientui, kuriam yra isduota
Mokéjimo kortelé, su kurios saskaita pagal Kainyna gali bati susieta,,Priority
Pass” kortelé.

2.5. ,Priority Pass” kortelé iSduodama per tris-Sesias darbo dienas nuo
Kliento Prasymo isduoti ,Priority Pass” kortele gavimo Banke.

2.6. 4Priority Pass” kortelé iSduodama 36 ménesiams ir jos galiojimo
laikotarpis yra nurodytas ant,Priority Pass” kortelés, taciau galioja ne ilgiau
nei Mokéjimo kortelé.

3. »Priority Pass” kortelés naudojimas ir aptarnavimas

3.1. 4Priority Pass” kortele naudoja tik tas asmuo, kurio vardas ir pavardé
yra nurodyti ant atitinkamos ,Priority Pass” kortelés. ,Priority Pass” kortelé
negali buti perduota naudotis kitiems asmenims.

3.2. 4Priority Pass” kortelés turétojas pasiraso ,Priority Pass” kortelés
paraso pavyzdzio laukelyje i$ karto po kortelés gavimo.

33. ,Priority Pass” negali bati naudojama po jos galiojimo pabaigos
arba jei ,Priority Pass” kortelés galiojimas yra dél bet kokios priezasties
sustabdytas ar nutrauktas.

3.4. ,Priority Pass” kortelés turétojas ir lydintys jo (jos) sveciai gali
naudotis oro uosty VIP poilsio zonos paslaugomis. Norint pasinaudoti
siomis paslaugomis, jeinant j oro uosto poilsio zong batina pateikti,Priority
Pass” kortele. Daugiau informacijos apie ,Priority Pass” kortelés naudojimo
privalumus, jskaitant oro uosty bei VIP poilsio zony sarasa, kur,Priority Pass”
kortelés turétojas ir lydintys jo (jos) sveciai, pateike ,Priority Pass” kortele,
turi teise lankytis, rasite interneto svetainéje adresu www.prioritypass.com.

3.5. Apsilankymo oro uosto VIP poilsio zonoje mokestis nuskaiciuojamas
nuo Kliento Prasyme nurodytos Mokéjimo kortelés pagal Banko kainyna ir
Kliento apsilankymy oro uosty VIP poilsio zonose skaiciy.

3.6. Klientas visiskai atsako uz jsipareigojimy pagal $ig Paslaugy
sutartj vykdyma ir uz ,Priority Pass” kortelés turétojui iSduota ,Priority
Pass” kortele vykdomas operacijas. Klientas jsipareigoja atlyginti Banko
nuostolius, patirtus dél ,Priority Pass” kortelés turétojui iSduotos ,Priority
Pass” kortelés ar kity veiksmuy, atlikty su,,Priority Pass” kortele. Tokiu atveju
Bankas neatsako uz Klientui sukeltus nuostolius.

3.7. Klientas turi teise atsisakyti naudotis ,Priority Pass” kortele,
pateikdamas Bankui atitinkama rasytinj praSyma ir,Priority Pass” kortele.
3.8. Bankas turi teise vienasaliskai nutraukti ,Priority Pass” kortelés
aptarnavima ir pareikalauti Kliento nedelsiant grazinti turima,Priority Pass”
kortele Bankui dél bet kurios i$ iy priezasciy:

3.8.1. uzdaroma Mokéjimo kortelés saskaita, susieta su ,Priority Pass”
kortele;
3.8.2. dél bet kokios priezasties nutraukiama atitinkamos kortelés

iSdavimo ir aptarnavimo sutartis;

3.8.3. Bankas nebeteikia,Priority Pass” paslaugos.

3.9. Gaves 3.8 punkte nurodyta Banko praSyma, Klientas jsipareigoja
nedelsdamas pateikti Bankui ,Priority Pass” kortele.

3.10. Jei Klientas atsisako ,Priority Pass” kortelés ar ,Priority Pass”
kortelés aptarnavimas yra nutraukiamas dél Siy Taisykliy 3.8 punkte
nurodyty priezasciy, Klientas privalo sumokeéti oro uosty VIP poilsio
zonos mokestj, apskaiciuotg uz tris ménesius nuo ,Priority Pass” kortelés
pateikimo Bankui momento. Jei Klientas nepateikia ,Priority Pass”
kortelés Bankui, jis (ji) privalo sumokéti visus oro uosty VIP poilsio zonos
mokescius, apskaiciuotus pagal Kliento apsilankymy (,Priority Pass”
kortelés pateikimy) skaiciy per visa ,Priority Pass” kortelés galiojimo
laikotarpj.

4. Baigiamosios nuostatos

4.1. Bankas turi teise vienasaliskai pakeisti Taisykles. Prie$ jsigaliojant
bet kokiems Taisykliy pakeitimams, informacija apie juos pateikiama Banko
klienty aptarnavimo padaliniuose, Banko interneto svetainéje www.citadele.
It arba paskambinus j Banko kontakty centrg telefonu +370 52219091.

4.2. Jei Klientas nesutinka su Banko sitlomais pakeitimais, Klientas turi
teise nedelsdamas atsisakyti ,Priority Pass” kortelés be jokiy baudy, atlikes
visus atsiskaitymus pagal Sutartj. Jei iki Taisykliy pakeitimy jsigaliojimo
datos Klientas neinformuoja Banko apie savo nesutikima, laikoma, kad
Klientas sutiko su tokiais pakeitimais.

43. Jei ,Priority Pass” kortelé yra pametama arba pavagiama, Klientas
privalo nedelsdamas Zodziu informuoti Banka, paskambines telefonu +370
52219091.

44, Jei,Priority Pass” kortelé yra pamesta arba pavogta, Klientas privalo
sumokeéti visus oro uosty VIP poilsio zony mokescius, apskaiciuotus pagal
tai, kiek karty Klientas pasinaudojo, Priority Pass” kortele, pries praneSdamas
bankui apie kortelés praradima 4.3 punkte nurodyta tvarka.

4.5. Kiti Siose ,Priority Pass” kortelés naudojimo taisyklése nenustatyti
klausimai sprendziami vadovaujantis Mokéjimo kortelés, su kuria yra susieta
,Priority Pass” kortelé, iSdavimo ir naudojimo sutartimi.

4.6. Paslaugy sutartis pasiraSoma neterminuotam laikotarpiui ir
galioja iki visisko jsipareigojimy pagal Paslaugy sutartj jvykdymo. ,Priority
Pass” kortelés galiojimo laikotarpio pabaiga nereiskia Paslaugos sutarties
galiojimo laikotarpio pabaigos.

4.7. Bet kokie nesutarimai, reikalavimai ar gincai tarp Banko ir Kliento,
kylantys i$ Paslaugy sutarties ar susije su ja, jos pazeidimu, nutraukimu ar
galiojimu, sprendziami Mokéjimo kortelés, su kuria yra susieta,,Priority Pass”
kortelé, iSdavimo ir naudojimo sutartyje nustatyta tvarka.

Galioja nuo 2019 m. kovo 1 d.



