Citadele

Korteliy priémimo jrenginio (POS terminalo) nuomos taisyklés

1. Sutartyje vartojamos savokos ir jy apibrézimai

1.1. Bankas - AS, Citadele banka’, bendras registracijos Nr. 40103303559,
kuris Lietuvos Respublikoje veikia per AS ,Citadele banka” Lietuvos filiala,
kodas 304940934, adresas K.Kalinausko g. 13,03107 Vilnius.

1.2. Sandoris - Kortele atliekamas atsiskaitymas uz prekes ar paslaugas.
1.3. Korteliy priémimo jrenginys (POS terminalas) - elektroninis
irenginys, uztikrinantis Korteliy priémima ir Sandoriy apdorojima Pardavéjo
prekybos vietoje.

1.4. POS terminaly rasys:

1.4.1. Stacionarus (internetinis) — stacionarus jrenginys su kabeliniu
interneto ar telefono linijos rysiu;

1.4.2. Stacionarus (Wi-Fi) - stacionarus jrenginys su belaidziu interneto
rysiu, naudojant marsrutizatoriy;

1.4.3. Mobilus - portatyvinis jrenginys su mobiliuoju interneto rysiu,
naudojant SIM kortele;

1.4.4. mPOS - sprendimas, kurj sudaro mokeéjimo korteliy skaitytuvas ir
mobilioji programélé.

1.5.
priémimo jrenginj (POS terminalg), pasiradytas Pardaveéjo ir Banko. PraSymas
yra neatsiejama Sutarties dalis.

1.6. Korteliy duomeny apdorojimo centras — Banko pasirinktas
iSorinis paslaugy teikéjas.

1.7. Sutartis - Banko ir Pardavéjo sudaryta sutartis dél Korteliy
priémimo jrenginiy (POS terminaly) nuomos, kurios neatsiejamos dalys yra
Prasymas ir Mokeéjimo korteliy priémimo taisyklés ir visi jy priedai.

1.8. Korteliy priémimo sutartis - Banko ir Pardavéjo sudaryta sutartis
dél mokéjimo korteliy priémimo.

1.9. Taisyklés - Korteliy priémimo jrenginiy (POS terminaly) nuomos
taisyklés, kurios yra neatsiejama Sutarties dalis.

1.10.  Pardavéjas - fizinis ar juridinis asmuo, kuris yra Sutarties 3alis.
1.11. Paslaugy teikéjas — asmuo, Banko nurodymu jrengiantis ir
priziarintis POS terminalus.

1.12.  Bendrosios taisyklés — Banko bendrosios paslaugy teikimo taisyklés.
1.13.  Kitos savokos ir jy apibrézimai pateikiami Bendrosiose taisyklése
ir kitose Banko paslaugy teikimo taisyklése tiek, kiek jos yra taikytinos
Sutardiai.

Prasymas —Banko nustatytos formos prasymas iSnuomoti Korteliy

2. Sutarties objektas

2.1. Siose Taisyklése nustatyta tvarka Bankas jrengia ir perduoda
naudoti, o Pardavéjas priima POS terminala. Pardavéjas ir Paslaugy teikéjas
arba Bankas kiekvienam naudoti perduotam POS terminalui pasiraso
Perdavimo-priémimo aktg (toliau —,Aktas”). Visi Saliy pasirasyti Perdavimo-
priémimo aktai yra neatskiriama Sutarties dalis.

2.2. Sutartis gali bati sudaroma tik jei yra sudaryta Korteliy priémimo sutartis.
2.3. Informacija apie kiekvieng naudoti perduota POS terminala,
jskaitant jrenginio modelj, numerj ir prekybos vieta, nurodoma Akte.

2.4. Pardavéjas uztikrina, kad Aktas bty pasirasytas atitinkamai jgalioto
Pardavéjo darbuotojo. Bankas ir (arba) Paslaugy teikéjas néra jpareigoti
tikrinti Pardavéjo darbuotojo jgaliojimy tinkamuma.

3. Saliy teisés ir pareigos

3.1 Pardavéjas:
3.1.1.  turi teise naudoti POS terminala visg Sutarties galiojimo laikotarpj;
3.1.2. jsipareigoja POS terminalg naudoti ripestingai ir geranoriskai,

laikydamasis visy su jo naudojimu susijusiy instrukcijy ir taisykliu;

3.1.3. uztikrina, kad POS terminalas bty naudojamas tik Sandoriams
pagal Korteliy priémimo sutartj ir jos nuostatas atlikti;

3.1.4. kiek jmanoma, uztikrina nuolatinj rysj tarp POS terminalo ir Korteliy
apdorojimo centro;

3.1.5. uztikrina, kad POS terminalus naudoty kvalifikuoti ir tinkamai
paruosti darbuotojai;

3.1.6. nedelsdamas informuoja Banka ir Paslaugy teikéja apie bet kokius
POS terminalo gedimus ar veikimo sutrikimus;

3.1.7. papraso Paslaugy teikéjo aprapinti medziagomis, reikalingomis
POS terminalui naudoti, ne véliau kaip pries 2 (dvi) darbo dienas;

3.1.8. atsako uz Sandorio duomenis iki jy perdavimo Korteliy apdorojimo
centrui ir uzduomeny perdavimo taisykliy (patvirtinty Pardavéjo ir Korteliy
apdorojimo centro) laikymasi;

3.1.9. padengia visas islaidas, susijusias su netinkamu POS terminalo
naudojimu ar tyciniu jo sugadinimu. Kiekvienu tokiu atveju sudaromas
atskiras Aktas;

3.1.10. informuoja Banka apie kiekvieng nauja prekybos vieta, kurioje
reikia jrengti POS terminalg, ir apie prekybos vietos adreso pasikeitima;
3.1.11. uztikrina, kad POS terminalas nebaty perkeliamas be Banko
sutikimo;

3.1.12. atlygina Bankui visas islaidas ir nuostolius, susijusius su Taisykliy 5.3
punkto nevykdymu;

3.1.13. Banko prasymu nedelsdamas pateikia informacija apie problemas,
susijusias su realiu POS terminalo naudojimu;

3.1.14. sumoka Bankui uz visg Sios Sutarties 3.2.1.1 punkte nurodytus

mokymus.
3.2 Bankas:
3.2.1. savarankiskai arba per Paslaugy teikéja jsipareigoja:

3.2.1.1. jrengti POS terminalg ir perduoti jj Pardavéjui naudoti. Taip pat
Pardavéjo prasymu Pardavéjo darbuotojams uztikrinti mokymnaudotis POS
terminalu;

3.2.1.2. vykdyti POS terminalo technine priezilra ir palaikyti jo gerg
technine bukle;

3.2.1.3. pasalinti POS terminalo gedimus ar, jei jy nejmanoma pasalinti,
pakeisti POS terminalg per 5 (penkias) darbo dienas be papildomo
mokescio.

3.2.1.4. Visg para veikianti Duomeny administravimo ir autorizavimo
tarnyba, atliekanti tokias funkcijas kaip:

32.14.1. skubiy uzklausy priémimas;

32.142. pirkimo autorizavimas;

32.143. informacijos mainy stebésena;

32.144. pagalba Pardavéjui su POS terminalo naudojimu susijusiais atvejais,
kurie néra numatyti jsipareigojimuose;

3.2.2.  turiteise:

3.2.2.1. betkuriuo metu stebéti ir tikrinti saglygas, kuriomis naudojamas POS
terminalas;

3.2.2.2. gauti i$ Pardavéjo informacijg apie problemas, susijusias su POS
terminalo naudojimu;

3.2.2.3. bet kuriuo metu atsiimti POS terminala, jei Pardavéjas,
naudodamasis POS terminalu, pazeidzia Sios Sutarties ir Korteliy priémimo
sutarties nuostatas ir jei 3 (tris) ménesius i$ eilés POS terminalu jvykdyty
Sandoriy suma nevirsija 350 Eur (trijy Simty penkiasdesimt eury) sumos.

4. Mokéjimai

4.1. Uz POS terminaly nuoma Pardavéjas moka Bankui nuomos mokestj,
kuris nurodomas be pridétinés vertés mokescio. Pridétinés vertés mokestis
pridedamas prie nuomos mokescio ir apskaic¢iuojamas pagal taikomus
teisés aktus.

4.2. Jei sutartyje néra nustatyta kitaip, Sutartyje nustatytas nuomos
mokestis yra ménesinis mokestis uz vieng POS terminalg ir taikomas tokia
tvarka:

42.1 jei POS terminalas jrengiamas iki 5 (penktos) ménesio dienos
(imtinai), mokamas visas nuomos mokestis uz einamajj ménesj;

422 jei POS terminalas jrengiamas po 5 (penktos) ménesio dienos,
nuomos mokestis mokamas nuo kito ménesio pirmosios dienos;

423 jei POS terminalo naudojimas nutraukiamas ir POS terminalas
perduodamas iki 5 (penktos) ménesio dienos (imtinai), nuomos mokestis
uz einamajj ménesj néra mokamas;

424 jei POS terminalo naudojimas nutraukiamas ir POS terminalas
perduodamas po 5 (penktos) ménesio dienos (imtinai), taikomas visas
nuomos mokestis uz einamajj ménesj ir jis Pardavéjui negrazinamas.
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43. Bankas isskaiciuoja nuomos mokestj ir kitus mokéjimus, kuriuos
Bankas turi teise isskaiciuoti pagal Sutartj, is Pardavéjo mokéjimo kortelémis
atliekamy Sandoriy sumos ar Pardavéjo atsiskaitomosios saskaitos Banke.
Nuomos mokestis isskaic¢iuojamas kiekvieno ménesio penktaja diena. Bankas
turi teise isskaiciuoti nuomos mokestj uz trumpesnj nei vieno ménesio
nuomos laikotarpj iskart po POS terminalo perdavimo Bankui arba po POS
terminalo nuomos laikotarpio pabaigos einancio ménesio penktaja diena.
4.4. Jei iki ménesio 5 (penktos) dienos Pardavéjo saskaitoje néra
pakankamai lésy sumokéti nuomos mokest;j ir kitus mokéjimus, kuriuos
Bankas turi teise iSskaiciuoti pagal Sutartj, ir (arba) Sandoriy apyvartos
nepakanka tokiems mokéjimams padengti, Bankas turi teise panaudoti
bet kokig j Pardavéjo atsiskaitomajg sgskaitg pervedama suma ar bet kokio
Sandorio sumga padengti nuomos mokestj ir (arba) kitas mokétinas sumas
pagal Sutart;.

4.5. Bankas Pardavéjui isSraso priskaiciuoto ir isskaiciuoto nuomos
mokescio saskaitas faktaras, jei Bankas turi teise juos isskaiciuoti pagal
Sutartj. Saskaitos faktlros yra elektroninés. Jos siunc¢iamos Sutartyje
nurodytu Pardavéjo el. pastu ir galioja be paraso ir antspaudo.

4.6. Jei iki ménesio pabaigos Pardavéjas neuztikrina, kad
atsiskaitomojoje saskaitoje buty lésy arba jas bty galima isskaiciuoti i$
Sandoriy sumy, Bankas israso ir issiuncia Pardavéjui saskaitg faktdra uz
priskaic¢iuota nuomos mokest;j ir kitus mokéjimus, kuriuos Bankas turi
teise isskaiciuoti pagal Sutartj, o Pardavéjas jsipareigoja apmokéti saskaitg
faktdra per 10 (desimt) kalendoriniy dieny nuo jos issiuntimo.

4.7. Sutarties 4.5 ir 4.6 punktuose nurodytos saskaitos faktdros yra
elektroninés formos. Jos issiunciamos Sutartyje nurodytu Pardavéjo
el. pastu ir galioja be paraso ir antspaudo.

5. Atsakomybé ir POS terminalo perdavimas Bankui

5.1. Pardavéjas atsako uz POS terminalg nuo Akto pasiraSymo momento
ir atlygina Bankui visus nuostolius, susijusius su POS terminalui padaryta
zala (sugadinimu, vagyste ir kt.), nepriklausomai nuo to, ar tokia zala
atsirado dél Pardavéjo netinkamy veiksmy ar neveikimo, ar ji buvo padaryta
treciyjy Saliy, kai Pardavéjas sudaré salygas padaryti tokia zala ar galéjo
uzkirsti jai kelig, bet to nepadare.

5.2. Jei POS terminalas sugadinamas taip, kad tolesnis jo naudojimas
tampa nejmanomas, arba jis yra pavagiamas, Pardavéjas sumoka Bankui
POS terminalo kaing, atsizvelgiant j 20 % metine nusidévéjimo norma, arba
kompensacija uz POS terminala, jei Bankas turi ja sumokéti trec¢iosioms
salims.

5.3. Nutraukus Sutartj, Pardavéjas jsipareigoja perduoti POS terminalg
Bankui ar Paslaugy teikéjui ne véliau kaip per 2 (dvi) darbo dienas nuo
Sutarties nutraukimo dienos. Jei Pardavéjas uzdaro prekybos vieta, kurioje
yra jrengtas POS terminalas, Pardavéjas laiku, bet ne véliau kaip prie$
5 (penkias) darbo dienas apie tai informuoja Banka, ir perduoda POS
terminala Bankui ar Paslaugy teikeéjui iki prekybos vietos uzdarymo dienos.
5.4. Pardavéjas perduoda POS terminalg Bankui tokios pat bakleés,
kokios jis buvo jrengimo metu (atsizvelgiant j nataraly nusidévéjima).

5.5. Perduodant POS terminala Bankui, Pardavéjas ir Bankas ar Paslaugy
teikéjas pasiraso Perdavimo-priémimo akta.

5.6.  JeiPardavéjas neperduoda POS terminalo per Taisykliy 5.3 punkte
nustatyta terming, Bankas turi teise papildomai prie nuomos mokescio
priskai¢iuoti ir iSskaiciuoti 7,11 Eur (septyniy eury 11 euro centy) komisinj
mokestj ir teisés akty nustatyta pridétinés vertés mokescio suma uz
pirmasias 14 (keturiolika) kalendoriniy dieny arba 14,23 Eur (keturiolikos
eury ir 23 euro centy) komisinj mokest; ir teisés akty nustatyta pridétinés
vertés mokescio suma uz kiekvieng tolesne vélavimo perduoti POS
terminala diena.

5.7. Jei Pardavéjas neperduoda POS terminaloilgiau kaip 14 (keturiolika)
dieny, Bankas, israses atitinkamg saskaitg faktarg, turi teise i$ Pardavéjo
atsiskaitomosios saskaitos, esancios Banke, ar i$ Pardavéjo mokéjimo

kortelémis jvykdyty Sandoriy bendros sumos isskaiciuoti POS terminalo
kaing, atsizvelgdamas j 20 % (dvidesimties procenty) metine nusidévéjimo
norma, arba kompensacijg uz POS terminalg, jei Bankas turi jg sumokéti
treciosioms Salims.

6. Sutarties jsigaliojimas ir galiojimo laikotarpis

6.1. Sutartis jsigalioja i3 karto, kai tik ja pasira3o visos Salys, ir galioja
neribotg laika. Sutartis nutraukiama rastisku Saliy susitarimu arba Sutarties
6.3 punkte nustatyta tvarka.

6.2. Konkrec¢ioms Pardavéjo prekybos vietoms Sutartis jsigalioja
pasirasius Akta.

6.3. Jei Bankas ar Pardavéjas vienasaliskai nutraukia Sutartj, jis apie tai
informuoja kitas Salis ne véliau kaip prie$ 30 (trisdesimt) dieny iki Sutarties
nutraukimo, iSskyrus Taisykliy 6.4 ir 8.6 punktuose nustatytus atvejus.

6.4. Atsiradus Taisykliy 3.2.2.3 punkte nurodytoms aplinkybéms, taip
pat jei Pardavéjas pazeidzia Taisykliy 3.1.2 punkte ar 4 skirsnyje nustatytus
jsipareigojimus arba jei dél bet kokios priezasties nutraukiama Korteliy
priémimo sutartis, Bankas turi teise nedelsdamas vienasaliskai nutraukti Sutartj.
6.5. Jei Sutarties galiojimo laikotarpiu kuri nors Salis nevykdo savo
jsipareigojimy, Sutarties nutraukimas neatleidzia Saliy nuo visisko tokiy
isipareigojimy jvykdymo.

6.6. Sutarties nutraukimas neturi jtakos piniginiy reikalavimy jvykdymui
ar pareigy, kylanciy i$ Sutarties iki jos pasibaigimo ar nutraukimo arba
susijusiy su Sandoriais, atliktais Sutarties galiojimo metu, jvykdymui.

7. Gincy nagrinéjimas

Visi gincai, pretenzijos ar nesutarimai, kylantys dél Sutarties, jos pazeidimo,
nutraukimo ar galiojimo, sprendziami Rygos tarptautiniame arbitrazo
teisme, laikantis galiojanciy Latvijos Respublikos teisés akty ir io arbitrazo
teismo taisykliy. Arbitrazo bylg nagrinéja vienas arbitras ir ji yra vedama
latviy kalba, remiantis pateiktais dokumentais. Banko nuoZzidra gincai gali
bati perduoti spresti atitinkamos jurisdikcijos Latvijos Respublikos teismui.

8. Baigiamosios nuostatos

8.1. Saliy atstovai patvirtina, kad jie turi visas teises ir jgaliojimus
sudaryti Sutartj jgaliotojy vardu ir jgaliotojy vardu prisiimti Sutartyje
nustatytas teises ir pareigas. Jei Sutarties pasiraSymo metu jag pasirases
asmuo néra teisiskai jgaliotas atstovauti Saliai, jis nelaikomas tokios Salies
atstovu ir atsako uz Sutarties jvykdyma kaip fizinis asmuo.

8.2. Sutartis sudarytairaiskinama pagal galiojancius Latvijos Respublikos
teisés aktus. I$ Sutarties kylantiems ir jos nereglamentuojamiems Saliy
santykiams taikomi galiojantys Latvijos Respublikos teisés aktai, Banko
BST ir kitos Banko ir Pardavéjo sudarytos sutartys tokia apimtimi, kiek jos
nepriestarauja Sios Sutarties nuostatoms.

8.3. Bet kurios Salies reorganizavimo atveju, teisés ir pareigos pagal
Sutartj pereina jos teisiy perémejui.

8.4. Pardavéjas yra informuotas ir sutinka, kad Bankas taip pat naudojasi
treciyjy 3aliy paslaugomis, vykdydamas savo jsipareigojimus Pardaveéjui.
Bankas neatsako uz Pardavéjo nuostolius ir nepatogumus, atsiradusius dél
treciyjy saliy didelio aplaidumo ar tyciniy veiksmuy.

8.5. Bankas turi teise vienasaliskai pakeisti Taisykles. Informacija apie
planuojamus Taisykliy pakeitimus iki jy jsigaliojimo Pardavéjui pateikiama
Banko klienty aptarnavimo skyriuose ir Banko interneto svetainéje adresu
www.citadele.It. Sig informacija Pardavéjas taip pat gali gauti paskambines
Banko kontakty centrui i.

8.6. Jei Pardavéjas nesutinka su Banko atliktais pakeitimais, Pardavéjas
turi teise nutraukti Sutartj be jokiy baudy, apie tai rastu informaves Banka
ir sumokéjes visas pagal Sutartj Bankui mokétinas sumas. Jei iki Taisykliy
pakeitimy jsigaliojimo dienos Pardavéjas neinformuoja Banko apie Sutarties
nutraukima ir nesumoka Bankui mokeétiny sumy, laikoma, kad Pardavéjas
sutinka su Banko atliktais pakeitimais.
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