PIRKINIY DRAUDIMAS

Informaciné medziaga AS ,Citadele banka” Lietuvos
filialo klientams

“X Hero" mokéjimo kortelés

Sioje informacinéje medziagoje trumpai apibendrinamas Pirkiniy draudimo
produktas. Medziaga neapima visy Pirkiniy draudimo sglygy, taikomy
AS ,Citadele banka” Lietuvos filialo mokéjimo korteliy naudotojams.

Kam taikoma draudimo apsauga?

Vagystées arba grobimo rizika: Prekés vagysté arba pagrobimas, jeigu tai jvyko per 120 dieny nuo Prekiy sigijimo
momento. Prekés vagyste i§ Gyvenamosios vietos, jei tai vagysté su jsilauzimu.

Kainos apsaugos draudimas: jsigytos Prekés kainos pasikeitimas per 30 dieny nuo Prekés jsigijimo, lyginant su
tokios pacios Prekés kainomis kitose fizinése arba elektroninése parduotuvése.

Banko mokeéjimo kortelés draudimas: kai pavogta arba atimta jasy Banko kortele naudojasi tretieji asmenys.

Kam netaikoma draudimo apsauga?

Draudimo apsauga netaikoma:

naudotoms Prekems;

motorinéms sausumos, vandens arba oro transporto priemonéms (jskaitant nepilotuojamus orlaivius — dronus, kuriy
pajégumai leidzia pasiekti aukstj, virijantj 50 metry virs Zemés arba vandens pavirsiaus), jy varikliams, prietaisams
atsarginéms dalims arba reikmenims;

iIShnuomotoms Prekems, arba Prekems, paimtoms nuomai;

unikaliems daiktams, vieninteliams tokio pobudzio, pavyzdziui, pagal uzsakymg pagaminti baldai, aksesuarai,
drabuziai, prototipai ir nenustatytos kainos kolekcijos;

iSsimokétinai jsigyjamos Prekés (daugiau nei uz vieng mokéjimq);

nuostoliams, uz kuriuos yra atsakinga trecioji $alis, ty. gamintojas, prekybininkas ir kt. pagal jstatymg arba sutartis.

ISsami informacija apie iSimtis yra pateikta Draudimo sglygose.

Ar draudimo apsaugai taikomi apribojimai?

Draudimo apsauga taikoma Prekéms, kurios perkamos naudojantis AS ,Citadele banka” Lietuvos filialo iSduotomis

X Hero"mokeéjimo kortelémis.

Draudimo apsauga negalioja asmenims, vyresniems nei 80 m. (imtinai).

Pirkiniy draudimas galioja 120 dieny nuo Prekés jsigijimo.
Kainos apsaugos draudimo atveju Prekiy kainy skirtumas turi bati 20 EUR arba didesnis.

Draudimo kompensacija meno dirbiniy, juvelyriniy gaminiy, papuosaly, brangenybiy ir tauriyjy metaly vagystés ar
pléSimo atveju iSmokama, jeigu jie buvo laikomi uzrakinti seife arba jasy priezitroje.

Draudimo kompensacija Prekés vagystés iS motorinés transporto priemonés atveju iSmokama, jeigu Preke buvo
uzrakintoje transporto priemonés bagazingje.

Tuo atveju, jeigu, jgyjant Prekes, Klientas sumokéjo Banko mokéjimo kortele tik dalj Prekés kainos, draudimo iSmoka

nustatoma proporcingai Prekés kainos daliai, apmokétai Banko mokéjimo kortele.

Apie Vagystés arba grobimo faktg batina pranesti valstybés teisésaugos institucijoms per 24 (dvidesimt keturias)
valandas nuo Vagystes arba grobimo fakto nustatymo.

ISsami informacija apie draudimo apsaugos apribojimus yra pateikta Draudimo sglygose.

Kur galioja draudimo apsauga?

Draudimo apsauga galioja visame pasaulyje, iSskyrus Kainos apsaugos draudimg, kuris galioja tik Gyvenamosios
vietos Salyje jsigytoms Prekéms.

Kada draudimo apsauga prasideda ir baigiasi?

Draudimo apsauga taikoma tol, kol turésite galiojancig AS ,Citadele banka” Lietuvos filialo mokéjimo kortele.

Kg daryti jvykus draudziamajam jvykiui?

|[vykus draudzZiamajam jvykiui, praneskite BTA skambuciy centrui: Tel. +370 5 2605 635 lietuviy kalba: 1-V:
8:00 - 20:00, VI: 8:30 - 17:30 arba kitu laiku — angly/rusy kalbomis. Taip pat galite pranesti e-forma
https://w.bta.lt/Itu/claims/travel/

|[vykus draudziamajam jvykiui, jas turite pateikti BTA prasymq atlyginti zalg ir dokumentus, patvirtinancius draudimo
rizikos atsiradimq, jos aplinkybes bei nuostoliy dydi.

Kainy apsaugos draudimo atveju jus turite pateikti pranesSimqg, nuotraukas,
ekrano nuotraukqg su Prekeés kaina pirkimo dieng ir pranesimaq,
nuotraukas, ekrano nuotraukqg su Prekeés kaina pragjus
30 dieny nuo pirkimo.
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