Citadele

Privatumo aptarimas AS ,Citadele banka“ Lietuvos filialo pasitlymo ,Naujiems AS ,Citadele Banka"“
Lietuvos filialo klientams uz pirkinius, jsigytus naudojantis X kortele, grazinsime iki 3 % iSleistos
sumos*

Dalyvaudami AS ,Citadele banka“ Lietuvos filialo (toliau - ,Citadele” arba mes) pasiilyme ,Naujiems
AS ,Citadele Banka“ Lietuvos filialo klientams uz pirkinius, jsigytus naudojantis X kortele, grazinsime
iki 3 % iSleistos sumos” (toliau tekste — Pasiililymas) sutinkate, kad ,Citadele” tvarkys jlisy asmens
duomenis. Todél, atsizvelgdami j teises akty reikalavimus, apimancius privatuma ir asmens duomeny
apsauga, norétume jus informuoti apie asmens duomeny tvarkyma, kurj atliekame.

Kas tvarkys jusy asmens duomenis?

Dél pasiulymo jgyvendinimo Latvijoje: AS ,Citadele banka®, registracijos Nr. 40103303559, adresas: 2A
Republikas laukums, Ryga, Latvija, LV-1010, telefono numeris: +371 67010000, elektroninio pasto
adresas: info@citadele.lv, asmens duomeny apsaugos pareigiino elektroninio pasto adresas:
gdpr@citadele.ly;

Del pasitlymo jgyvendinimo Lietuvoje: AS ,Citadele banka“ Lietuvos filialas, juridinio asmens kodas
112021619, adresas: Upés str. 21-1, Vilnius, Lietuva, LT-08128, telefono numeris: +370 522 19 091,
elektroninio pasto adresas: info@citadele.lt, asmens duomeny apsaugos pareigiino elektroninio pasto

adresas: dap(@citadele.lt.

Dél pasiulymo jgyvendinimo Estijoje: AS ,Citadele banka” Estijos filialas, registracijos Nr. 11971924,
adresas: Narva mnt. 63/1, Talinas 10152, Harju, Estija, telefono numeris: +372 7700000, elektroninio
pasto adresas: info@citadele.ee, asmens duomeny apsaugos pareigino elektroninio pasto adresas:
gdpr@citadele.ee.

Kokio pobudzio jusy asmens duomenis mes tvarkysime?

e Jusy varda, pavarde.

e Jusy asmens koda.

e Jisy finansine informacija (saskaitos numerj ,Citadele” banke, pinigy srautus - jeinancius ir
iSeinancius mokéjimus, juose esancig informacijg, tokig kaip mokéjimo gavéjo duomenys, mokéjimo
paskirtis bei kitg informacijg, kurig ,Citadele” gali gauti teikdamas nurodytg paslauga (pvz., jei yra
poreikis tikslintis mokéjimo paskirtj), pasitilymo metu apskaiciuoty pinigy grazinimo operacijy istorijg).

Kodél mes tvarkome jisy asmens duomenis, koks to pagrindimas bei duomeny tipai?

Duomeny tvarkymo tikslas Duomeny tvarkymo pagrindas Asmens duomenys, kuriuos
tvarkysime
Apskaiciuoti pasiulymo metu | Teiséty ,Citadele” interesy | o Jlsy vardg, pavarde.
grazinama pinigy suma. jgyvendinimas: sutarties | o Jisy finansing informacijg
sudarymas ir vykdymas (sgskaitos numerj ,Citadele”

banke, pinigy srautus -
jeinanCius ir iSeinancius
mokéjimus, juose esancig
informacija tokia kaip
mokéjimo gavéjo duomenys,
mokéjimo paskirtis bei kitg
informacija, kurig ,Citadele”
gali gauti teikdamas nurodyta
paslaugg (pvz., jei yra poreikis
tikslintis mokéjimo paskirtj,
pasitlymo metu apskaiciuoty
pinigy grazinimo operacijy
istorijg).
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Apskaiciuoti mokescius Teisés  aktuose numatyty | e Jisy vardg, pavarde.

jsipareigojimy vykdymas e Jlisy asmens koda.
Nagrinéti skundus ir pateikti | ,Citadele” teiséty interesy | e Jiisy vardg, pavarde.
jrodymus jgyvendinimas,  susijgs  su | e JUsy finansine informacijg
jrodymy uztikrinimu teisiniuose (sgskaitos numerj ,Citadele”
procesuose banke, pinigy srautus -

jeinanCius  ir  iSeinancius
mokéjimus, juose esancig
informacija, tokia kaip
mokéjimo gavéjo duomenys,
mokéjimo paskirtis bei kitg
informacija, kurig ,Citadele”
gali gauti teikdamas nurodyta
paslauga (pvz. jei yra poreikis
tikslintis mokéjimo paskirtj
pasitlymo metu apskaiciuoty
pinigy grazinimo operacijy
istorijg).

Kam mes teiksime jusy asmens duomenis?
Auksciau nurodytais tikslais jisy asmens duomenis tvarkys jgalioti ,Citadele” darbuotojai.

Kiek laiko mes saugosime jisy asmens duomenis?

,Citadele" jisy asmens duomenis mokesciy administravimo tikslais saugos 5 metus, o informacija
kuri reikalinga jgyvendinant teisétus interesus, bei savo interesy gynimg vadovaujantis bendruoju
ieSkinio senaties terminu ,Citadele” saugos 10 mety nuo dalykiniy santykiy nutraukimo dienos.

Kokios jusy teisés, susijusios su jisy asmens duomeny tvarkymu?

Jei turite klausimy dél jusy asmens duomeny tvarkymo, galite susisiekti su ,Citadele” el. pastu
info@citadele.lt arba su ,Citadele” asmens duomeny apsaugos pareiginu el. pastu dap@citadele.lt.
Visa informacija bus perduota atitinkamam darbuotojui, kuris atsakys j jisy uzklausa.

Jstatymy nustatyta tvarka ,Citadele” suteikia teise susipazinti su jisy asmens duomenimis, juos taisyti
ar prasyti istrinti, apriboti jy naudojima, nesutikti su jy tvarkymu (jei tvarkymas pagrjstas teisétais
interesais) arba perduoti juos, pateikus rastiskag prasyma.

Ka daryti, jei manote, kad jusy privatumas buvo pazeistas?

Jei buvo pazeistas jusy privatumas, Jus turite teise ginti savo interesus, saugomus jstatymuy,
pateikdami skundg ,Citadele” el. pastu info@citadele.lt Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai arba
kreiptis j teisma.

Citadele pazada, kad jusy asmens duomenys nebus platinami ir uztikrina jisy pateikty duomeny
sauguma.
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