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BENDROSIOS DRAUDIMO SAVOKOS IR SALYGOS

1. DRAUDIMO SUTARTIES SAVOKOS
1.1. Draudikas — AAS “BTA Baltic Insurance Company", atstovaujama filialo Lietuvoje, toliau vadinama BTA.
1.2. Draudé&jas — asmuo, kuris kreipési j BTA dél draudimo sutarties sudarymo, arba kuriam BTA pasitlé sudaryti
draudimo sutartj, arba kuris sudaré draudimo sutartj su BTA savo ar kity asmeny naudai.
1.2.1. Su Draudéju ir/ar Apdraustuoju susije asmenys, taip pat privalantys vykdyti pareigas, nustatytas Draudéjui:
a) asmenys, kurie kartu gyvena su Draudéju arba Apdraustuoju;
b) asmenys, kurie yra atsakingi uz draudimo objektg pagal susitarimg su Draudéju ar Apdraustuoju;
¢) asmenys, kurie turi draudimo interesg kartu su Draudéju ar Apdraustuoju, arba kiti asmenys, nurodyti draudimo
sutartyje;
d) asmenys, susije su Draudéju ar Apdraustuoju darbo, paslaugy teikimo ar kitokiais teisiniais santykiais, bei turi
pareigg veikti sutinkamai su saugumo reikalavimais.
1.3. Apdraustasis — asmuo, kurio turtiniai interesai yra draudziami:




a) turto draudimo atveju — pagal draudimo sutartj, apdrausto turto savininkas arba rastiskai sutartyje nurodytas
asmuo;

b) civilinés atsakomybés draudimo atveju — asmuo, kurio turtiniai interesai, atsirandantys is civilinés atsakomybés,
yra draudZiami;

¢) asmeny draudimo atveju - fizinis asmuo, nurodytas draudimo sutartyje, kurio sveikata, gyvybé ar fiziné buklé
yra apdrausta draudimo sutartimi.

1.4. Naudos gavéjas — draudimo sutartyje nurodytas asmuo arba Draudéjo, o draudimo sutartyje nustatytais
atvejais ir Apdraustojo paskirtas asmuo, turintis teise gauti draudimo iSmoka.

1.5. Trecioji salis — civilinés atsakomybés draudimo atveju — asmuo, patyres nuostoliy, dél Draudéjo ar /ir
Apdraustojo veiksmy ar neveikimo, ir kuris turi teise j draudimo iSmokg sutinkamai su draudimo sutarties sglygomis.
1.6. Draudimo sutarties Salys — Draudéjas ir BTA.

1.7. Draudimo objektas - turtiniai interesai, susije su asmens gyvybe, sveikata, turtu ar civiline atsakomybe.
1.8. Prasymas sudaryti draudimo sutartj — BTA nustatytos formos dokumentas, kuriame Draudéjas pateikia
reikalingg informacijg draudimo sutarciai sudaryti. Prasymas gali biti nepateikiamas, jeigu draudéjas suteikia BTA
informacijg, kurig BTA laiko pakankama draudimo rizikai jvertinti. PraSymo sudaryti draudimo sutartj priémimas,
nejpareigoja BTA sudaryti draudimo sutarties.

1.9. Draudimo sutartis — susitarimas tarp BTA ir Draudéjo, pagal kurj Draudéjas jsipareigoja sumokeéti draudimo
sutartyje nustatytais terminais sutarto dydzio draudimo jmoka, vykdyti kitas draudimo sutartyje jtvirtintas pareigas,
o BTA jsipareigoja mokéti draudimo iSmokg asmeniui, nurodytam draudimo sutartyje, jvykus draudziamajam jvykiui,
sutinkamai su draudimo sutarties nuostatomis.

1.10. Draudimo sutarties liudijimas (polisas) — dokumentas, patvirtinantis draudimo sutarties sudarymg bei
apimantis draudimo sutarties sglygas, dél kuriy BTA ir Draudéjas susitaré.

1.11. Draudimo suma — draudimo sutartyje nurodyta arba draudimo sutartyje nustatyta tvarka apskaiciuojama
pinigy suma, kurios negali virsyti draudimo iSmoka.

1.12. Nevisiskas draudimas — atvejai, kai nustatyta draudimo suma yra mazesné uz draudimo verte. Tokiu
atveju, jvykus draudziamajam jvykiui, BTA iSmoka iSmokos dalj, proporcingg draudimo sumos ir draudimo vertés
santykiui.

1.13. Dvigubas draudimas — atvejai, kai Draudéjas sudaro kelias draudimo sutartis dél ty paciy draudimo riziky
keliose ar toje pacioje draudimo bendrovéje. Tokiu atveju, Draudéjas privalo rastu pranesti BTA apie sudarytg kitg
draudimo sutartj bei nurodyti draudimo sumg ir kitas sutarties sglygas. PrieSingu atveju, Draudikas, iSmokéjes
draudimo iSmoka, jgyja teise susigrazinti atitinkamg draudimo iSmokos dal;.

1.14. Papildomas draudimas — atvejai, kai yra apdrausta tik dalis turto vertés ar draudimo rizikos. Tokiu atveju
draudéjas turi teise sudaryti papildomg draudimo sutartj su ta pacia ar kita draudimo bendrove. Siuo atveju
draudimo suma pagal kelias draudimo sutartis negali virSyti draudimo vertés.

1.15. ISskaita — draudimo iSmokos dalis, jtvirtinta draudimo sutartyje, kurios BTA neatlygina. ISskaita apibréZiama
konkrecia pinigy suma ir/arba procentine nuostolio iSraiSka, jeigu draudimo liudijime néra nurodyta kitaip. Jeigu
draudimo sutartyje yra jtvirtinta keliy rasiy iSskaitos tai paciai rizikai, tai visuomet taikoma viena, didesné is jy.
1.16. Draudimo jmoka — draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma, kurig draudéjas draudimo sutarties sglygomis
privalo mokéti BTA uz draudimo apsauga.

1.17. Draudziamasis jvykis — draudimo sutartyje nurodytas atsitikimas, kuriam jvykus BTA privalo mokéti
draudimo iSmoka.

1.18. Nedraudziamasis jvykis — atvejis, kai BTA draudimo iSmokos nemoka.

1.19. Draudimo rizika — jvykio, kurio atsitikimas ateityje yra jmanomas ir kuris nepriklauso nuo Draudéjo ir/ar
Apdraustojo valios, tikimybé.

1.20. Draudimo iSmoka - pinigy suma, iSmokama jvykus draudziamajam jvykiui arba suteiktos paslaugos, jeigu
tai numatyta draudimo sutartyje.

1.21. Draudimo interesas - Apdraustojo interesas nepatirti nuostoliy dél jvykusio draudziamojo jvykio.

1.22. Kompensacinis principas — draudimo principas, pagal kurj draudimo iSmoka yra suskaiCiuojama remiantis
patirto dél draudziamojo jvykio nuostoliy dydzio.

1.23. Rasytinis dokumentas:

a) suraSytas raStu ir apimantis visus butinus rekvizitus, jskaitant parasg, atitinkantj galiojancius Lietuvos
Respublikoje teisés aktus;

b) perduotas telegrafinio, faksimilinio rysio ar kitokiais telekomunikacijy galiniais jrenginiais, jeigu yra uztikrinta
teksto apsauga ir galima identifikuoti parasa, jskaitant ir elektroninj laiska.

2. DRAUDIMO APSAUGOS GALIOJIMAS
2.1. Draudimo laikotarpis yra laiko tarpas, kai galioja draudimo apsauga.
2.2. Draudimo apsauga jsigalioja draudimo sutartyje nurodytg dieng 00:00, bet ne anksciau nei sumokama
draudimo jmoka arba pirma jos dalis, jeigu:
2.2.1. draudimo jmokos arba pirmos jos dalies mokéjimo data yra nenurodyta draudimo sutartyje;




2.2.2. draudimo laikotarpio pradzia sutampa su draudimo jmokos ar pirmos jos dalies sumokéjimo diena;

2.2.3. draudimo jmokos arba pirmos jos dalies sumokeéjimo terminas yra ankstesnis nei draudimo laikotarpio
pradzia.

2.3. Tais atvejais, kai draudimo apsaugos jsigaliojimas yra susiejamas su draudimo jmokos arba jos pirmos dalies
sumokéjimu, draudimo apsauga jsigalioja kitg dieng 00:00 valandy po pinigy gavimo dienos, bet ne anksciau nei
nurodyta draudimo sutartyje.

2.4. Draudimo iSmoka, jvykus draudziamajam jvykiui iki draudimo apsaugos jsigaliojimo, nemokama.

2.5. Jeigu draudimo sutartyje numatyta, kad draudimo jmoka turi biti sumokéta po pirmos draudimo laikotarpio
pradzios dienos, tai draudimo apsauga jsigalioja pirmg draudimo laikotarpio pradZios dieng 00:00.

2.6. Draudimo sutartis galioja iki draudimo laikotarpio, numatyto draudimo sutartyje, paskutinés dienos 24:00,
jeigu draudimo sutartis dél kity priezasciy nesibaigia anksciau.

3. DRAUDEJO PAREIGA ATSKLEISTI INFORMACIJA
3.1. PrieS pasiraSydamas draudimo sutartj, Draudéjas jsipareigoja pateikti BTA teisingg bei iSsamig informacija,
kurios praso BTA, ir kuri yra susijusi su draudimo objektu bei yra biitina, siekiant jvertinti draudimo rizika.
Jeigu draudéjas tyCia neatskleidZia informacijos, kuri yra bitina jvertinti draudimo rizikai, arba tyCia pateikia
klaidingg ar neiSsamig informacijg, BTA turi teise reikalauti pripazinti draudimo sutartj negaliojancia. Tokiu atveju
BTA draudimo jmokos negrazina.
3.2. Jeigu draudimo sutartis dél to paties draudimo objekto pratesiama iSkart po ankstesnés sutarties pasibaigimo,
o Draudéjas ar Apdraustasis nenurodo, kad informacija nuo ankstesnés draudimo sutarties sudarymo pasikeité,
BTA laiko, kad anksciau pateikta informacija nepasikeité.
3.3. Draudimo sutarties galiojimo laikotarpiu, Draudéjas privalo rastu nedelsiant pranesti apie visus pasikeitimus
draudimo laikotarpio galiojimo metu, dél kuriy gali padidéti draudimo rizika. Pasikeitimai, apie kuriuos butina
pranesti, yra:
a) reikSmingi pasikeitimai, susije su draudimo objektu;
b) budy, kuriais naudojamas draudimo objektas, pasikeitimai.
c) kitos reikSmingos aplinkybés, dél kuriy draudimo rizika padidéja.
3.4. Jeigu informacija, pateikta BTA apie draudimo objektg ir apdraustas rizikas, pasikeicia, ir dél to padidéja
draudimo rizika, taip pat, kai BTA yra suklaidinama dél nereikSmingo Draudéjo suklydimo, BTA turi teise per vieng
ménesj nuo suzinojimo dienos pasitlyti Draudéjui pakeisti draudimo sutarties sglygas, jskaitant draudimo jmokos
dydi.
Jeigu Draudéjas nesutinka pakeisti draudimo sutarties sglygy, arba neatsako BTA per 1 (vieng) ménesj nuo
praneSimo apie sitlomas naujas sglygas issiuntimo dienos, BTA turi teise nutraukti draudimo sutartj suéjus Siame
sakinyje nurodytam terminui be atskiro pranesimo.
Jeigu BTA jrodo, kad zZinodama apie padidéjusig rizika nebity sudariusi draudimo sutarties, BTA per 2 (du) ménesius
nuo suzinojimo apie padidéjusig rizikg, turi teise reikalauti nutraukti draudimo sutart;.
3.5. Draudéjo pareigos atskleisti informacijg pazeidimas sukelia ir kitas teisines pasekmes, jtvirtinas Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.

4. DRAUDIMO IMOKA IR MOKEJIMO TVARKA
4.1. Draudéjas privalo sumokéti draudimo jmokg BTA, nustatyto dydZio bei nustatytais terminais, kaip numatyta
draudimo sutartyje.
4.2. Draudimo jmoka yra laikoma sumokéta:
4.2.1. jeigu draudimo jmoka mokama pavedimu — nuo pinigy sumos gavimo j BTA ar jgalioto draudimo tarpininko
banko saskaita;
4.2.2. jeigu draudimo jmoka mokama kitais mokéjimo blidais — nuo datos, nurodytos konkrec¢iame pinigy
sumokeéjimo faktg patvirtinan¢iame dokumente. Mokéjimo biidy sgrasa rasite apsilanke misy interneto svetainéje
www.bta.lt, arba paskambine telefonu (8 5) 2600 600;
4.3. Jeigu Draudéjas nesumoka draudimo jmokos draudimo sutartyje nustatytu laiku, Draudéjas moka BTA 0,02
% delspinigius uz kiekvieng uzdelsta dieng, taiau ne daugiau kaip 10 % nuo nesumokétos bendros draudimo
jmokos. BTA netaikys auksc¢iau minéty delspinigiy atvejais, kai:
a) draudimo jmoka mokama vienu moké&jimu;

b) draudimo jmoka mokama dalimis — uz pirmg mokéjima.
4.4, Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies draudimo sutartyje nustatytu laiku (iSskyrus atvejj, kai
draudimo sutarties jsigaliojimas siejamas su draudimo jmokos ar jos dalies sumokeéjimu, - tokiu atveju draudimo
sutartis nejsigalioja ir yra anuliuojama be atskiro draudiko pranesimo praéjus 30 dieny po jmokos mokéjimo
termino), BTA sutartyje numatytu rasytiniu dokumentu informuoja, kad per 30 dieny nuo rasytinio dokumento
iSsiuntimo dienos draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos ar jos dalies, draudimo sutartis pasibaigs.

5. DRAUDIMO SUTARCIY SUDARYMAS GALINIAIS TELEKOMUNIKACIJY IRENGINIAIS




5.1. Draudimo sutartis gali biti sudaryta galiniais telekomunikacijy jrenginiais, t.y. pastu, internetu, elektroniniu
pastu, telefonu bei kitais informacijos apsikeitimo bidais.

5.2. Kai draudimo sutartis yra sudaroma Draudéjo, kuris yra vartotojas, tokiai sutarciai taikomos ne gyvybés
draudimo sutarciy sudarymo gairés, kurios yra vieSai prieinamos www.bta.lt. Ne gyvybés draudimo sutarciy
sudarymo gairés, be visa ko, numato atsisakymo teisés procedira, t.y. teise atsisakyti nuo sudarytos draudimo
sutarties.

Vartotojas yra fizinis asmuo, sudarantis draudimo sutartj su verslu ar profesine veikla nesusijusiais tikslais.

6. DRAUDIMO SUTARTIES PASIBAIGIMAS IR PAKEITIMAS

6.1. Draudimo sutartis baigiasi paskutine draudimo laikotarpio dieng 24:00, jeigu Draudéjas ir BTA nesusitaré
kitaip.

6.2. Draudéjas turi teise nutraukti draudimo sutartj bet kuriuo metu, pries 15 dieny rastu apie tai informuodamas
BTA. Tokiu atveju, draudimo sutartis bus laikoma nutraukta dieng, nurodytg pranesime, bet ne anksciau negu 15
(penkioliktg) dieng, po to kai buvo gautas praneSimas apie nutraukima.

Tokiu atveju:

6.2.1. jeigu draudimo iSmoka nebuvo iSmokéta ar pretenzijy nebuvo pareiksta per draudimo sutarties galiojimo
laikotarpj, per 20 (dvidesimt) kalendoriniy dieny po Draudéjo praneSimo gavimo, BTA grazina Draudéjui dalj
draudimo jmokos, iSskai¢iuodama sutarties sudarymo ir vykdymo iSlaidas (30 % nuo grazintinos sumos).

6.2.2. jeigu buvo iSmokéta ir/ar rezervuota draudimo iSmoka ar buvo pareiksta pretenzijy per draudimo sutarties
galiojimo laikotarpj, per 20 kalendoriniy dieny po Draudéjo pranesimo gavimo, BTA grazina dalj draudimo jmokos,
kuri yra lygi nepanaudotos draudimo jmokos dalies uz draudimo sutarties galiojimo laikotarpj ir iSmokétos draudimo
iSmokos skirtumui, iSskaiCiuodama sutarties sudarymo ir vykdymo islaidas (30 % nuo grazintinos sumos).

6.3. Draudimo sutarties saglygos gali buti papildytos ar pakeistos tik rasytiniu BTA ir Draudéjo susitarimu.

6.4. Draudimo sutartis gali buati nutraukta ir kitais pagrindais, jtvirtintais LR draudimo teisés aktuose,
reglamentuojanciuose draudimo sutartinius teisinius santykius.

7. BENDROSIOS ISLYGOS

7.1. Jeigu draudimo sutartyje nenumatyta kitaip, BTA nemoka draudimo iSmokos dél:

7.1.1. teroristiniy veiksmy (veiksmai, pasireiskiantys jégos ar smurto naudojimu arba grasinimais panaudoti Siuos
veiksmus bet kokios treciosios Salies, kuri veikia atskirai ar organizuotai su kokia nors organizacija ar vyriausybe,
ar jy naudai, kurie atliekami dél politiniy, religiniy, ideologiniy ar etniniy priezasciy ir kurios ketinimai yra pastatyti
vyriausybe ar visuomene ar jos dalj | pavojy); nuostoliai, atsirade dél prevenciniy veiksmy prie$ teroristinius
veiksmus taip pat néra atlyginami.

7.1.2. karo, invazijos, priesisSky uZsienio valstybés veiksmy, kariniy ar joms prilyginamy operacijy, tokiy kaip
pilietinio karo (paskelbus ar nepaskelbus karo), riausiy, streiko, sukilimo, maisto, revoliucijos, karo padéties,
marodieriavimo, vandalizmo, sabotazo; streiko, lokauto, vieSosios tvarkos sutrikdymy, kurie prilygty perversmui ar
riausém, nuosavybés konfiskavimo, nacionalizacijos, jeigu tai yra sukelta ar sankcionuota valstybés valdzios,
nepriklausomai nuo to, teisétai ar ne; kitos politinés rizikos bei visi kiti nuostoliai ar iSlaidos, patirtos tiesiogiai ar
netiesiogiai dél tokiy veiksmy prevencijos, taip pat néra atlyginamos;

7.1.3. tiesioginio ar netiesioginio branduolinio sprogimo, branduolinés energijos ar radioaktyviy preparaty poveikio,
tiesioginio ar netiesioginio radioaktyvaus uzterstumo;

7.1.4. tyciniy Draudéjo, Apdraustojo ar Naudos gavéjo veiksmy.

7.2. Nepriklausomai nuo bet kokiy salygy, esanciy draudimo sutartyje, BTA neturi prievolés teikti draudimo apsauga
ar atlikti bet kokius mokéjimus, ar teikti paslaugas, ar teikti naudg asmenims ar bet kokiai treciajai Saliai, jeigu tokia
draudimo apsauga, mokéjimas, paslauga, nauda ir/ar verslas ar Draudéjo veikla, Apdraustojo ar Naudos gavéjo,
reikalaujancio draudimo iSmokos, paZeidZia jgyvendinamas sankcijas, finansinj embargg ar ekonomines sankcijas,
jstatymus ar salygas, kurias tiesiogiai jgyvendina BTA. Igyvendinamos sankcijos yra nacionalinés sankcijos,
nustatytos Lietuvos Respublikos teisés akty, Europos Sagjungos sankcijos, Jungtiniy Tauty Organizacijos sankcijos,
Jungtiniy Amerikos Valstijy sankcijos ir/ar kitos sankcijos, kuriy BTA turi laikytis ir vykdyti sutinkamai su teisés akty
reikalavimais.

8. DRAUDEJO PAREIGOS, ATSITIKUS APDRAUSTAI RIZIKAI

8.1. Tam, kad Draudéjas ar Apdraustasis jgyty teise gauti draudimo iSmoka atsitikus apdraustai rizikai, jis privalo:
8.1.1. nedelsiant, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas (jeigu Siy taisykliy specialiosiose sglygose nenurodyta
kitaip) informuoti BTA apie jvykusj galimai draudziamajj jvykj Siy taisykliy specialiosiose sglygose nustatyta tvarka.
Jeigu Draudéjas ar Apdraustasis informuoja BTA apie atsitikusig apdraustg rizikg pavéluotai, Draudéjas ar
Apdraustasis privalo jrodyti, kad nebuvo jmanoma informuoti laiku;
8.1.2. nedelsiant informuoti kompetentingas tarnybas (pvz. gydymo jstaiga, priesgaisrinés saugos ir gelbé&jimo
departamentg, policijg, avarines tarnybas ir pan.);
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8.1.3. vykdyti visus BTA duotus nurodymus bei imtis visy priemoniy, siekiant sumazinti Zalg ir uzkirsti kelig jos
atsiradimui ar jos padidéjimui;

8.1.4. sudaryti BTA galimybe apzitiréti jvykio vieta, atlikti tyrimg bei apklausti liudytojus taip, kad BTA galéty
nustatyti nuostolio priezastis ir dydj;

8.1.5. pateikti visg informacija ir dokumentus, kuriy praso BTA, jskaitant ir komercines paslaptis, jeigu jos Draudéjui
ar Apdraustajam yra Zinomos, tam, kad BTA galéty nustatyti atsitikusios apdraustos rizikos priezastis ir Zalos dyd;;
8.1.6. esant galimybei iSlaikyti jvykio vietg nepaliestq, kol atvyks BTA atstovas, jeigu BTA nedave kity nurodymy.
Sis punktas netaikomas kiek yra btina jvykdyti Siy Bendryjy draudimo sgvoky ir salygy 8.1.3. punkto reikalavimus;
8.1.7. jeigu draudimo objektas negali biiti iSsaugotas nepakeiciant jo biklés po jvykio dél Bendryjy draudimo
sgvoky ir salygy 8.1.3.p., esanciy reikalavimy vykdymo ar dél kity teisiniy ir pagrjsty priezasCiy, pasirtpinti, kad
pazeisto turto nuotraukos biity padarytos kaip jmanoma operatyviau ar pazeistas draudimo objektas bty
nufilmuotas, siekiant uzfiksuoti nuostolius, bei atsiysti nuotraukas ar vaizdo jrasg j BTA el. pastu: zalos@bta.lt ar
kitu BTA tinkamu bidu.

8.2. Jeigu Draudéjas, Apdraustasis ar Naudos gavéjas tyCia ar dél didelio neatsargumo nevykdo Taisyklése
nurodyty pareigy, BTA turi teise sumazinti draudimo iSmokg arba atsisakyti jg mokéti.

9. DRAUDIMO ISMOKA
9.1. Draudimo iSmoka BTA iSmoka ne véliau kaip per 15 dieny nuo tos dienos, kai gaunama visa informacija,
reikSminga nustatant draudziamojo jvykio fakta, aplinkybes, pasekmes ir draudimo iSmokos dyd;.
9.2, Vagysteés ar plésimu atveju, kuomet draudimo iSmoka iSmokeéta, o draudimo objektas véliau atsirado, BTA turi
teise reikalauti draudimo iSmokos grazinimo ar reikalavimo teisés | draudimo objektg perleidimo. Jeigu BTA
nusprendé nepasilikti rasto draudimo objekto, bet rastas objektas yra apgadintas, tuomet Draudéjas, gragzindamas
gautg i§ BTA draudimo iSmoka, i$ jos iSskaiCiuoja su BTA suderintas iSlaidas, bitinas atstatyti daiktg j pradine
padét].
9.3. Jei jvykis yra draudziamasis, o draudéjas ir BTA nesutaria dél draudimo iSmokos dydZzio, Draudéjo prasymu
BTA iSmoka suma, lygig Saliy negincijamai draudimo iSmokai, jeigu tikslus Zalos dydZio nustatymas uZzsitesia ilgiau
kaip 3 ménesius.
9.4. Jeigu BTA uzdelsia iSmokéti draudimo iSmoka dél savo kaltés, BTA moka 0,02% delspinigius nuo mokétinos
draudimo iSmokos sumos uZ kiekvieng uZdelstg dieng, taciau nevirsijant 10 % nuo laiku neiSmokétos draudimo
iSmokos.
9.5. Mokant draudimo iSmokg, jskaitomos visos draudimo jmokos (uz einamuosius draudimo metus), kuriy
mokéjimo terminas suéjes draudimo iSmokos mokéjimo dienai. Esant Draudéjo sutikimui, gali bdti jskaitomos
jmokos, kuriy mokéjimo terminas néra suéjes. Tais atvejais, kai dél draudziamojo jvykio draudimo objektas Zista,
sunaikinamas arba prarandamas, mokant draudimo iSmokg iSskaic¢iuojamos visos pagal sutartj nesumokétos
draudimo jmokos.
9.6. Tuo atveju, kai BTA negali susigraZinti iSmokos atgreztinio reikalavimo tvarka dél tyCiniy Apdraustojo veiksmy
ar didelio jo neatsargumo, BTA gali nemokéti draudimo iSmokos dalyje, kurioje pretenzijg pareiksti néra galimybés,
arba, jeigu draudimo iSmoka jau iSmokéta, reikalauti iSmokos grazinimo i$ Draudéjo.
9.7. Pagal asmens, turincio teise reikalauti draudimo iSmokos, BTA suteikia tokiam asmeniui galimybe susipazinti
su turimais dokumentais, kuriais remdamasi BTA priémé sprendimg iSmokéti draudimo iSmokg arba atsisake
iSmokéti draudimo iSmoka, ar iSduoda dokumenty kopijas uz uzmokestj, nevirSijantj dokumenty kopijy iSdavimo
iSlaidy.
BTA nesuteikia galimybés asmeniui, turinCiam teise reikalauti draudimo iSmokos, susipaZinti su turimais
dokumentais bei neteikia dokumenty kopijos, jeigu:
a) BTA pateiké dokumentus teisésaugos institucijoms tyrimui dél apdraustos rizikos atsitikimo aplinkybiy;
b) dokumentuose yra komerciné kito asmens paslaptis, kurios asmuo turintis teise reikalauti draudimo iSmokos,
neturi teisés gauti;
c) dokumentuose yra asmens duomenys, kuriy asmuo turintis teise reikalauti draudimo iSmokos, neturi teisés gauti.

10. SKUNDU NAGRINEJIMO IR GINéU SPRENDIMO TVARKA

10.1. BTA skundy nagrinéjimo procediira dél nepatenkinty draudimo sutartimi ar suteiktomis draudimo
paslaugomis, pateiktg asmens, prasancio sudaryti draudimo sutartj, Draudéjo, Apdraustojo, Naudos gavéjo ar kito
asmens turincio teise reikalauti draudimo iSmokos, yra vieSai prieinama www.bta.lt.

10.2. Visi gincai, kile tarp draudimo sutarties Saliy, sprendziami deryby biidu. Jeigu taikus susitarimas
nepasiekiamas, visi gincai, kylantys i$ draudimo sutarties ir susije su draudimo sutarties pazeidimu, nutraukimu ar
negaliojimu, sprendzZiami LR teisme sutinkamai su Lietuvos Respublikos teisés aktais, Lietuvos Respublikos
teismuose pagal BTA filialo Lietuvoje buveinés adresa.

11. ASMENS DUOMENU TVARKYMAS




11.1. BTA kaip asmens duomeny tvarkytojas, fiziniy asmeny duomenis tvarko sutinkamai su asmens duomeny
tvarkymo reikalavimais, apibréztais 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), bei kitais teisés akty reikalavimais.
Asmens duomeny tvarkymo principai bei BTA vykdoma privatumo politika yra paskelbta www.bta.lt

12. SUBROGACIJA IR REGRESINIO REIKALAVIMO TEISE

12.1. Draudikui, iSmokéjusiam draudimo iSmoka, pereina teisé reikalauti iSmokeéty sumy i$ atsakingo uz padarytg
Zalg asmens (subrogacija arba regresinio reikalavimo teisé). Draudéjas, Apdraustasis ar Naudos gavéjas privalo
perduoti visg BTA prasoma informacija, kad Draudikas galéty tinkamai jgyvendinty jam peréjusig reikalavimo teise.

13. KONFIDENCIALUMAS
13.1. Salys jsipareigoja neatskleisti konfidencialios informacijos, gautos draudimo sutartiniy ar ikisutartiniy teisiniy
santykiy pagrindu, tretiesiems asmenims, taip pat nenaudoti Sios informacijos tokiu biidu, kuris pazeisty kitos
draudimo sutarties Salies interesus. BTA turi teise pateikti visg reikalingg informacijg nepriklausomiems ekspertams
bei perdraudikams, gauta draudimo sutartiniy ar ikisutartiniy santykiy pagrindu, taip pat saugoti jg BTA duomeny
bazése. Si pareiga netaikoma, kuomet Salys, sutinkamai su LR teisés akty reikalavimais, privalo pateikti informacijg
kompetentingoms valstybés institucijoms.

14. KITOS SALYGOS
14.1. Bet koks pranesSimas, kurj Draudéjas ar BTA privalo perduoti vienas kitam, turi biti atliktas Siose taisyklése
nurodytais terminais vienu i$ Zemiau nurodyty btdy:
14.1.1. jteikiant Draudéjui, draudimo polise ar kituose raSytiniuose dokumentuose nurodytais adresais ar Saliy
pranesimuose apie buveiniy adresy pasikeitimas;
14.1.2. iSsiunciant registruotgjg pasto korespondencijos siuntg;
14.1.3. elektroniniu pastu, kai Salys yra numaciusios $j pranesimo biidg sutartyje, arba konkliudentiniais veiksmais
iSreiSkia sutikimg keistis informacijg Siuo biidu;
14.2. BTA turi teise perduoti savo teises ir pareigas pagal draudimo sutartj kitam ar kitiems Draudikams teisés akty
nustatyta tvarka. Draudéjas, nesutikdamas su teisiy ir pareigy pagal draudimo sutartis perleidimu, turi teise
nutraukti draudimo sutartj joje nustatyta tvarka per vieng ménesj nuo teisiy ir pareigy perleidimo. Tokiu atveju
Draudéjui grazinamos jo sumokétos draudimo jmokos uz likusj draudimo sutarties galiojimo laika.
14.3. Sutartiniams draudimo teisiniams santykiams taikomi LR Teisés aktai.
14.4 Draudimo sutartis sudaroma Siy bendryjy salygy ir specialiyjy salygy pagrindu. Jeigu specialiosios ir/ar
individualios draudimo salygos, nurodytos sutartyje (draudimo liudijime) ir Siose Bendrosiose draudimo sgvokose ir
sglygose skiriasi, pirmenybé teikiama specialiosioms ir/ar individualioms draudimo sglygoms.
14.5. Draudéjas, Apdraustasis, Naudos gavéjas bei kiti asmenys, kurie draudimo sutarties pagrindu jgyja teisiy,
turi laikytis Siose Taisyklese jtvirtinty pareigy.
14.6. Sios Taisyklés jsigalioja nuo patvirtinimo BTA valdyboje dienos, jeigu BTA valdyba néra nurodziusi kitos
Taisykliy jsigaliojimo dienos.
14.7. Esant prieStaravimams ar neatitikimams tarp kalby, lietuviskas tekstas turi pirmenybe.
14.8. Sios taisyklés skelbiamos BTA interneto tinklalapyje adresu http://www.bta.lt.

SPECIALIOSIOS SALYGOS
1. KAS YRA KAS

Draudéjas — AS ,CITADELE BANKA"™ LIETUVOS FILIALAS.

Draudikas (toliau — Mes) — ,,BTA Insurance Company" SE filialas Lietuvos Respublikoje.

Apdraustasis (toliau — Jus) — asmuo, kurio turtiniai interesai draudziami.

Seimos nariai — tai Jiisy sutuoktinis (-¢) ar kartu su Jumis gyvenantys ir bendro iikio siejami nesusituoke asmenys,
vaikai ir jy sutuoktiniai, vaikaiciai, tévai, seneliai, broliai, seserys.

Naudos gavéjas — yra bankas skolininko nejvykdyto jsipareigojimo dalimi, likusia dalimi - turto savininkas.

Ne nuolat gyvenamas biistas — bistas, kuris neatitinka nuolat gyvenamo bisto apibréZimo. Bistas,
nepritaikytas gyventi Ziemg, visais atvejais laikomas ne nuolat gyvenamu.

Nuolat gyvenamas biistas — biistas, kur gyvenama ne maZiau nei 9 meén. per metus, jskaitant Saltuoju mety
laiku (Ziema), ir kuriame faktiSkai vedama asmens ir jo Seimos nariy buitis. Jeigu asmuo faktiSkai gyvena keliose
vietose, tai vieta, su kuria asmuo yra labiausiai susijes (kur yra asmens turtas ar didzioji turto dalis, kur yra jo darbo
vieta arba kur jis gyvena ilgiausiai), laikoma jo pagrindine nuolatine gyvenamaja vieta.
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Tretieji asmenys — visi asmenys i$skyrus Seimos narius, bendrasavininkus, nuomininkus, asmenis, kuriems Jds
patikéjote saugoti apdrausta turta, rupintis juo.

2. KAIP SUDARYTI DRAUDIMO SUTARTI IR ESMINES APLINKYBES

2.1. Draudimo sutartis sudaroma pagal pateiktg visg zZinomg informacijg apie aplinkybes, galinCias turéti
esminés jtakos draudimo rizikos vertinimui.
2.2. Esminémis aplinkybémis laikoma:

2.2.1. Tikrove atitinkanti, teisinga informacija apie pageidaujamg drausti turtg (pastato konstrukcijos,
bendras plotas, tiiris, paskirtis, apsaugos priemonés, statybos, rekonstrukcijos, remonto metai,
nuolat ar ne nuolat gyvenamas blstas, huomojamas ar naudojamas pagal panaudos sutartj, kiti
rizikos veiksniai).

2.2.2. Buvusiy nuostoliy ir jvykiy istorija.

2.2.3. Kitos aplinkybés, apraSytos Siose taisyklése ar iSdéstytos prasyme sudaryti sutartj, jei toks
prasymas yra teikiamas.

2.3. Draudimo sutartj sudaro: Sios draudimo taisyklés, draudimo liudijimas, ir kiti dokumentai, jei jie buvo
pateikti: prasymas sudaryti sutartj, nuotraukos, kiti dokumentai ar draudimo sutarties priedai.

2.4. Jeigu individualios draudimo salygos, nurodytos draudimo liudijime, prieduose ar kituose individualiuose
dokumentuose ir Siose taisyklése skiriasi, pirmenybé teikiama individualioms draudimo sglygoms.

2.5. Jeigu paaiskéja, kad sudarant sutartj buvo nepateikta teisinga esminé informacija (2.2 punktas), Jus
privalote nedelsiant, ne véliau kaip per 5 darbo dienas patikslinti informacijg, o mes turime teise
perzidreéti ir koreguoti draudimo salygas atsizvelgiant j pasikeitusia rizika.

3. KAS YRA DRAUDZIAMA

Siy taisykliy pagrindu galima drausti $iuos objektus:

3.1. Pastatus ir statinius — butus, patalpas, gyvenamuosius namus, vasarnamius, sodo namelius, Ukinius
pastatus, kitus statinius ir gerblivio elementus. Pastatas — stogu apdengtas, tvirtai sujungtas su Zeme
statinys, kurio buvimo vietos negalima pakeisti, nekeiciant jo naudojimo paskirties arba nesumazinus
vertés. Pastatai turi bati inventorizuoti Valstybés Imonés registry centre arba dar neinventorizuoti, bet
pastatyti laikantis projektiniy dokumenty ir atitikti LR statybos normas.

3.1.1. Draudziant visg atskirg pastata, jis apdraudZiamas kartu su vien tik to pastato aptarnavimui skirtais
jrenginiais ir elementais, kurie pagal savo esme ir paskirtj yra nekilnojami: Sildymo (jskaitant
geoterminj Sildyma), vandentiekio ir kanalizacijos, védinimo ir kondicionavimo jranga, turto
apsaugos ir priesgaisriné signalizacijos, santechniné jranga, elektros instaliacija, saulés kolektoriai,
skirti asmeniniam naudojimui.

3.1.2. Apdraudus pastatg, kartu apdraudziame ir nedideles, iki 20 kv. m. bendro ploto terasas, balkonus
ar priestatus, kurie yra sujungti su apdraustu pastatu ir kuriems pristatyti nereikalingas statybos
leidimas.

3.1.3. Draudziant visg pastatg kartu apdraudziama tvora juosianti namy valdos teritorijg ir pavésiné (iki
20 kv. M.). Draudimo iSmokos limitas 10 proc. nuo pastato draudimo sumos, bet ne daugiau nei
10.000 EUR.

3.1.4. Pastatui taip pat priskiriami zemés sklype, kuriame pastatytas pastatas, esantys inzineriniai tinklai
iki jy susijungimo su bendro naudojimo inZineriniais tinklais. Jei draudZiama tik pastato dalis
(butas/patalpa), apdraudziami jrenginiai, esantys draudZiamo buto/patalpos viduje ir naudojami
tik to buto/patalpos aptarnavimui.

3.1.5. Butui taip pat priskiriama Jums priklausanti bendroji daliné nuosavybé.
3.1.6. Draudziant butg, kartu su butu apdraudziamas ir tam paciam pastate esantis sandéliukas ir/ar
garazas.

3.2. Investicijas — Jusy jdeétas investicijas | pastatus (pvz. pakeistas stogas ir langai sename pastate).

3.3. Kiekvienas apdraustas objektas turi bati nurodytas draudimo sutartyje. Jei objektas nenurodytas arba jo
draudimo suma lygi 0, jis laikomas neapdraustu.

3.4. Pastatai draudziami draudimo sutartyje nurodytu adresu.

3.5. Ukiniai pastatai, statiniai draudZiami gyvenamo namo ar vasarnamio, sodo namelio aptvertoje tvora sklypo
teritorijoje arba ne daugiau kaip 100 metry nuo pagrindinio pastato, jei teritorija neaptverta. Ukiniu
statiniu taip pat laikomas butui priklausantis sandéliukas, garazas ar automobilio stovéjimo vieta, jei jie
yra pastate, kuriame yra draudziamas butas.

3.6. Pagal Sias draudimo taisykles yra nedraudziami ir Siy objekty atzvilgiu draudimo sutartis negalioja:

3.6.1. Kilnojamiems namy turto daiktams, kurie neatitinka pastato (nekilnojamo turto) apibrézimo.

3.6.2. Pastatai ar jy dalys, kurie pastatyti savavaliSkai, be atitinkamo leidimo ir suderinto statybos
projekto, taip pat apleisti, avariniai pastatai, laikini pastatai.

3.6.3. Pastatai ir/ar patalpos, kuriuose vykdoma komerciné, individuali veikla, jranga ar jrengimai,
naudojami iSimtinai verslui (pajamoms gauti), komercinés ar parduoti komerciniais tikslais skirtos
prekeés.
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3.6.4.
3.6.5.
3.6.6.
3.6.7.
3.6.8.
3.6.9.
3.6.10.
3.6.11.
3.6.12.
3.6.13.
3.6.14.
3.6.15.
3.6.16.
3.6.17.
3.6.18.

3.6.19.
3.6.20.

3.6.21.
3.6.22,

Medzio, aliuminio ar plastiko karkaso Siltnamiai arba Siltnamiai, kurie neturi stacionaraus pamato
arba dengti plévele.

Tiltai, lieptai, prieplaukos, kiti statiniai ant vandens.

Naminiai gyviinai, Zuvys, pauksciai, augalai, Zemé, vandens telkiniai, kilnojamas (namy) turtas.
Be atitinkamo leidimo jrengta vietiné kanalizacijos sistema, vandens greziniai, vandens valymo
jrenginiai, drenaZo sistemos.

Visy riisiy motorizuotos sausumos, oro ir vandens transporto priemonés, jskaitant bepiloCius
orlaivius, dronus, motorolerius, vandens motociklus, keturracius, priekabas bei jy sudétinés dalys,
eksploatacinés priemonés.

Draudéjo gautas turtas i$ kity asmeny remontuoti, perdirbti, parduoti, saugoti ir pan.

Namy turtas bendro naudojimo patalpose, tkiniuose pastatuose, sandéliukuose, kiemo teritorijoje,
vasarnamiuose, sodo nameliuose, kituose ne nuolat gyvenamuose pastatuose.

Sprogstamosios, narkotinés ir psichotropinés medziagos, alkoholis, tabakas, vaistai, maisto
produktai, parfumerija ir kosmetika, neregistruoti Saunamieji ginklai.

ISmanieji jrenginiai - mobills telefonai, neSiojami ir plansetiniai kompiuteriai, iSmaniosios
apyrankes ir kiti, panasaus pobidZio jrenginiai.

Programiné jranga (iSskyrus legalig programine jrangg, kuri yra jdiegta perkant kompiuterj),
laikmenos, kaupikliai ir informacija, esanti bet kokios rtsies duomeny laikmenose.

Dokumentai, kuriy negalima atstatyti remiantis oficialiy registry ar kity Saltiniy duomenimis,
rankrasciai, kartotekos, bréziniai.

Bet koks kuras (pvz. benzinas, dyzelinas, zibalas ir pan.).

Statybineés medZiagos ir gaminiai.

Zemés iikio technika, padargai, jy atsarginés dalys, Zemés tkio produkcija ir atsargos, pasarai;
Pinigai banko ar banko korteliy saskaitose.

Grynieji pinigai.

Pasto Zenklai, monetos, meno dirbiniai, antikvariniai daiktai (antikvariniais laikomi daiktai, senesni
kaip 50 mety ir turintys iSliekamajg verte), religinio kulto daiktai, kultiirinés — istorinés vertybés,
kolekcijos, unikalis, reti daiktai.

Dokumentai, kuriuos galima atstatyti remiantis oficialiy registry ar kity Saltiniy duomenimis.
Registruoti ginklai.

3.7. Susitarus dél kurio nors 3.6.1 — 3.6.22 punktuose aprasyto turto draudimo, Sis faktas apie turtg, jo
charakteristikas turi biti aiskiai ir nedviprasmiskai nurodytas draudimo liudijime, kitaip draudimo
apsauga tokiam turtui negalios ir draudimo iSmoka uz tokj turtg nebus mokama.

4. KAIP VEIKIA DRAUDIMO APSAUGA

4.1, Pastatai draudziami visy riziky draudimu (Apsauga Maksimum) — atlyginami visi nuostoliai, atsirade dél
staiga ir netikétai atsitikusiy jvykiy, jeigu tie jvykiai néra numatyti kaip nedraudZiamieji. Papildomai
apdraudziama:

4.2. Elektros jtampos svyravimai. Draudimas apima apdrausto pastato elektros prietaisy ir jrengimy gedimus
dél staigaus ir netikéto tiekiamos elektros jtampos svyravimo, virsjtampiy ir netiesioginio Zaibo poveikio
apdraustiems elektros prietaisams ir jrengimams. Nuostoliai dél virsjtampiy atlyginami tik kai jie yra
akivaizdziai matomi, t. y. perdegé, suskilo saugikliai ir/ar kitos detalés buvo paveiktos ugnies, karscio,
dél ko pasikeité forma, spalva, matomi apangléjimai, iStekéjimai, suodziai, iSsilydimas ir virsSjtampio faktg
patvirtina kompetentinga remonto jmoné. Draudimo iSmokos limitas nekilnojamo turto draudimo atveju
—3 000 Eur.

4.3. Viesbucio ar gyvenamosios vietos nuomos iSlaidas, jskaitant pusrycius, kai dél draudziamojo jvykio
apdraustas pastatas neatitinka elementariy gyvenimo kokybés, higienos ir saugumo reikalavimy ir Jus
negalite jame gyventi. Blsto nuomos iSlaidos gali biti dengiamos iki pilno biisto sutvarkymo bet ne ilgiau
kaip 6 ménesius ir nedaugiau kaip 500 Eur. per ménes;.

4.4. Papildomai atlyginame valymo, dezinfekavimo, Siuksliy iSvezimo iSlaidas, skirtas sutvarkyti jvykio vietai,
apdraustam turtui ar jo liekanoms po draudZiamojo jvykio. Maksimalus atlyginamo nuostolio limitas —
5% nuo apdrausto pastato ar jo dalies draudimo sumos, taciau bendra iSmoka nevirsija nustatytos
pastato draudimo vertés. Sis punktas negalioja apdrausto turto pagerinimui ar patobulinimui.

5. KOKIAIS ATVEJAIS DRAUDIMO APSAUGA NEGALIOJA

5.1. Mes nemokésime draudimo iSmokos, jeigu nuostoliai atsirado dél:

5.1.1.
5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

NedraudZiamujy jvykiy, nurodyty Bendrosios dalies 7 skirsnyje.

NeiSvengiamy natdraliy procesy (natdralaus nusidévéjimo, korozijos, radijimo, pelijimo, puvimo,
pelésio, gedimo, grybelio ir pan.).

Pastato ar jo dalies, patalpos konstrukcijy defekty ar nusidévéjimo (nusédimo, skilimo, irimo,
sugriuvimo) taip pat sukelti laipsnisko grunto susliigimo, pamaty sédimo, Slaito erozijos.

Zalos, atsitikusios vykdant statybos ir/ar montavimo darbus, iSskyrus paprastojo remonto darbus,
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5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.8.
5.1.9.

5.1.10.
5.1.11.
5.1.12,

5.1.13.

5.1.14.

5.1.15.

5.1.16.

5.1.17.

5.1.18.

5.1.19.

5.1.20.
5.1.21.
5.1.22,
5.1.23.
5.1.24,

5.1.25.
5.1.26.

5.1.27.

kuriems atlikti nereikalingas statybos leidimas.

Sprogdinimo ar kasimo, kasinéjimo darby (atliekant kasybos, griovimo, demontavimo, statybos ar
kitus darbus).

Projektavimo, statybos, montavimo klaidy ar broko, taip pat dél akivaizdziai netinkamy, brokuoty
medziagy, daliy ar jrengimy naudojimo.

Vandens, dujy, Sildymo ar kity energetiniy resursy tiekimo nutraukimo, iSskyrus atvejus, kai tai
atsitiko dél draudziamojo jvykio.

Skyscio istekéjimo iS sistemos pries priimant jg eksploatuoti.

Gruntinio vandens poveikio arba dél miesto ar visuomeniniy tinkly avarijos ar uzsikisimo.
Ilgalaikio drégmes poveikio ir jos padariniy (puvimas, pelésis, grybelis, kvapas ir pan.).
Nepaslépty vamzdyny trakimo, jei yra akivaizdls, iSoriskai matomi korozijos poZymiai.

Salcio, sprogus ar jtrikus jrengimams ar vamzdynams neapSildomuose pastatuose ar uz pastato
riby. Si iSimtis netaikoma, kai toks sprogimas ar jtrikimas kilo dél staigaus ir netikéto Silumos
tiekimo sutrikimo ar kity aplinkybiy, kuriy Jds nekontroliuojate ir negaléjote iSvengti.

ISalusio grunto jskaitant ir pasekmine zala.

Gyviny, vabzdziy, grauziky padarytos Zalos, iSskyrus atvejus, kai dél to kilo ugnies, vandens
avarija ar stiklo duZio Zala.

Bet kokiy kompiuteriniy virusy, neteisingo duomeny apdorojimo ar kompiuterinés programinés
jrangos netinkamo naudojimo. Taip pat neatlyginamos iSlaidos duomeny atgaminimui, net jei tai
atsitiko dél draudziamojo jvykio.

Klaidy, trukumy ar defekty, uz kuriuos pagal garantijg arba jstatymy nustatyta tvarka atsako
gamintojas, tiekéjas, statytojas arba garantinj, techninj aptarnavimg atliekanti jmoné. Jeigu Jus
apdraustg turtg ar jo dalj pasigaminote pats, tai JUs prilyginamas Siame punkte iSvardintiems
asmenims.

Lietaus ar tirpstancio sniego, kai vanduo pateko per angas arba nesandarumus (t. y., kiauras
stogas, nehermetiskos iSorinés sienos, nesandarios iSoriniy konstrukcijy jungtys, atidaryti langai
ar durys ir kt.), kuriy neturéty buti, jskaitant ir esamas angas arba nesandarumus nebaigtame
statyti objekte, ar atsiradusius dél atliekamy statybos darby iSskyrus atvejus, kai tos angos
atsirado dél audros ar kito draudziamo jvykio.

Klaidy eksploatuojant ar apdorojant turtg gamybos proceso metu (pvz.: kepant, lyginant, skalbiant
ir pan.).

Vagystés, kai tiksliy jvykio aplinkybiy negalima nustatyti, sukciavimo ar turto isviliojimo apgaule,
turto iSSvaistymo, turto dingimo, pametimo, pasisavinimo ar vagystés, jeigu néra jokiy jsilauzimo
pozymiy ar pavogto rakto panaudojimo arba nuostoliai atsirado laikotarpiu nuo rakto vagystés iki
pranesimo apie rakto vagyste policijai.

Vagystés, kai jg padaro asmuo, kuriam turtas perduotas naudoti nuomos ar panaudos pagrindu.
Potvynio, jei jis buvo numatomas.

Zemés drebéjimo. Zemés drebéjimas yra staigus ir netikétas energijos iSsilaisvinimas iS Zemés
plutos, dél ko kyla didesnés nei 4 balai pagal Richterio skale seisminés bangos

Turto estetinio vaizdo sugadinimo (iStepimai, jlinkimai, jbrézimai, jskilimai ir pan.) iSskyrus 5.6
nurodytus grafiti atvejus.

Turto, kuris naudojamas ne pagal paskirtj ar naudojamas netinkamomis sglygomis, jskaitant
neteisinga prietaisy jungima, izoliacijos defektus, mechaninius pazeidimus.

Vidaus gedimuy.

Lietaus, sniego, audros ar kity krituliy poveikio turtui, esanc¢iam lauke ar atviruose priestatuose,
iSskyrus atvejus, kai toks turtas yra pritaikytas laikyti ir naudoti lauke.

Stiklo duzimo ar skilimo nuostoliai neatlyginami:

5.1.27.1. Siltnamiy stiklams, saulés kolektoriams ir moduliams taciau kity draudZiamuyjy jvykiy

pasékoje kile nuostoliai yra atlyginami ( pvz., gaisro metu suskilo stiklas);

5.1.27.2. Kai stiklo pavirsius tik apibraizomas.

5.2. Taip pat BTA neatlygins nuostoliy vamzdynams, jei jie patiriami dél trukimo esant ilgalaikés korozijos
poveikiui.
5.3. Neatlyginame uz jvykius, kurie neatitinka apibrézimo ,staiga ir netikétai".

6. KAIP MES SKAICIUOJAME DRAUDIMO SUMA

6.1. Draudimo verté — draudZiamo turto verté, kuria remiamasi apskaiciuojant draudimo iSmokg atsitikus
draudziamajam jvykiui.

6.2. Draudimo suma — draudimo sutartyje nurodyta pinigy suma, kurios nevirSijant mes atlyginsime patirtus
nuostolius. Draudimo suma nustatoma kiekvienam objektui ar objekty grupei atskirai.

6.3. Pastaty draudimo verté gali buti:

6.3.1.

Atkuriamoji verté — tai pinigy suma, kurios reikéty tokiy pat parametry, fiziniy ir eksploataciniy
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6.3.2.

6.3.3.

bei naudingumo savybiy tokios pat riiSies pastatui atkurti toje pacioje vietoje, jskaitant visas
projektavimo, montavimo, statybos iSlaidas netaikant nusidévéjimo. Pinigy suma pastato
atkdrimui apskaiciuojama pagal jvykio metu taikomas darby technologijas bei kainas.

Likutiné verté — tai turto verté, kuri apskaitiuojama i$ pradinés naujos atkuriamosios turto vertés
iSskaiCiavus Sio turto nusidéveéjima.

Laikoma, kad muriniai pastatai, statyti maziau nei prieS 60 mety (imtinai) ir mediniai, rastiniai ar
misriy konstrukcijy pastatai, statyti maziau nei pries 25 metus (imtinai), yra apdrausti atkuriamaja
verte, o statyti seniau — likutine verte.

6.4. Jeigu apskaiCiuotas pastaty nusidévéjimo procentas didesnis nei 70 %, laikoma, kad toks turtas
maksimaliai nusideveéjes ir jo verté sudaro 30% jo atkuriamosios vertés.

6.5. Jei apdraustas turtas yra atstatomas, draudimo apsauga lieka galioti tai paciai draudimo sumai, iSskyrus
pirmos rizikos draudima.

7. DRAUDIMO RIZIKOS PADIDEJIMAS IR SUMAZEJIMAS

7.1. Draudimo rizikos padidéjimu laikomos Sios aplinkybés:

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

7.1.6.

Turtas perduotas naudoti tretiesiems asmenims nuomos ar panaudos pagrindu, jeigu mes apie tai
nezinojome sudarant draudimo sutartj ir tai néra nurodyta draudimo sutartyje.

Komercinés veiklos vykdymas apdrausto turto buvimo vietoje, jeigu mes apie tai nezinojome
sudarant draudimo sutartj ir tai néra nurodyta draudimo sutartyje.

Jeigu nuolat gyvenamame name, kotedze ar bute negyvenama daugiau kaip 60 dieny arba ten
faktiSkai nevedama asmens ir jo Seimos nariy buitis, taip pat aplinkybiy, kuriomis remiantis
nustatoma jo pagrindiné nuolatiné gyvenamoji vieta, pasikeitimas.

Darby, kuriy metu temperatira pakyla virs 100°C, vykdymas (suvirinimas, lydimas, smalavimas),
taip pat degiy, sprogstamyjy medziagy laikymas draudimo vietoje (iSskyrus kurg, naudojamg
pastatui, vandeniui Sildyti ar maistui ruosti).

Sudarant draudimo sutartj nurodyty turto ir priesgaisrinés apsaugos priemoniy neveikimas ar jy
buklés pablogéjimas.

Pasikeicia kitos aplinkybés, nurodytos sudarant sutartj ar draudimo sutarties sudarymo metu ir
galincios turéti jtakos draudimo rizikos padidéjimui ar sumazéjimui.

7.2. Jeigu sudarant draudimo sutartj nurodytos aplinkybés, didinancios rizikg draudimo sutarties galiojimo metu
pasikeité, Jus turite kreiptis | mus dél draudimo sutarties sglygy ir draudimo jmokos pakeitimo
atsizvelgiant j sumazéjusig rizika.

8. SAUGUMO REIKALAVIMAI

9.

8.1. Jisy elgesys turi atitikti apdairaus ir rlipestingo Zzmogaus elgesio kriterijus. Jis turite:

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.
8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

8.1.8.

Valyti kaminus ir dimtraukius ne reciau kaip kartg per metus.

Nepalikti be suaugusio Zzmogaus priezitiros degancio zidinio, pirties krosnelés, zvakeés, viryklés ar
kity, gaisrg galinciy sukelti Saltiniy, nertkyti kambario patalpose tokiu biidu, kuris kelia grésme
turto saugumui.

Leisti atlikti remonto darbus ar darbus, kuriuose naudojama atvira ugnis, tik atitinkama kvalifikacijg
turintiems asmenims.

Naudotis tik techniSkai tvarkingais elektros buitiniais, Sildymo prietaisais.

Nuolat prizitréti ir laikyti tvarkingg elektros instaliacijg ir jrenginius, vandentiekio bei nuoteky
vamzdynus, Sildymo sistemg, diimtraukius, stogo dangg bei lietaus vandens nutekéjimo sistemas.
Kai oro temperatiira nukrenta Zzemiau 0 C, neSildomuose pastatuose ar patalpose vandentiekio ir
Sildymo sistema laikyti tuscig, be vandens, siekiant apsaugoti nuo sistemy uzsalimo.

ISeinant iS namy, uzdaryti visas angas (langus, duris) kad neblty jmanoma patekti j vidy
nesulauzius spyny, langy, konstrukcijy ar nepalikus kity jsilauzimo pozymiy.

Jjungti turto ir/ar priesgaisrinés apsaugos signalizacijg, jei tokia yra sumontuota ir JUs tai nurodéte
sudarydami sutartj.

Eksploatuoti turtg laikantis gamintojy, pardavéjy ar sumontavusiy asmeny reikalavimy, garantijos
salygy, Bendryjy priesgaisrinés saugos taisykliy.

KAIP MES NUSTATOME NUOSTOLIO DYDI

9.1. Turtas laikomas apgadintu, Jel ji remontuoti yra ekonomiskai tikslinga. Jei turto suremontuoti nejmanoma
arba jo remonto iSlaidos virSija tokio paties turto jsigijimo verte, buvusig pries atsitinkant draudziamajam
jvykiui, laikoma, kad turtas sunaikintas.

9.2. Nuostolio dydis — patirtos Zalos piniginé iSraiSka, kuri reikalinga suremontuoti ar atstatyti apdraustg turtg
j bikle, buvusig pries pat atsitinkant draudziamajam jvykiui.

9.3. Turto remontas, atstatymas ar jsigijimas visais atvejais turi biiti atliekamas ekonomiskiausiu bldu, patiriant
maZziausias pagristas iSlaidas.
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9.4. Mes nustatome nuostolj, vadovaudamiesi i$ Jlsy gautu pranesimu apie atsitikusj jvykj ir patirtg nuostolj,
apzitros metu gauta informacija, i$ Jusy ir/ar atitinkamy institucijy gautais dokumentais, reikalingais
Zalos atsiradimo priezastims ir nuostolio dydziui nustatyti.

9.5. Nuostoliu néra laikomos iSlaidos, kurios gali atsirasti eksploatuojant turtg (pvz. iSlaikymo iSlaidos,
einamasis remontas), taip pat papildomos islaidos, atsiradusios dél to, kad atsitikus draudziamajam
jvykiui buvo atlikti tam tikri apdrausto turto pakeitimai ir/ar patobulinimai.

9.6. Draudziant nebaigtos statybos ar rekonstruojamus pastatus, statybos, kapitalinio remonto ir
rekonstrukcijos laikotarpiu draudimo apsauga galioja tik ugnies ir gamtiniy jégy rizikoms. Draudimo
apsauga nuo gamtiniy jégy galioja tik tuo atveju, jeigu pastato pagrindinés konstrukcijos pastatytos,
uzdengtas ir pilnai jrengtas stogas, visos angos (langai, durys) tinkamai uzdengtos. Siam laikotarpiui
galioja 300 Eur iSskaita. Atliekant einamuosius paprastojo remonto darbus baigtos statybos biste, kaip
tai numatyta punkte 6.1.4, Sis apribojimas netaikomas.

9.7. Jeigu pastatas buvo apdraustas nauja atkuriamaja verte ir dél draudziamojo jvykio yra sugadintas ar
sunaikintas, atlyginamos pastato remonto islaidos ar analogisko pastato toje pacioje vietoje atstatymo
iSlaidos.

9.8. Jeigu pastatas buvo apdraustas atkuriamaja verte ir dél draudZiamojo jvykio yra sunaikintas, atlyginamos
analogisko pastato toje pacioje vietoje atstatymo iSlaidos. Jeigu atstatyti sunaikinto pastato toje pacioje
vietoje pagal galiojancius teisés aktus néra galimybés, tai Saliy susitarimu, nuostolio dydis yra lygus
analogisko pastato analogiSkoje vietoje pastatymo kainai.

9.9. Jeigu pastatas buvo apdraustas likutine verte ir dél draudziamojo jvykio yra sugadintas, atlyginamos
pastato remonto islaidos, iSskaiciavus nusidévéjimg. Pastato sugadinimo atveju nusidévéjimas néra
skai¢iuojamas atliekamiems remonto, taisymo darbams.

9.10. Jeigu pastatas buvo apdraustas likutine verte ir dél draudziamojo jvykio yra sunaikintas, atlyginamos
pastato remonto iSlaidos ar analogiSko pastato toje pacioje vietoje atstatymo islaidos, iSskaiCiavus
nusidévéjima. Pastato sunaikinimo atveju nusidévéjimas néra skaiciuojamas atliekamiems remonto,
taisymo darbams.

9.11. Mes neatsakome uz nezymius spalvos, kokybés neatitikimus tarp suremontuotos ir likusios turto dalies.

9.12. Nuostoliu néra laikomos islaidos, kurios gali atsirasti eksploatuojant turtg (pvz., iSlaikymo islaidos,
einamasis remontas ir pan.), taip pat papildomos iSlaidos, atsiradusios dél to, kad atsitikus
draudZiamajam jvykiui buvo atlikti tam tikri apdrausto turto pakeitimai ir/ar patobulinimai.

9.13. ] nuostolio sumg jskaiciuojamos iSlaidos nuostoliams sumazinti ar iSvengti, iSlaidos draudziamo jvykio
priezastims nustatyti ar vykdyti misy nurodymus. Bet kokios tokio tipo iSlaidos turi biti su mumis
suderintos.

9.14. Jeigu JUs nusprendZiate po draudziamojo jvykio neatstatyti sugadinto ar sunaikinto turto, draudimo
iSmoka mokama iSskaiciavus projektavimo, planavimo, derinimo iSlaidas, socialinio draudimo, PVM, pelno
mokescius.

9.15. JUs ir mes turime teise kreiptis j turto vertintojus dél nuostolio dydzio ar jvykio prieZasties nustatymo.
ISlaidas tokiems ekspertams apmoka juos pasamdziusi Salis, jei nesutarta kitaip.

9.16. Jeigu turto draudimo verté yra didesné nei draudimo suma daugiau nei 10 %, taikoma nevisiSko draudimo
sglyga ir nuostolis atlyginamas tokiu pat santykiu, koks yra tarp draudimo vertés ir draudimo sumos.

9.17. Jeigu turto draudimo verté yra mazesné nei draudimo suma (draudimas padidinta verte), draudimo
iSmoka mokama nuostolio dydzio, ne daugiau nei kainuoty suremontuoti ar atstatyti turtg j buvusig
biikle.

10. KAIP MES ISMOKESIME DRAUDIMO ISMOKA

10.1. Teise j draudimo iSmokg turi asmuo, kuris patyré turtinius nuostolius (t. y., tas, kas turi teisétg draudimo
interesg) arba yra nurodytas sutartyje kaip Naudos gavéjas.

10.2. Draudimo iSmoka lygi apskaiciuoto nuostolio sumai, atsizvelgiant j nevisiskg draudima, draudima padidinta
verte, dvigubg draudimg, draudimo verte, draudimo iSmoky apribojimus ir kitas sglygas, nustatytas Siose
taisyklése ir draudimo liudijime bei iSskaiciavus iSskaita.

10.3. Draudimo iSmoka negali bti didesné nei draudimo suma kiekvienam objektui ir negali virSyti to objekto
draudimo vertés.

10.4. Jeigu Zala ar jos dalis Jums buvo atlyginta kito asmens ar valstybés institucijy, mes iSmokame draudimo
iSmoka iSskaiCiave Sig dal;.

10.5. Mes turime teise pasirinkti ar draudimo iSmokga iSmokéti Jums ar organizuoti sugadinto ar sunaikinto turto
pirkimg, atstatymg, remonta.

10.6. Jeigu Jis atgavote turtg po to, kai buvo iSmokéta draudimo iSmoka, JUs privalote apie tai informuoti ir
grazinti draudimo iSmoka arba atgautg turtg mums per 15 kalendoriniy dieny.

10.7. Jei draudziamasis jvykis jvyko dél treCiyjy asmeny kaltés, kaltininkai yra nustatyti, pripazjsta savo kalte ir
mes jgyjame teise reikalauti draudimo iSmokos graZinimo subrogacijos tvarka, mes mokame iSmoka
netaikydami iSskaitos, nurodytos draudimo liudijime (polise).
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11. KOKIAIS ATVEJAIS MES GALIME ATSISAKYTI MOKETI ARBA SUMAZINTI DRAUDIMO ISMOKA

11.1. Draudimo iSmoka nemokama jeigu:

11.1.1. Jis teikéte klaidinancig informacijg apie draudZiamojo jvykio faktus, kurie turéjo jtakos jvykio
prieZastims, aplinkybéms ir/ar nuostolio dydziui.

11.2. Mes turime teise mazinti draudimo iSmokg arba atsisakyti jg mokeéti:

11.2.1, Jeigu Jis akivaizdZiai nepaiséte saugumo reikalavimy, nurodyty 9 skirsnyje.

11.2.2.  Jeigu JUs SiurkSCiai pazeidéte Bendruosius priesgaisrinés saugos taisykliy reikalavimus.

11.2.3. Zala padaryta dél to, kad JUs ar Jisy Seimos nariai buvo apsvaige nuo alkoholio ar narkotiniy,
psichotropiniy medziagy.

11.2.4. Jeigu po draudziamojo jvykio iSaiskéja, kad sudarant sutartj buvo nepateikta arba pateikta
klaidinga esminé informacija apie draudziamg objektg (2.2 punktas) ar nebuvo pranesta apie
pasikeitusias aplinkybes ir/ar padid€jusig rizikg (8.1 punktas).

11.2.5. Jeigu Jis laiku nepraneséte apie jvyk].

11.2.6. Nepranesus apie jvykj atitinkamoms kompetentingoms tarnyboms (PrieSgaisrinés saugos tarnybai,
policijai ir kitoms).

11.2.7. Zala padaryta dél to, kad sgmoningai nebuvo imtasi prieinamy protingy priemoniy uzkirsti kelig
zalos atsiradimui ar sumazinimui.

11.2.8. Jus nesilaikote draudimo sutarties saglygy ar masy reikalavimy.

11.2.9. Jeigu nuostoliai, atsirado dél tos pacios pasikartojusios priezasties, jeigu mes buvome dave Jums
rasytinius nurodymus imtis konkreciy priemoniy, sumazinanciy jvykio atsitikimo tikimybe.

11.3. Jeigu Jus atsisakéte savo reikalavimo teisés arba jg jgyvendinti tapo nejmanoma dél Jisy kaltés, tai mes
turime teise mazinti arba atsisakyti mokéti draudimo iSmokg, o jei draudimo iSmoka jau buvo iSmokéta
— reikalauti, kad buty grazinta jau iSmokéta draudimo iSmoka.

11.4. Jei Jus nesilaikote Siy taisykliy Bendrosios dalies 8 skirsnyje numatyty reikalavimy arba buvo padaryti
pazeidimai, nurodyti 12.2 punkte, mes turime teise atsisakyti mokéti draudimo iSmokg arba jg sumazinti,
atsizvelgiant j kalte, draudimo sutarties sglygy pazeidimy mastg ir jo priezastinj rysj su draudziamuoju
jvykiu ar Zalos dydziu.

CIVILINES ATSAKOMYBES DRAUDIMAS
12. KAS DRAUDZIAMA

12.1. DraudZiama Jisy, Seimos nariy ar kity, teisétai esandiy draudimo vietoje asmeny civiliné atsakomybg,
kylanti pagal galiojancius Lietuvos Respublikos jstatymus uz zalg, padarytg Tretiesiems asmenims.

13. KAIP VEIKIA DRAUDIMO APSAUGA

13.1. Draudziamasis jvykis — tai Treciyjy asmeny Jums ar Jusy Seimos nariui pareiksStas reikalavimas atlyginti
Zalg, atsiradusig dél turto eksploatavimo draudimo vietoje, kai tenkinamos visos sglygos:
13.1.1. Zala atsirado draudimo apsaugos galiojimo metu,
13.1.2. Zala atsirado dél apdrausto turto eksploatavimo draudimo vietoje;
13.1.3.  apie Zalg buvo pranesta draudimo apsaugos galiojimo metu arba per 30 kalendoriniy dieny po jos
pasibaigimo.

14. KOKIAIS ATVEJAIS DRAUDIMO APSAUGA NEGALIOJA

14.1. Dél nedraudziamyjy jvykiy, nurodyty Bendrosios dalies 7 skirsnyje.

14.2. Netiesioginiai nuostoliai, tokie kaip negautos pajamos ar neturtiné Zala.

14.3. Nuostoliai, padaryti Jums ar Jisy Seimos nariams bei Jlsy turtui jskaitant turtg, kuris buvo Jums patikétas.

14.4. Bet kokie nuostoliai, atsirade dél finansiniy ar sutartiniy jsipareigojimy nevykdymo ar netinkamo vykdymo.

14.5. Kuriy priezastis — statybos, kapitalinio remonto ar rekonstrukcijos darbai iSskyrus paprastajj remonta.

14.6. Susije su motoriniy transporto priemoniy valdymu.

14.7. Atsirade dél laipsnisko, ilgalaikio temperatiiros, drégmés, gary, nuosédy, dujy, vibracijos poveikio, pvz.,
grybelis, pelésis, puvimas, dulkés ir pan.

14.8. Dél oro, Zemés ar vandens uztersimo.

14.9. Kile dél asbesto buvimo arba naudojimo.

14.10. Dél naminiy gyviny padarytos Zalos.

14.11. Jstatymuose numatytos sankcijos, baudos.

14.12. Kurie kilo dél veiksmy, atlikty esant apsvaigus alkoholiu, narkotinémis ar psichotropinémis medziagomis.

14.13. Kile dél veiksmy, nesusijusiy su valdomu turtu arba padaryti ne draudimo vietoje (jskaitant bendro
naudojimo patalpas).

14.14. Nuostoliai, kurie yra kompensuojami pagal Lietuvos Respublikos norminius aktus iS valstybes,
savivaldybiy, Sodros biudzeto.

14.15. Nuostoliai, kurie atsirado dél tos pacios pasikartojusios priezasties, jeigu mes buvome dave Jums
rasSytinius nurodymus imtis konkreciy priemoniy, sumazinanciy jvykio atsitikimo tikimybe.
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15. KAIP MES NUSTATOME NUOSTOLIO DYDI

15.1. Nuostoliu laikoma:

15.1.1.

15.1.2,

Isiteiséjusiu teismo sprendimu, teismo nutartimi patvirtintos taikos ar triSale sutartimi patenkinta
treCiyjy asmeny ieskiniy (pretenzijy) Jums suma. Visais atvejais, draudimo iSmoka, kuria
atlyginama nuostolio suma, negali virSyti draudimo sumos, taip pat visais atvejais i$ nuostolio
sumos atimama iSskaita bei iSmokant draudimo iSmokg yra atsizvelgiama j kitas sutarties sglygas,
reikSmingas draudimo iSmokos dydziui apskaiciuoti.

Tyrimo ir teismo iSlaidos, priteistos i$ JUsy, remiantis Lietuvos Respublikos jstatymais.

15.2. Draudimo iSmoka lygi apskaiCiuoto nuostolio, atitinkancio Treciojo asmens patirtos Zalos dydj, sumai,
atsizvelgiant j draudimo sutartyje numatytg draudimo suma, iSskaitg, kitas sutarties salygas.

15.3. Visais atvejais bendra draudimo iSmoky suma vieny mety draudimo laikotarpiu negali virsyti draudimo
liudijime numatytos draudimo sumos.

15.4. Jusy pareigos atsitikus jvykiui:

15.4.1.

15.4.2.

15.4.3.

15.4.4.

15.4.5.
15.4.6.

15.4.7.

Be suderinimo su mumis nepripazinti pateikty reikalavimy pagrjstumo ir neprisiimti jsipareigojimy
dél nuostoliy atlyginimo.

Pateikti visg turimg informacijg ir sudaryti galimybes mums tirti jvykio atsiradimo priezastis ir
aplinkybes.

Atsitikus jvykiui, JUs turite imtis prieinamy protingy priemoniy galimai zalai sumazinti, laikydamasis
musy nurodymy, jeigu tokie nurodymai Jums buvo duoti.

Nedelsiant informuoti mus, jeigu tretieji asmenys kreipési j teismg dél padarytos Zalos atlyginimo,
net jei apie jvykj mums jau buvo pranesta.

Turite suteikti mums jgaliojimus vesti derybas ar atstovauti Jus teisme.

Jeigu Jus nevykdote pareigy, nurodyty 16.4.1 — 16.4.5 punktuose, mes turime teise mazinti arba
atsisakyti mokéti draudimo iSmoka.

Jeigu dalj TreCiyjy asmeny patirty nuostoliy kompensavo kiti asmenys, mes atlyginsime skirtumg
tarp priklausancios mokeéti draudimo iSmokos pagal draudimo sutartj ir gautos kompensacijos i$
kity asmenuy.
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