Citadele Terminuotojo indélio priémimo ir tvarkymo taisyklés -

1. Siose Paslaugos teikimo taisyklése vartojamos savokos ir
ju apibréztys:

1.1. Bankas - AS ,Citadele banka” Lietuvos filialas, juridinio
asmens kodas 304940934, adresas K. Kalinausko g. 13, Vilnius,
tel. 19091 (+370 5 2219091, kai skambinama i$ uzsienio, el.
pastas: info@citadele.lt, interneto svetainé: www.citadele.lt.

1.2. Kainynas - bendrasis banko teikiamy paslaugy kainynas.

1.3. Prasymas - kliento uzpildytas ir pasirasytas Banko nustatyto
pavyzdZio prasymas paslaugai gauti.

1.4. Klientas - juridinis asmuo, su kuriuo sudaryta paslaugos
teikimo sutartis.

1.5. Atsiskaitomoji saskaita - prasyme nurodyta Kliento
atsiskaitomoji sgskaita banke, i$ kurios pervedamos piniginés
lé3os | Terminuotajj indélj ir j kurig, pasibaigus paslaugos
sutarciai, pervedamos Terminuotojo indélio piniginé lIé3os.

1.6. Paslauga - Terminuotojo indélio priémimas ir tvarkymas
pagal Sias Paslaugos teikimo taisykles.

1.7. Paslaugos sutartis - Banko ir Kliento susitarimas dél
Terminuotojo indélio priémimo ir tvarkymo, kurj sudaro
Prasymas ir Paslaugos teikimo taisyklés.

1.8. Paslaugos teikimo taisyklés - Sios Terminuotojo indélio
priémimo ir tvarkymo taisyklés.

1.9. Paliilkany norma - prasyme nurodyta palikany norma, pagal
kurig Bankas apskaiciuoja Terminuotojo indélio palikanas.
1.10.Terminuotasis indélis - Kliento padétas piniginis indélis
banke, vadovaujantis Paslaugos sutarties taisyklémis, tam
tikram terminuotojo indélio laikotarpiui ir pagal nustatyta

terminuotojo indélio palikany norma.

1.11.Terminuotojo indélio palukanos — palikanos, kurias Bankas
moka Klientui uz Terminuotajj indélj, skai¢iuojamos pagal
Paslaugos teikimo sutarties nuostatas.

1.12.Terminuotojo indélio saskaita — Banko vidaus apskaitos
sgskaita, kurioje apskaitomas Terminuotasis indélis.

1.13.Terminuotojo indélio laikotarpis - laikotarpis (ménesiais,
metais), kuriam yra padedamas Terminuotasis indélis.

1.14.BT - Banko Bendrosios paslaugy teikimo taisyklés.

1.15.Kiti privalomi terminai ir jy apibréztys yra nurodyti BT ir kitose
ir Banko paslaugy teikimo taisyklése, tiek, kiek jie yra taikomi
Paslaugos teikimo sutardiai.

2. Paslaugos teikimo sutarties sudarymas

2.1. Norint sudaryti Paslaugos teikimo sutartj, PraSymo Bankui
teikimo metu j Atsiskaitomajg saskaitg turi bdti pervesta
piniginiy lésy suma, kuri baty ne mazesné, nei Terminuotojo
indélio suma.

2.2. Klientas Terminuotajj indélj gali padéti tokiam Terminuotojo
indélio laikotarpiui, kuris Paslaugos teikimo sutarties
sudarymo metu nurodytas Banko Kainyne, nebent Bankas ir
Klientas Paslaugos teikimo sutartyje susitaré kitaip.

2.3. Paslaugos teikimo sutartis laikoma sudaryta, kai Bankas priima
Kliento Prasyma ir Terminuotojo indélio suma yra pervesta j
Terminuotojo indélio saskaita. Bankas priima PraSyma, jei jis
jformintas pagal Banko reikalavimus, o Atsiskaitomoje
saskaitoje yra pakankamai piniginiy lésy Terminuotajam
indéliui padéti.

2.4. Bankas turi teise nepriimti PraSymo, nepaaiskines atsisakymo
priezasciy.

2.5. Bankas nuraso Terminuotojo indélio sumg i$ Atsiskaitomosios
saskaitos ir jg perveda j Terminuotojo indélio saskaitg iSkart
priémes Prasyma.

3. Paslaugos teikimas.

3.1. Bankas pradeda skaiciuoti Terminuotojo indélio palikanas
nuo Terminuotojo indélio jskaitymo j Terminuotojo indélio
sgskaitg dienos ir skaiciuoja jas visg laikotarpj, kuriam
padedamas Terminuotasis indélis (iSskyrus paskutine $io
laikotarpio dieng)..
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3.2. Terminuotojo indélio pallkanos apskai¢iuojamos darant
prielaida, kad metai turi 360 dieny, o ménuo - 30 dieny.

3.3. Terminuotojo indélio palikany mokéjimo diena laikoma
ménesio diena, nuo kurios pradétos skaiciuoti Terminuotojo
indélio paldkanos, laikantis Prasyme nurodyty paldkany
iSmokéjimo periodiskumo.

3.4. Jei PraSyme Terminuotojo indélio paltkany iSmoka numatyta
Terminuotojo indélio laikotarpio pabaigoje, pasibaigus
Terminuotojo indélio palikany mokéjimo laikotarpiui,
Terminuotojo indélio palikanos pervedamos j Atsiskaitomaja
saskaita.

3.5. Jei PraSyme Terminuotojo indélio paltkany iSmoka numatyta
kiekvieng ménesj, kitg dieng, pasibaigus Terminuotojo indélio
palikany mokéjimo laikotarpiui, Terminuotojo indélio
paltkanos pervedamos j Atsiskaitomajg saskaita.

4. Paslaugos teikimo sutarties galiojimo laikotarpis,
pakeitimai, nutraukimas.

4.1. Paslaugos teikimo sutartis sudaroma iki joje numatyty
jsipareigojimy jvykdymo.

4.2. Bankas turi teise vienasaliskai keisti Kainyna, BT ir Paslaugos
teikimo taisykles pagal BT nustatyta tvarka.

4.3. Paslaugos teikimo sutarties galiojimo laikotarpiu Klientas gali
reikalauti ar atSaukti automatinj Terminuotojo indélio
pratesima, Bankui pateikes atitinkama prasyma. Prasyma dél
automatinio  Terminuotojo  indélio  pratesimo  arba
automatinio pratesimo atSaukimo Klientas Bankui turi pateikti
likus maziausiai 15 (penkiolikai) kalendoriniy dieny iki
einamojo Terminuotojo indélio laikotarpio pabaigos.

4.4, Terminuotojo indélio laikotarpio pabaigoje Terminuotasis
indélis ir apskaiciuotos bei neiSmokétos Terminuotojo indélio
palikanos pervedamos | Atsiskaitomaja saskaita, iSskyrus
atvejus, jei atsiranda Paslaugos teikimo taisykliy 4.5 punkte
minétos aplinkybés.

4.5. Jei Prasyme dél Paslaugos gavimo arba atskirame prasyme
Klientas yra nurodes, kad pageidauja, jog Terminuotasis
indélis baty automatiskai pratesiamas ir Terminuotojo indélio
palikanos pasibaigus terminui baty kapitalizuotos, t. vy.
pridétos prie pradinés Terminuotojo indélio sumos, tuomet
paskutine  Terminuotojo  indélio  laikotarpio  diena
Terminuotasis indélis kartu su kapitalizuotomis Terminuotojo
indélio palikanomis automatiskai pratesiamas tam paciam
Terminuotojo indélio laikotarpiui, kuris nurodytas Prasyme, su
salyga, kad Bankas ir toliau sialys indéliy produktus pagal
tokias sglygas. Automatiskai pratestam Terminuotam indéliui
bus taikoma tokia Terminuotojo indélio palikany norma, kuri
galioja Terminuotojo indélio pratesimo metu ir yra nurodyta
Banko interneto svetainéje www.citadele.lt. Pagal Sig tvarka
Terminuotasis indélis pratesiamas naujam Terminuotojo
indélio laikotarpiui iki Paslaugos teikimo sutarties pabaigos
arba kol bus gautas Kliento praSymas atSaukti automatinj
Terminuotojo indélio pratesima. Prasyme dél Paslaugos
gavimo arba atskirame prasyme Klientas gali nurodyti, kad
pageidauja, jog Terminuotasis indélis buty automatiskai
pratesiamas be Terminuotojo indélio palikany kapitalizacijos.

4.6. Klientas turi teise vienasaliskai atsisakyti Paslaugos teikimo
sutarties ir iSsiimti Terminuotajj indélj prie$ terming, Bankui
pateikdamas atitinkama rastiska prasyma.

4.7. Bankas turi teise vienasaliskai nutraukti Paslaugos teikimo
sutartj:pranesdamas apie tai Klientui pries 10 (deSimt) Banko
darbo dieny (isskyrus Paslaugos taisykliy 4.8 punkte minétus
atvejus), neaiskindamas priezasciy;

4.8. Bankas turi teise vienasaliskai nedelsdamas bet kuriuo metu
nutraukti Paslaugos teikimo sutartj, pranesdamas apie tai
Klientui rastu bet kuriuo i$ Siy atvejy:

4.8.1. Klientas nevykdo ar netinkamai vykdo savo
jsipareigojimus, numatytus Paslaugos teikimo sutartyje ;

4.8.2. Klientas Bankui pateiké neteisingg informacija arba
dokumentus;

Patvirtinta AS ,Citadele banka” 2020-06-25

Valdybos sprendimu Nr. 3/39/2020

Taisyklés galioja nuo 2020-06-26.

(Paslaugos teikimo sutarciu, kurios sudarytos iki 2020-06-25,
Taisyklés jsigalioja nuo 2020-08-26)



Citadele Terminuotojo indélio priémimo ir tvarkymo taisyklés -

4.8.3. Bankas gavo kompetentingy valstybés institucijy /
asmeny prasyma atlikti isieskojima i$ Banke esanciy
Kliento indéliy;

4.84. Bankas turi teise nedelsdamas nutraukti Paslaugos
teikimo sutartj, vadovaudamasis jam taikomais teisiskai
privalomais teisés aktais;

4.8.5. visos Kliento Banke turimos saskaitos yra uzdarytos;

4.8.6. Bankas turi informacijos apie tai, kad Klientas, jo dalyviai
ar atstovai yra jsitrauke j nusikalstama veikla, uz kurig
pagal galiojancius teisés aktus numatyta baudZiamoji
atsakomybé, ir (arba) yra kito pobadzio neigiama
informacija apie Klienta, jo dalyvius ar atstovus, galinti
pakenkti Banko reputacijai;

487. Bankas turi informacijos apie ypatingas aplinkybes, kuriy
Bankas negali kontroliuoti ir kurios gali turéti jtakos
Kliento ir (arba) kity Banko klienty indéliy saugumui arba
konfidencialumui, arba gali patirti nuostoliy.

4.9. Jei Paslaugos teikimo sutartis nutraukiama Kliento ar Banko
iniciatyva iki einamojo Terminuotojo indélio laikotarpio
pabaigos, Bankas turi teise:

a) neiSmokéti  Klientui  apskaiCiuoty ir neiSmokéty
Terminuotojo indélio palGkany uZz paskutinj ne visa
Terminuotojo indélio laikotarpj;

b) nuo Terminuotojo indélio sumos isskaiciuoti Klientui
iSmokétas Terminuotojo indélio palikanas uz paskutinj
ne visa Terminuotojo indélio laikotarpj;

4.10.Nutraukiant  Paslaugos teikimo sutartj iki einamojo
Terminuotojo  indélio  laikotarpio  pabaigos,  Klientui
priklausancios pinigy sumos pervedamos j Atsiskaitomaja
saskaita.

5. Gincy nagrinéjimas.

5.1. Bet kuris nesutarimas, reikalavimas ar gincas, kiles tarp Kliento
ir Banko, susijes su Paslaugos teikimo sutartimi, jos pazeidimu,
nutraukimu ar galiojimo, sprendziami kompetentingame
teisme Vilniaus mieste, laikantis galiojanciy Lietuvos
Respublikos teisés akty reikalavimy.

6. Kitos salygos.

6.1. Banko ir Kliento teisinius santykius, kurie nereglamentuoti
Sutarties teikimo sutartyje, reglamentuoja BT, paslaugos
teikimo taisyklés, susijusios su Atsiskaitomosios sagskaitos
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atidarymu bei tvarkymu, ir kitos Banko paslaugy teikimo
taisyklés, tiek, kiek jos yra taikomos Paslaugos teikimo
sutarciai.

6.2. Uz Sioje Paslaugos teikimo sutartyje numatyty jsipareigojimy
nevykdyma ar netinkama vykdyma Salys atsako s3ioje
Paslaugos teikimo sutartyje ir Lietuvos Respublikos teisés
aktuose nustatyta tvarka ir apimtimi.

6.3. Salys neatsako uz nuostolius, susijusius su nenumatytomis ir
nenugalimomis aplinkybémis (force majeure).

6.4. Bankas turi teise nuskaityti (nuradyti) pinigines lé3as nuo
Terminuotojo indélio ir (arba) Terminuotojo indélio paltkany
be atitinkamo Kliento nurodymo Siais atvejais:

6.4.1. bet kokioms Kliento skoloms Bankui padengti, jskaitant

netesyboms/baudoms apmokéti;

6.4.2. jei Terminuotojo indélio pervedimas / |jmoka j

Atsiskaitomajg saskaitg buvo atliktas be teisinio pagrindo,
t.y. dél apgaulés ar techninés klaidos;

6.4.3. Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytais atvejais ir

tvarka.

6.5. IS apskaic¢iuoty Terminuotojo indélio palikany Bankas
iSskai¢iuoja mokescius, rinkliavas arba kitus privalomus
mokeéjimus, jei tokie yra nustatyti Lietuvos Respublikos teisés
aktuose ir Bankas yra jpareigotas juos taikyti.

6.6. Bankas turi teise jrasyti elektroniniu ar bet kokiu kitu badu bet
kokj Banko ir Kliento telefoninj ar zodinj pokalbj. Sie jrasai gali
bati naudojami kaip jrodymai sprendziant gincus tarp Banko ir
Kliento.

6.7. Jei asmuo, kuris pasiraso Prasyma Kliento vardu, néra jgaliotas
atstovauti Klientui, pasirasantis asmuo pats kaip fizinis asmuo
prisiima visus i$ Paslaugos teikimo sutarties kylancius Kliento
jsipareigojimus.

6.8. Bankas uztikrina asmens duomeny tvarkyma pagal Banko
Asmens duomeny tvarkymo principus, kurie viesai prieinami
Banko interneto svetainéje www.citadele.lt.

6.9. Visi Banko pranesimai ir kita informacija Klientui siunciami
pirmiausia per ,Citadele” internetine bankininkyste ir (arba)
naudojant kitas rysio priemones (el. pasto adresas, telefonas,
SMS) arba Bankui nurodytu Kliento adresu.

6.10.Banko priezidros institucija yra Finansy ir kapitalo rinkos
komisija, iSdavusi licencijg Banko veiklai. Finansy ir kapitalo
rinkos komisijos adresas: Kungu iela 1, Ryga, LV-1050.
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