— KLIENTO KLAUSIMYNAS .

Citadele

Kliento Nr.

Data

Gerb. kliente! Vadovaujantis teisés akty nuostatomis ir tarptautinés bankininkystés standartais, bankas privalo gauti informacija, kurig
sudaro atsakymai j toliau $iame klausimyne pateiktus klausimus. Bankas garantuoja, kad Kliento asmens duomenys, duomenys apie
Kliento saskaitas, indélius ir dokumentus bus saugomi kaip slapti dokumentai, laikantis atitinkamy teisés akty nuostaty. Klausimyna
pildykite didZiosiomis raidémis. Visas sumas nurodykite eurais. Dékojame uz supratinguma!

1. Pagrindiné informacija apie Klienta

1.1.Jmonés pavadinimas

1.2. Registracijos numeris
1.3. Juridiné forma (pvz., AB, UAB ir kt.)
1.4. Buveinés adresas (registracijos adresas)

(gatvé, namo arba pastato pavadinimas arba numeris, buto arba biuro Nr., miestas (rajonas, gyvenvieté), pasto kodas, Salis)

2. Kontaktiné informacija

2.1. Pagrindinis veiklos vykdymo adresas:

(gatvé, namo arba pastato pavadinimas arba numeris, buto arba biuro Nr., miestas (rajonas, gyvenvieté), pasto kodas, Salis)
2.2. Adresas korespondencijai pastu:

2.2.1. 0 buveinés adresas 2.2.2. 0 pagrindinis veiklos vykdymo adresas
2.2.3. O kitas

(gatvé, namo arba pastato pavadinimas arba numeris, buto arba biuro Nr., miestas (rajonas, gyvenvieté), pasto kodas, salis)

2.3. Tel. 2.3.1. biuro 2.3.2. Salies pavadinimas / kodas
2.3.3. mob. tel. 2.3.4. Salies pavadinimas / kodas
2.4. El. pastas 2.5.Faksas

3. Kontaktinis asmuo (¢ia pateikta informacija bus naudojama, jei nepavyks susisiekti su klientu)
3.1. Banko paslaugos arba operacijos rasis, dél kurios turéty bati kreipiamasi j nurodyta kontaktinj asmenj, jei nepavyks susisiekti su klientu:

3.1.Vardas ir pavardé

3.2. Asmens kodas arba gimimo data
3.3. Faktinis adresas

(gatvé, namo arba pastato pavadinimas arba numeris, buto arba biuro Nr., miestas (rajonas, gyvenvieté), pasto kodas, salis)

3.4.Tel.
3.4.1. darbo 3.4.2. namy 3.4.3. mob. tel.
3.5. el. pastas 3.6. faksas

4. Banko paslaugos ir produktai, kuriais Klientas ketina naudotis:
4.1. O atsiskaitomoji sgskaita 4.2. O taupomoji saskaita  4.3. O terminuotasis indélis 4.4, 0 mokéjimo kortelé
4.5. 0 paskola / iSperkamoji nuoma  4.6. O valiutos operacijos  4.7. O operacijos su finansinémis priemonémis

4.8. O nuotolinio saskaitos tvarkymo paslaugos 4.9. O kita (nurodykite)

5. Informacija apie mokesciy rezidento valstybe

Mokesciy rezidento valstybé - tai salis, pagal kurios jstatymus ir teisés aktus Klientas laikomas tos Salies mokesciy mokétoju dél Kliento
valdymo organy buvimo vietos, Kliento registracijos vietos arba remiantis bet kokiais kitais kriterijais, dél kuriy, pagal atitinkamos Salies
statymus, ta salis turéty bati laikoma Kliento rezidavimo mokesciy mokéjimo tikslais valstybe, ir kurie sudaryty pagrindg apmokestinti Kliento
pajamas atitinkamoje salyje.



5.1 Kliento mokestinés rezidencijos salis (-ys)
Galima neatsakyti j $j klausimgq, jeigu atsakymas j 6 arba 13.1 klausimq yra , Taip".

5.1.1 Salies pavadinimas 5.1.2. Mokes¢iy mokétojo numeris

Mokesciy mokeétojo numerio galima nenurodyti, jeigu jmonés mokestinés
rezidencijos salis yra tik Lietuvos Respublika.

6. Ar Klientas uzsiima kuria nors i$ toliau iSvardyty veikly? O Taip O Ne

Jeigu atsakymas ,Taip“, pazymeékite atitinkamq punktq

6.1 O valstybés arba savivaldybés jstaiga arba valstybei ar savivaldybei visiskai priklausanti jmoné

6.2 O centrinis bankas

6.3 O akciné bendrové, kurios akcijomis reguliariai prekiaujama reguliuojamoje finansiniy priemoniy rinkoje

6.4 O tarpvyriausybiné / tarptautiné organizacija, kuri yra sudariusi galiojantj susitarima dél pagrindinés buveinés Lietuvos Respublikoje
ir i$ kurios veiklos privatis asmenys negauna jokiy pajamy

7. Verslo veiklos sritys, kurig vykdydamas Klientas ketina naudotis Banko siiilomomis paslaugomis arba
produktais:

1. 2.

3. 4,

7.1. Verslo veiklos, kurig vykdydamas Klientas ketina naudotis Banko sitilomomis paslaugomis arba produktais, sric¢iy apibudinimas:

8. Saskaitos kituose bankuose: 8.1.[0NERA  8.2. [0 YRA (nurodykite bankus ir 3alis, kuriose atidarytos saskaitos):

Bankas Salis

1.

2
3.
4

9. Priezastis, paskatinusi pasirinkti ,Citadele” banka:
9.1. O palanks jkainiai 9.2. O palankios bendradarbiavimo saglygos

9.3. O kity asmeny rekomendacijos 9.4. O Banko reputacija

9.6. O kita (nurodykite)




10. Nurodykite faktinj jmonés ekonominés veiklos vykdymo laikotarpj: 10.1. .....cncee m. L0 1 R— mén.

11. Nurodykite:

11.1. Darbuotojy skaiciy jmonéje:

11.2. Jmonés apyvarta per paskutinius finansinius metus:

12. Jmonés finansiné atskaitomybé turi buti pateikiama valstybés institucijai ar valstybés jmonei:
12.1.ONE
12.2. O TAIP (nurodykite, ar buvo pateikta finansiné atskaitomybé uz paskutinj ataskaitinj laikotarpj):

12.2.1.ONE

12.2.2. O TAIP (nurodykite subjekta, kuriam ji buvo pateikta):
12.3. Finansiné atskaitomybé paskelbta viesai: 0 NE O TAIP (nurodykite 3altinj):

13. Kliento pareiskimas apie Kliento veiklos pobudj ir naudos gavéjus’
13.1 Ar vykdydamas verslo veikla Klientas teikia bet kuria i$ toliau iSvardyty paslaugy?
1) Indéliy priémimas (kaip pagrindiné Kliento veikla) vykdant banko arba panasia veikla;

2) prekyba pinigy rinkos priemonémis (Cekiais, vekseliais, iSvestinémis finansinémis priemonémis, indéliy sertifikatais ir kt.), palikany
normos ir indeksy priemonémis, uzsienio valiutos priemonémis, perleidziamaisiais vertybiniais popieriais arba prekiy basimaisiais
sandoriais, kuriais prekiaujama reguliuojamoje rinkoje, vykdant savo klienty nurodymus arba jy vardu;

3) Kliento teikiamos individualaus ir (arba) kolektyvinio vertybiniy popieriy portfelio valdymo paslaugos, vykdant savo klienty
nurodymus arba jy vardu;

4) kitos investicijos, finansinio turto administravimas arba valdymas kity asmeny vardu;

5) santaupy draudimas, apimantis gyvybés draudimo operacijas su santaupy kaupimu, taip pat investicijas klienty vardu ir prievole
iSmokéti sukaupta kapitala;

6) kity asmeny finansinio turto tvarkymas (jei kliento bendrosios pajamos i3 tokio turto tvarkymo ir susijusiy finansiniy paslaugy teikimo
sudaro ne maziau kaip 20 proc. kliento bendryjy pajamy).

13.1.1 O TAIP (pateikite W8-BEN-E formq arba nurodykite GIIN numerj, patvirtinantj, kad Klientas laikosi FATCA reikalavimy)
13.1.2 O NE

13.2. Ar kurio nors i Kliento naudos gavéjy’ mokestinés rezidencijos $alimi’ yra ne Lietuvos Respublika?
(Galima praleisti, jeigu atsakymas j 6 arba 13.1 klausimus yra , Taip”)

" Naudos gavéjas - fizinis asmuo, kuris yra kliento (juridinio asmens ar uZsienio valstybés jmones) savininkas arba kontroliuoja klientq, ir
(arba) fizinis asmuo, kurio vardu yra vykdomas sandoris ar veikla. Naudos gavéju laikomas:

- juridiniame asmenyje: a) fizinis asmuo, kuriam priklauso juridinis asmuo ar kuris jj valdo tiesiogiai ar netiesiogiai, turédamas pakankamgq procentine
dalj to juridinio asmens akcijy arba balsavimo teisiy, jskaitant per pareikstiniy akcijy valdymgq, iSskyrus akcines bendroves, kuriy vertybiniais popieriais
prekiaujama reguliuojamose rinkose, kuriose taikomi Europos Sqjungos teisés aktus atitinkantys reikalavimai atskleisti informacijq apie savo veiklg,
arba lygiaverciai tarptautiniai standartai, arba jj kontroliuodamas kitais badais. Fizinis asmuo, kuris turi 25 procentus ir vienq akcijq arba didesne negu
25 procenty kliento nuosavybeés dalj, yra laikomas tiesioginiu savininku. Fizinis (fiziniai) asmuo (asmenys), kontroliuojantis (kontroliuojantys) jmone
arba kelias jmones, kuri (kurios) turi 25 procentus ir vienq akcijq arba didesne kaip 25 procenty kliento nuosavybés dalj, yra laikomas (laikomi)
netiesioginiu (netiesioginiais) savininku (savininkais); b) vyresniojo vadovo pareigas einantis fizinis asmuo, jeigu Sios dalies a papunktyje nurodytas
asmuo nenustatytas arba jeigu kyla abejoniy, kad nustatytas asmuo yra naudos gavéjas;

- patikos struktaroje: a) patikétojas; b) patikétinis; c¢) saugotojas, jeigu esama; d) fizinis asmuo, gaunantis naudq is juridinio asmens ar juridinio
asmens statuso neturincio subjekto arba, jeigu Sis asmuo dar nezinomas, asmeny, kuriy interesams atstovauti tas juridinis asmuo ar juridinio
asmens statuso neturintis subjektas yra jsteigti arba kuriy interesams jie Siuo metu atstovauja, grupé; e) kitas fizinis asmuo, faktiskai
kontroliuojantis patikos struktarg, turima tiesiogine arba netiesiogine nuosavybe arba kitomis priemonémis;

- administruojanciame ir 1ésas skirstanciame juridiniame asmenyje, j patikq panasios formos subjekte — fizinis asmuo, einantis sios dalies 2
punkte nurodytoms pareigoms lygiavertes pareigas.

2 Rezidentas mokeséiy tikslais - fizinis asmuo, kurio pajamos apmokestinamos pagal atitinkamos $alies jstatymus ir kitus teisés aktus,
pavyzdziui, jei atitinkamoje valstybéje yra asmens nuolatiné gyvenamoji vieta, asmuo joje gyvena 183 dienas per 12 (dvylikos) ménesiy
laikotarpij, jj (jq) sieja glaudds asmeniniai arba ekonominiai rysiai arba taikomi kiti tos valstybés jstatymy nustatyti kriterijai gaunamy pajamy
apmokestinimui (pvz., JAV mokesciu mokétoju laikomi JAV pilieciai arba asmenys, turintys leidimgq gyventi (,Zaligjq kortg").

13.2.1 0 TAIP 13.2.2 O NE

13.3 Jeigu atsakéte ,Taip”, nurodykite 3alj (arba 3alis), kuri yra Kliento naudos gavéjo' mokestinés rezidencijos salimi? ir
apibudinkite Kliento pajamy struktara®:

13.3.1 Salies pavadinimas 13.3.2 Salies pavadinimas
13.3.3 Salies pavadinimas! 13.3.4 Salies pavadinimas

3Dél batinybés pateikti pranesimgq apie pajamy struktdrq pasitarkite su Banko vadybininku.




13.4. Ar kurie nors Kliento naudos gavéjai1 yra politiskai pazeidziami (paveikiami) asmenys", artimi $eimos nariai’® arba artimi
pagalbininkai®?

* Politiskai pazeidziami (paveikiami) asmenys - fiziniai asmenys, kuriems yra arba buvo patikétos svarbios viesosios pareigos, ir juy artimieji Seimos
nariai arba artimi pagalbininkai. Svarbios viesosios pareigos: 1) valstybés vadovas, vyriausybés vadovas, ministras, viceministras arba ministro
pavaduotojas, valstybés sekretorius, parlamento, vyriausybés arba ministerijos kancleris; 2) parlamento narys; 3) auksciausiyjy teismy, konstituciniy
teismy ar kity auksciausiyjy teisminiy institucijy, kuriy sprendimai negali bati skundZiami, narys; 4) savivaldybés meras, savivaldybés administracijos
direktorius; 5) auksciausiosios valstybiy audito ir kontrolés institucijos valdymo organo narys ar centrinio banko valdybos pirmininkas, jo
pavaduotojas ar valdybos narys; 6) ambasadorius, laikinasis reikaly patikétinis, nepaprastasis pasiuntinys ir jgaliotasis ministras ar auksto rango
ginkluotyjy pajégy karininkas; 7) valstybés jmonés, akcinés bendrovés, uzdarosios akcinés bendroves, kuriy akcijos ar dalis akcijy, suteikianciy
daugiau kaip 1/2 visy balsy $iy bendroviy visuotiniame akcininky susirinkime, priklauso valstybei nuosavybés teise, valdymo ar prieZitros organo
narys; 8) savivaldybés jmonés, akcinés bendroveés, uZdarosios akcinés bendroveés, kuriy akcijos ar dalis akcijy, suteikianciy daugiau kaip 1/2 visy balsy
siy bendroviy visuotiniame akcininky susirinkime, priklauso savivaldybei nuosavybeés teise ir kurios laikomos didelémis jmonémis pagal Lietuvos
Respublikos jmoniy finansinés atskaitomybes jstatymg, valdymo ar prieZiaros organo narys; 9) tarptautinés tarpvyriausybinés organizacijos vadovas,
jo pavaduotojas, valdymo ar prieZidros organo narys; 10) politinés partijos vadovas, jo pavaduotojas, valdymo organo narys.

5 Artimaisiais Seimos nariais laikomi sutuoktinis, asmuo, su kuriuo registruota partnerysté (toliau - sugyventinis), tévai, broliai, seserys, vaikai
ir vaiky sutuoktiniai, vaiky sugyventiniai.

S Artimais pagalbininkais laikomi:

1) fizinis asmuo, kuris su svarbias viesgsias pareigas einanciu ar éjusiu fiziniu asmeniu yra to paties juridinio asmens ar juridinio asmens
statuso neturincios organizacijos dalyvis arba palaiko kitus dalykinius santykius;

2) fizinis asmuo, kuris yra vienintelis juridinio asmens ar juridinio asmens statuso neturincios organizacijos, jsteigtos ar veikiancios de facto
siekiant turtinés ar kitokios asmeninés naudos svarbias viesqsias pareigas einanciam ar éjusiam fiziniam asmeniui, naudos gavéjas.

13.4.1. O TAIP (informacijq apie Kliento naudos gavéjus, kurie yra politiskai pazeidziami (paveikiami) asmenys, jy artimi giminaiciai arba
artimi pagalbininkai pateikite uzpildydami Naudo gavéjo deklaracijq)
13.4.2. O NE

14. Ekonominés veiklos vykdymo vieta (-os)
14.1. Ekonominé veikla vykdoma tik jmonés registracijos salyje:

14.1.1. O TAIP 14.1.2. O NE (nurodykite, kokioje salyje vykdoma ekonominé veikla):

14.2. Filialai, atstovybés kitose Salyse:
14.2.1. 0 NERA 14.2.2. O YRA (nurodykite faktinj adresa):

1.

2.

(gatvé, namo arba pastato pavadinimas arba numeris, buto arba biuro Nr., miestas (rajonas, gyvenvieté), pasto kodas, $alis)

15. Planuojamos jplaukos (EUR) j banko saskaita:

15.1. Bendroji ménesio jplauky suma

15.2. Mokéjimy skaicius per ménesj

16. Numatoma ménesiné banko saskaitos apyvarta:
16.1. Gaunami (jeinantys) mokéjimai

16.1.1. Mokéjimy paskirtis:

16.1.1.1. O i$ prekiy pirkéjy ir paslaugy gavéjy 16.1.1.2. O i$ dalyvavimo kitose jmonése (dividendai ir pan.)
16.1.1.3. O jmonés savininky investicijos 16.1.1.4. O paskolos

16.1.1.5. O kita (nurodykite)
16.1.2. Nurodykite partnerius, i$ kuriy planuojate gauti mokéjimus:

Pavadinimas Registracijos salis Salis, kurioje yra atidaryta saskaita, is
kurios bus daromas mokéjimas

Nk lwiN|=




16.2. Atliekami (iSeinantys) mokéjimai

16.2.1. Mokéjimy paskirtis

16.2.1.1. O uz prekes ir paslaugas 16.2.1.2. O mokesciai ir rinkliavos (valstybinés ir savivaldybés)
16.2.1.3. O paskolos grazinimas 16.2.1.4. O administracinés islaidos

16.2.1.5. O atlyginimai (nurodykite periodiskumq: 16.2.1.5.1. O kartq per ketv.; 16.2.1.5.2. O kartq per mén.; 16.2.1.5.3. O kartq per sav.)
16.2.1.6. O investicijos (nurodykite kokios)

16.2.1.7. O kita (nurodykite)

16.2.2. Partneriai, kuriems bus pervedamos lésos:

Pavadinimas Registracijos salis Salis, kurioje yra atidaryta saskaita, is
kurios bus daromas mokéjimas

NN A WwIN =

16.3. Ménesinés operacijos saskaitose banke (EUR):

Operacijos rasis Kiekis Vidutiné apyvarta
16.3.1. Gaunami mokéjimai

16.3.2. Grynujy pinigy jmokéjimas

16.3.3. Atliekami (iSeinantys) mokéjimai

16.3.4. Grynyjy pinigy i$émimas

16.3.5. Atsiskaitymai kortele (iSskyrus iSgryninimo operacijas)
16.3.6. ISgryninimo operacijos naudojant kortele

16.4. Maksimalus vienos operacijos dydis (EUR):

Operacijos rusis Kiekis
16.4.1. Negrynujy pinigy operacijos, jskaitant operacijas naudojant kortele
16.4.2. Grynyjy pinigy operacijos

Patvirtinu, kad jmonés lésy Saltinis yra teisétas ir Sis Saltinis yra:
O pelnas O savininky (akcininky, dalininky) kapitalas O paskolos [ investicijos
O kita (nurodykite)

Patvirtinu, kad siame Kliento klausimyne pateikta informacija yra iSsami ir teisinga, ir Zinau, jog pagal galiojancius jstatymus uZ neteisingos
ar klaidinancios informacijos pateikimq galiu bati patrauktas (-a) atsakomybén. Taip pat patvirtinu, kad esu Kliento jgaliotas (-a) Kliento
vardu pateikti atsakymus j klausimyno klausimus ir susijusius patvirtinimus, ir kad man zinomos informacijos pakanka Siems atsakymams ir
patvirtinimams pateikti. [sipareigoju nedelsiant pranesti Bankui apie Kliento klausimyne pateiktos informacijos pasikeitimus:

Kliento atstovo vardas ir pavarde Parasas

Data

Banko atstovas:

Vardas ir pavarde Parasas

Data
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