= Mokeéjimo korteliy priémimo,
naudojant korteliy priémimo savitarnos jrenginius, taisyklés

Citadele

1. Savokos ir apibrézimai

1.1. Autorizavimas - kortelés duomeny elektroninio patvirtinimo
procesas, kai Kortele iSdaves Bankas patvirtina arba atmeta Sandor;.

1.2 Bankas - AS, Citadele banka”, bendras registracijos Nr.40103303559,
kuris Lietuvos Respublikoje veikia per AS ,Citadele banka” Lietuvos filiala,
kodas 304940934, adresas K.Kalinausko g. 13,03107 Vilnius.

1.3. Mokesciai - mokesciai, taikomi uz Banko produktus ir paslaugas.
1.4. Kvitas - Korteliy priémimo jrenginio i$spausdinta ar elektroniné
saskaita su informacija apie Sandor;.

1.5. Sandoris — atsiskaitymas uz prekes ar paslaugas, atliekamas Kortele
Pardavéjo prekybos vietoje.

1.6. Prasymas - Banko nustatytos formos prasymas teikti mokéjimo
korteliy priémimo paslaugas atliekant mokéjimo Sandorius, pasirasytas
Pardavéjo ir Banko. PraSymas yra neatsiejama Sutarties dalis.

1.7. Korteliy priémimo jrenginys - elektroninis savitarnos jrenginys,
uztikrinantis Korteliy priémima ir Sandoriy apdorojima Pardavéjo prekybos
vietoje, Korteliy naudotojams savarankiskai inicijuojant Sandorius.

1.8. Korteliy duomeny apdorojimo centras - Banko pasirinktas
iSorinis paslaugy teikéjas.

1.9. Kortelé - tarptautinés mokéjimo korteliy organizacijos (pvz.,
WVISA International”, ,MasterCard Worldwide”, ,, ir (arba) bet kokios kitos
tarptautinés mokéjimo korteliy organizacijos) mokéjimo kortelé, taip pat
vietiniy sistemy mokéjimo kortelés, jei Bankas uztikrina tokiy korteliy
tvarkyma.

1.10.  Kortelés naudotojas - fizinis asmuo, turintis teise naudoti Kortele.
1.11.  Komisinis mokestis — PraSyme nustatytas atlygis, kuris gali bati
fiksuota suma ir (arba) procentas nuo Sandorio sumos ir kuris negali
bati mazesnis nei nustatytas maziausias komisinis mokestis (jei toks yra
nustatytas Prasyme) ar didesnis nei didZiausias komisinis mokestis (jei toks
yra nustatytas PraSyme).

1.12.  Sutartis - sutartis tarp Banko ir Pardavéjo dél mokéjimo korteliy
priémimo, kurios neatsiejamos dalys yra Sios Mokéjimo korteliy priémimo,
naudojant Korteliy priémimo savitarnos jrenginius, taisyklés ir visi jy priedai.
1.13.  ISmokéjimas - papildomai atliekamas grynujy pinigy iSmokéjimas
Kortelés naudotojui, nejskaitant Sandorio vykdymo.

1.14.  Taisyklés—Mokéjimo korteliy priémimo, naudojant Korteliy priémimo
savitarnos jrenginius, taisyklés, kurios yra neatsiejama Sutarties dalis.

1.15.  Instrukcijos - Korteliy priémimo ir sandoriy apdorojimo taisyklése
bei Mokéjimo korteliy tikrinimo taisyklése, kurios yra neatsiejama Sutarties
dalis, pateikti reikalavimai.

1.16. Pretenzija kortele iSdavusio Banko ar Kortelés naudotojo
pretenzija, uzgincijanti Sandorj, kuri nagrinéjama vadovaujantis Korteliy
organizacijos nustatytomis taisyklémis bei Korteliy duomeny apdorojimo
centro reikalavimais.

1.17.  Pardavéjas - fizinis ar juridinis asmuo, kuris yra Sutarties $alis.
1.18.  Korteliy organizacijos - tarptautinés mokéjimo korteliy organizacijos,
jskaitant ,VISA International”, ,MasterCard Worldwide”, ar bet kokias kitas
tarptautines mokeéjimo korteliy organizacijas.

1.19. Bendrosios taisyklés - Banko bendrosios paslaugy teikimo
taisyklés.
1.20.  Kitos savokos ir jy apibrézimai pateikiami Bendrosiose taisyklése

ir kitose Banko paslaugy teikimo taisyklése tiek, kiek jos yra taikytinos
Sutardiai.

2. Mokéjimai

2.1. Pardavéjui uzbaigus darbo dieng ir perdavus Sandoriy duomenis
Korteliy duomeny apdorojimo centrui, Bankas be atskiro Pardavéjo
nurodymo perveda Pardavéjo Sandoriy sumas j Saskaita ne véliau kaip per
3 (tris) Banko darbo dienas nuo mokeéjimo ataskaitos i$ Korteliy apdorojimo
centro gavimo, atskaites Komisinj mokest;j ir kitus Bankui pagal Sutartj
mokétinus mokescius. Jei Banke arba Banko Lietuvos filiale néra atidarytos
Saskaitos, Bankas neprisiima atsakomybés uz [ésy jskaityma j Saskaita per
siame punkte nurodyta termina.

2.2. Pardavéjas moka Bankui Komisinj mokestj uz kiekvieng Sandorj.
Komisinis mokestis apima tarpbankinius komisinius mokescius ir korteliy
schemy mokescius, kuriy sumas Pardavéjas gali suzinoti pateikes prasyma

Bankui. Tarpbankiniy komisiniy mokesciy ir korteliy schemy mokesciy
pasikeitimai neturi jtakos Sutartyje nurodytai bendrai Komisinio mokescio
sumai.

2.3. Taisyklése nurodytais atvejais Bankas turi teise sustabdyti savo
jsipareigojimy pagal Taisykliy 2.1 punkta vykdyma.

2.4. Jei Pardavéjas neperduoda Sandorio duomeny per 2 (dvi) darbo
dienas nuo Sandorio atlikimo, Bankas turi teise atsisakyti pervesti Sandorio
sumg Pardavéjui.

3. Banko teisés ir pareigos

3.1. Bankas jsipareigoja aptarnauti Korteles ir uztikrinti Sandoriy
vykdyma Pardavéjo prekybos ir (arba) paslaugy teikimo vietose, laikantis
Korteliy organizacijy taisykliy, tarptautiniy ir Lietuvos teisés akty ir Korteliy
aptarnavimo rinkos praktikos. Bankas jsipareigoja priimti ir pervesti
Pardavéjui Sandoriy sumas Sutartyje nustatyta tvarka, atskaites Sutartyje
nustatyta Komisinj mokestj kaip atlyg;.

3.2. Bankas per Korteliy duomeny apdorojimo centra arba atskirai nuo
jo pateikia Pardavéjui informacinius lipdukus pagal Sutartj.

3.3. Siekiant sumazinti rizika, susijusia su Korteliy aptarnavimu ir (arba)
uztikrinti jsipareigojimy pagal Sutartj jvykdyma, Bankas turi teise nustatyti
papildomas saugos priemones, pavyzdziui, nurodyti maksimalig Sandorio
sumg, pareikalauti uzstato ir pan., apie tai i$ anksto rastu informaves
Pardavéja.

3.4. Rastuinformaves Pardavéja, Bankas turi teise nedelsdamas nutraukti
Korteliy priemimo paslaugas Pardavéjo prekybos ir (arba) paslaugy teikimo
vietose, areStuoti Sgskaitoje esancias lésas ar sustabdyti vykdomo Sandorio
sumos pervedima Pardavéjui, jei Banke arba Banko Lietuvos filiale néra
atidarytos Saskaitos, kai pazeidziamos Korteliy priémimo ir sandoriy
vykdymo taisyklés ar Korteliy duomeny apdorojimo centro reikalavimai,
taip pat suk¢iavimo vykdant Pardavéjo veikla atveju arba jei Bankas turi
pagrindo manyti ar jtaria, kad jvyko (vyksta) Siame punkte nurodyti
veiksmai, taip pat jei Pardavéjas neperveda Banko reikalaujamy lésy, kaip
nustatyta Taisykliy 3.6 punkte.

3.5. Bankas turi teise tik Siame punkte nustatytais pagrindais be atskiro
Pardavéjo nurodymo ar sutikimo iki 180 dieny sulaikyti 1é3as Saskaitoje,
siekdamas padengti faktines ar galimas Banko islaidas, taip pat faktinius
ar galimus tiesioginius Banko nuostolius, arba iSskaiciuoti juos is Sandoriy
sumy arba, jei Saskaitoje esanciy €Sy nepakanka ar jei Banke arba Banko
Lietuvos filiale néra atidarytos Saskaitos, nurasyti bet kokioje kitoje
Pardavéjo saskaitoje Banke esancias lésas ir, jei reikalinga, isskaiciuoti
valiutos keitimo mokestj pagal tos dienos Banko kursa, toliau nurodytais
atvejais:

3.5.1. jei Pardavéjas pazeidzia Sutarties salygas, taip pat Instrukcijose
nurodytas Korteliy aptarnavimo, Korteliy ir sandoriy duomeny apdorojimo
ir sandoriy vykdymo nuostatas ir Korteliy apdorojimo centro reikalavimus;
3.5.2. jei pagal Korteliy organizacijy reikalavimus arba Banko nuoziara
batina atlikti papildoma patikrinima, susijusj su Sandoriu;

3.5.3. JeiKortelés naudotojas ar Kortele iSdaves Bankas pateiké pretenzija
pagal Korteliy organizacijy taisykles;

3.5.4. jei pagal Sutartj ir (arba) pagal nustatytus Mokescius ir rinkliavas
Pardavéjas turi sumokéti Komisinj mokestj ir (arba) netesybas;

3.5.5. jei Korteliy organizacija paskyré Bankui pinigine bauda, pateiké
ieskinj ar inicijavo audita.

3.6. Jei, atsiradus Taisykliy 3.5 punkte nurodytoms aplinkybéms, Bankas
negali sulaikyti ar nuo saskaitos nurasyti reikiamos sumos dél nepakankamo
lésy likucio Saskaitoje, rastu informaves Pardavéjg, Bankas turi teise
reikalauti, kad Pardavéjas pervesty reikiama suma j Banko nurodyta saskaitg
per 7 (septynias) Banko darbo dienas ir, kol Sios 1éSo0s nebus jskaitytos Banko
saskaitoje, blokuoti Pardavéjo gaunamas lésas Banke, kol bus sukaupta
reikiama suma.

3.7. Taisyklése nurodytais atvejais sulaikytos pinigy sumos laikomos
Pardavéjo jsipareigojimy pagal Sutartj jvykdymo uztikrinimu.

3.8. Bankas turi teise informuoti Korteliy organizacijas apie nesazininga
Pardavéjo veikla, jei tokia veikla buvo nustatyta, taip pat apie Pretenzijyei
nesaziningai Kortele vykdomy Sandoriy suma ir skaiciy, jei jie virsija
Tarptautiniy korteliy organizacijy nustatytus kriterijus.
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3.9. Bankas turi teise vienasaliskai pakeisti Instrukcijas, issiysdamas
iSankstinj pranesima Sutartyje nurodytu Pardavéjo el. pasto adresu.

3.10. Vadovaujantis teisés aktais, Bankas turi teise Korteliy organizacijy
prasymu pateikti joms statistine informacija apie Pardavéjo prekybos
vietoje atliktus Sandorius.

4, Pardavéjo teisés ir pareigos

4.1. Pardavéjas jsipareigoja visose Pardavéjo prekybos ar paslaugy
teikimo vietose, taip pat prekybos ar paslaugy teikimo vietose, kurios
bus atidarytos po Sutarties pasiraSymo, aptarnauti visas galiojancias ir
tinkamai pateiktas Korteles kaip atsiskaitymo uz Pardavéjo prekes ir (arba)
paslaugas negrynaisiais pinigais priemone tokia pat tvarka ir tokiomis pat
kainomis, kaip mokant uz tokias pat prekes ir (arba) paslaugas grynaisiais
pinigais.

4.2. Pardavéjas jsipareigoja vykdyti Sandorius pagal Instrukcijas,
Korteliy apdorojimo centro taisykles, jstatymus ir kitus teisés aktus, ir tai
atlikti nepakenkdamas Banko, su juo susijusiy jmoniy ir fiziniy asmeny,
Korteliy organizacijy ar treciyjy saliy reputacijai.

4.3. Atlikdamas Sandorj, Pardavéjas nurodo jos sumga Lietuvos
Respublikos oficialia valiuta, iSskyrus atvejus, kai Sutarties 3alys rastu
susitaria naudoti kitg (-as) valiuta (-as).

4.4. Pardavéjas saugo Sandorj jrodancius jrasus kompiuteriniame
registre ne trumpiau kaip 180 dieny po Sandorio jvykdymo.

4.5. Pardavéjas priima Korteles kaip mokéjimo priemone tik uz tas
prekes ir (arba) paslaugas, kurios yra susijusios su Pardavéjo verslo veikla,
ir, kai pagal Lietuvos Respublikos ar 3alies, kurioje Pardavéjas vykdo verslo
veiklg ir priima Korteles atsiskaitymui pagal Sutartj, teisés aktus reikalaujama
turéti leidima (licencija) prekiauti tam tikromis prekémis ar paslaugomis, jei
Pardavéjas turi tokj leidima ar licencija.

4.6. Pardavéjas jsipareigoja nepriimti Korteliy kaip mokéjimo priemonés
uz treciyjy Saliy vykdoma veiklg ir neleisti trec¢iosioms salims priimti Korteliy
kaip mokéjimo priemoniy uz Pardavéjo vykdoma veikla.

4.7. Pardavéjas pateikia Kortelés naudotojui kiekvieno Sandorio Kvitg,
jskaitant jo issiuntima, pavyzdziui, Kortelés naudotojo nurodytu e. pasto
adresu ar SMS Zinute nurodytu telefono numeriu. Kvitas yra jrodymas, kad
kiekvienas Sandoris buvo apmokétas Kortele.

4.8. Rastisku Banko ar Korteliy apdorojimo centro prasymu, Pardavéjas
perduoda Bankui ar Korteliy apdorojimo centrui Sandorius jrodanciy Cekiy
kopijas ne véliau kaip per 3 (tris) Banko darbo dienas nuo jy pareikalavimo.
4.9. Pardavéjas jsipareigoja savo prekybos ar paslaugy teikimo vietose
turéti priklijuotus atitinkamy Korteliy, kurios priimamos atsiskaitymui uz
prekes ir (arba) paslaugas, lipdukus ir zenklus.

4.10.  Sutarties galiojimo laikotarpiu Pardavéjas jsipareigoja naudoti
Korteliy priémimo jrenginius, kuriuos Pardavéjui perduoda Bankas ar
trecioji Salis Banko nurodymu arba kita Lietuvos Respublikoje jregistruota
kredito jstaiga ar kredito jstaigos filialas. Kitus Korteliy priémimo
techninius jrenginius naudoti galima tik i$ anksto suderinus su Banku.
Nepriklausomai nuo Banko patvirtinimo, Pardavéjas yra atsakingas
uz savo naudojamy Korteliy priémimo jrenginiy atitiktj galiojantiems
Banko, Tarptautiniy korteliy organizacijy ir Korteliy apdorojimo centro
reikalavimams.

4.11. Pardavéjas savo saskaita uztikrina, kad elektroniniai (loginiai)
sprendimai bei programiné jranga, jskaitant informacijos, duomeny
perdavimo ir saugojimo sprendimus ir programine jranga, tiesiogiai ar
netiesiogiai susije su Pardavéjo Korteliy priemimo jrenginiais, atitikty
galiojancius Banko, Tarptautiniy korteliy organizacijy, PCl DSS (Mokéjimo
korteliy industrijos mokéjimo duomeny saugumo standarto) ir Korteliy
apdorojimo centro reikalavimus.

4.12.  Banko prasymu Pardavéjas jsipareigoja atlikti Banko nurodytus
veiksmus, siekdamas jrodyti Sutarties 4.11 punkte nurodyty reikalavimy
jvykdyma, taip pat pateikti atitiktj patvirtinancius dokumentus. Jei
Pardavéjas nejvykdo Siame punkte nurodyty Banko reikalavimy ir Sutarties
salims nepavyksta susitarti del termino, per kurj Pardavéjas juos jvykdys,
Bankas turi teise savarankiskai ar pasitelkes kvalifikuotg treciajq $alj atlikti
atitikties patikra, o Pardavéjas jsipareigoja atlyginti visas Banko islaidas,
susijusias su tokiomis atitikties patikromis.

4.13.  Pardavéjas yra atsakingas uz Sandorio duomenis iki jy perdavimo
Korteliy apdorojimo centrui ir uzduomeny perdavimo taisykliy (suderinty
tarp Pardavéjo ir Korteliy apdorojimo centro) laikymasi.

4.14.  Pardavéjui pakeitus verslo veiklos rasj, kuri nurodyta Sutartyje,
Pardavéjas neturi teisés priimti Korteliy atsiskaitymui uz tokios verslo
veiklos prekes ir (arba) paslaugas, jei Bankas néra jsipareigojes aptarnauti
Korteles, naudojamas Sios verslo veiklos Sandoriams.

4.15.  Pardavéjas neturi teisés:

4.15.1. nustatyti papildoma mokestj uz atsiskaitymus Kortelemis, isskyrus
atvejus, kai to reikalauja Lietuvos Respublikos teisés aktai, arba tai leidzia
Bankas pagal Tarptautiniy korteliy organizacijy taisykles. Papildomas
mokestis, jei toks nustatomas, jtraukiamas j Sandorio sumg ir negali bati
renkamas atskirai;

4.15.2. nustatyti minimalig ar maksimalig Sandorio sumg, i$skyrus atvejus,
kai jas nustato galiojantys Lietuvos Respublikos teisés aktai;

4.15.3. isskaidyti Sandorijj kelias dalis;

4.15.4. treciosioms salims atskleisti informacijg apie Kortelés naudotoja,
Kortelés numerj, Kortelés galiojimo terming ir kitg informacija, susijusia su
Korteliy aptarnavimu ir Korteliy naudotojais. Sis Pardavéjo jsipareigojimas
galioja neterminuotai;

4.15.5. naudoti Korteliy nuskaitymo sistemg, kuri kopijuoja, jraso ar
kitaip iSsaugo informacija, esancig Kortelés magnetinéje juosteléje,
mikroschemoje ar nurodyta ant Kortelés;

4.15.6. priimti Kortele apmokéjimui, siekiant jvykdyti ar refinansuoti
esamus jsipareigojimus ar isduoti grynuosius pinigus be Banko patvirtinimo;
4.15.7. priimti Korteles baudy, kompensacijy uz nuostolius ar netesyby
iSankstiniam apmokéjimui;

4.15.8. priimti Korteles rankpinigiams sumokeéti, isskyrus atvejus, kai tokius
Sandorius leidzia Bankas.

4.16. Jei Kortelés naudotojas Bankui ar Korteliy duomeny apdorojimo
centrui pateikia Pretenzijg, skunda ar uzklausa dél Sandorio, Bankas ar
Korteliy duomeny apdorojimo centras apie tai informuoja Pardavéja.
Pardavéjas jsipareigoja pateikti atsakyma Bankui ar Korteliy apdorojimo
centrui ne véliau kaip per 15 (penkiolika) kalendoriniy dieny nuo
tokio pranesimo gavimo. Savo atsakyme Pardavéjas pasiulo situacijos
sprendimo budg ar paaiskinima, kuris leisty Bankui ar Korteliy apdorojimo
centrui iSspresti situacija. Jei per nustatyta terming negaunamas toks
atsakymas, Bankas turi teise reikalauti, kad Pardavéjas sumokéty visa
Sandorio suma.

4.17.  Pardavéjas jsipareigoja taikyti vienodas prekiy grazinimo ar keitimo
taisykles, nepriklausomai nuo to, ar pirkéjas uz prekes sumokéjo Kortele ar
kitu badu.

4.18.  Jei nustatoma, kad Korteliy ir Sandoriy duomenys buvo prarasti,
Pardavéjas nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 1 (vieng) darbo dieng, apie
tai informuoja Banka ir Korteliy duomeny apdorojimo centra.

4.19.  Jei Pardavéjas nori atidaryti naujg prekybos ar paslaugy teikimo
vieta, kur baty priimamos Kortelés, Pardavéjas turi i$ anksto apie tai
informuoti Banka. Bankas pradeda aptarnauti Korteles naujoje prekybos
ar paslaugy teikimo vietoje po to, kai patvirtinama, kad naujoji prekybos
ar paslaugy teikimo vieta atitinka Korteliy organizacijy nustatytus
reikalavimus.

4.20. Pardavéjasyrainformuotas ir sutinka, kad Bankas turi teise uztikrinti,
kad Pardavéjo atstovai, kurie Pardavéjo nurodymu yra uzsiregistrave
,Citadele” interneto banke kaip vartotojai, turintys visas prieigos teises,
turéty prieiga prie Korteliy duomeny apdorojimo centro klienty portalo.

5. Atsakomybeé

5.1. Salys atsako uz jsipareigojimy pagal Sutartj vykdyma, taip pat
atsako viena kitai uz jsipareigojimy nevykdyma ar dalinj jvykdyma ir uz
sukeltus tiesioginius nuostolius Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta
tvarka. Salys neatsako uz nuostolius, susijusius su nenugalimos jégos
aplinkybémis, t.y., aplinkybémis, kurios nepriklauso nuo atitinkamos Salies,
ir kuriy pasekmiy né viena Salis negaléjo i$vengti.

5.2. Bankas atsako uz Sandoriy apdorojima Sutartyje nustatyta tvarka,
iSskyrus suplanuotus veiklos sustabdymus, ir laiku sumoka Pardavéjui
Sandoriy suma Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais.

2i83



= Mokeéjimo korteliy priémimo,
naudojant korteliy priémimo savitarnos jrenginius, taisyklés

Citadele

5.3. Bankas neatsako uz Pardavéjo patirtus nuostolius ir zalg dél
Pardavéjo, telekomunikacijy paslaugy teikéjo, Korteliy organizacijos ir
(arba) Kortele isdavusio Banko veiksmy ar neveikimo ar dél kity priezasciy,
taip pat tais atvejais, kai Bankas nutraukia Sutartj dél Pardavéjo pazeidimy.
5.4. Jei Pardavéjas nesilaiko Sutarties reikalavimu, Taisykliy ir Instrukcijy
ar pazeidzia juos, Pardavéjas visiskai atsako uz nuostolius ir zala, jskaitant
pritaikytas sankcijas, netesybas ir kitus mokéjimus, atsiradusius priimant
Korteles, apdorojant Korteliy ir Sandoriy duomenis bei vykdant Sandorius.

6. Administracinés nuostatos

6.1. Visus pranesimus ir kitus dokumentus, susijusius su Sutarties
vykdymu ar sudaromus pagal ja, Salys siun¢ia Sutartyje nurodytu kitos Salies
adresu arba el. pasto adresu, o jei kitg Salj batina informuoti nedelsiant -
prane$ama zodziu arba i$siun¢iant informacija atitinkamos Salies telefono
ar fakso numeriu.

6.2. Salys nedelsdamos rastu informuoja viena kitg apie bet kokius kitos
Salies pavadinimo, rekvizity ir telefono numeriy pasikeitimus, taip pat apie
kitas aplinkybes, galincias turéti jtakos tinkamam Sutarties vykdymui ir
galiojimui.

6.3. Bet kokie pranesimai ir (arba) skundai dél Sutarties vykdymo
siunciami rastu atitinkamos Salies Sutartyje ar véliau rastu nurodytu adresu
ir laikomi gautais: po 3 (trijy) darbo dieny nuo iSsiuntimo, jei siunc¢iama
registruotu laisku, arba pristatymo dieng, jei jteikiama asmeniskai
pasirasytinai.

6.4. Sutartyje nurodytais atvejais Salys gali viena kitai teikti pranesimus
Sutartyje nurodytais el. pasto adresais. El. pastu issiysta informacija
laikoma gauta tg pacia darbo dieng, jei Sutartyje nurodytu el. pasto adresu
iSsiunciama iki tos darbo dienos 17.00 val. ir néra gaunamas pranesimas apie
nepavykusj ar atidéta pranesimo pristatyma. Jei informacija iSsiunciama
darbo dieng po 17.30 val,, savaitgalj ar valstybinés Sventés dieng, ji laikoma
gauta kitg darbo diena.

7. Sutarties terminas

7.1. Sutartis jsigalioja, ta diena, kai Sutartj pasira3o visos Salys, jeigu
néra Sutarties 7.10 punkte nurodytos salygos. Sutartis galioja neribota laika.
7.2 Bankas pradeda teikti Sutartyje nurodytas paslaugas ne véliau kaip
per penkias Banko darbo dienas nuo Sutarties jsigaliojimo datos.

7.3. Salys turi teise vienasaliskai nutraukti Sutartj, rastu informavusios
viena kitg pries 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny.

7.4. Salys turi teise bet kuriuo metu vienasaliskai nutraukti Sutartj,
rastu apie tai informavusios viena kita, jei prie$ vienai i Saliy buvo keliama
bankroto bylaarba pradéta restruktdrizavimo procedira

7.5. Bankas turi teise viena3aliskai nutraukti Sutartj, nesilaikydamas
Sutarties 7.3 punkte nustatyto termino, rastu apie tai informuodamas
Pardavéja Siais atvejais:

7.5.1.  susikloscius tam tikroms aplinkybéms, jskaitant (bet neapsiribojant)
pradétas ar vykdomas bankroto ar likvidavimo procedaras, nemokuma, kurj
Bankas pagrjstai laiko kliatimi jvykdyti savo teises Pardaveéjo atzvilgiu ar dél
kuriy Pardavéjas gali nejvykdyti pareigy ir jsipareigojimy pagal Sutartj;

7.5.2. Pardavéjas pakeicia verslo veiklos rasj ir apie tai neinformuoja
Banko;
7.5.3. Pardavéjas pazeidzia Sutarties 4 dalyje nustatytus jsipareigojimus

ar uzsiima veikla, kuri gali pakenkti Banko ar orteliy organizacijy
reputacijai ar Korteliy sistemos veikimui;

7.5.4. Korteliy organizacija pareikalauja nutraukti Sutartj, taip pat tais
atvejais, kai Pretenzija ir jtartiny sandoriy ataskaity skaiciaus ir Pardavéjo
Sandoriy skaiciaus santykis pasiekia tokj dydj, kuriam esant draudziama
toliau bendradarbiauti su Pardavéju;

7.5.5. jeinejmanoma susisiekti su Pardaveéjo jgaliotaisiais asmenimis, pvz.,
skambinant Pardavéjo nurodytais telefono numeriais, ilgiau kaip 3 (tris)
savaites i$ eilés, arba jei Pardavéjas nepriémé jokiy Sandoriy ne maziau kaip
1 (vieng) ménesj;

7.5.6. Bankui pareikalavus, Pardavéjas nepateikia Bankui uzstato;

7.5.7. jei Banko iniciatyva nutraukiama bet kokia kita su Pardavéju
sudaryta sutartis;

7.5.8. jeiBankas turiinformacijos, kad Pardavéjas, jo vadovai ar darbuotojai
dalyvavo jvykdant nusikalstama veika, uz kurig pagal galiojancius teisés
aktus numatyta baudziamoji atsakomybé, ir (arba) turi kitos neigiamos
informacijos apie Pardavéja, jo vadovus ir darbuotojus, kuri gali pakenkti
Banko reputacijai.

7.6. Sutarties 7.5 punkte nurodytais atvejais, Bankas turi teise be
iSankstinio jspéjimo perimti savo nuosavybén Banko Pardavéjui suteikta (-us)
Korteliy priémimo jrenginj (-ius) ir vienasaliskai nutraukti Sutartj. Jei Bankas
negali savarankiskai nedelsiant perimti Korteliy priémimo jrenginiy, Bankas
turi teise sulaikyti neatgauty Korteliy aptarnavimo jrenginiy kaing is
Pardavéjui pervedamy lésy Sutarties 3.5 punkte nustatyta tvarka.

7.7. Nutraukus Sutartj, Pardavéjas jsipareigoja nedelsdamas perduoti
Sandoriy duomenis, kurie nebuvo issiysti apdorojimui iki Sutarties
nutraukimo.

7.8. Bet kokios Sutartyje nurodytos teisés ir pareigos, susijusios su
Sandoriy duomeny apdorojimu ir Kvitais elektroninémis kopijomis,
pateiktomis Sutarties galiojimo laikotarpiu, lieka galioti nepriklausomai
nuo to, ar jie buvo apdoroti prie$ Sutarties nutraukima ar po jo.

7.9. Artéjanti Sutarties pabaigos ar Sutarties nutraukimo data neturi
jtakos piniginiy reikalavimy jvykdymui ar pareigy, kylanciy i$ Sutarties iki
jos pasibaigimo ar nutraukimo ar susijusiy su Sandoriais, atliktais Sutarties
galiojimo metu, vykdymui.

7.10.  Jei po Pardavéjo atitikties patikrinimo paaiskéja aplinkybés, kurios
neleidzia toliau bendradarbiauti su Pardavéju, Bankas informuoja Pardavéja
apie Sutarties nutraukima ne véliau kaip per 10 (desimt) darbo dieny.

8. Gin¢y nagrinéjimas

Visi gincai, pretenzijos ar nesutarimai, kylantys dél Sutarties, jos pazeidimo,
nutraukimo ar galiojimo, sprendziami Rygos tarptautiniame arbitrazo
teisme, laikantis galiojanciy Latvijos Respublikos teisés akty ir io arbitrazo
teismo taisykliy. ArbitraZo byla nagrinéja vienas arbitras ir ji yra vedama
latviy kalba, remiantis pateiktais dokumentais. Banko nuozitra gincai gali
bati perduoti spresti atitinkamos jurisdikcijos Latvijos Respublikos teismui.

9. Baigiamosios nuostatos

9.1. Sutartis sudarytairaiskinama pagal galiojancius Latvijos Respublikos
teisés aktus. I3 Sutarties kylantiems ir jos nereglamentuojamiems Saliy
santykiams taikomi galiojantys Latvijos Respublikos teisés aktai, Banko
Bendrosios sandoriy taisyklés ir kitos Banko ir Pardavéjo sudarytos sutartys,
kiek jos nepriestarauja Sios Sutarties nuostatoms.

9.2. Bankas turi teise vienasaliskai pakeisti Taisykles ir Instrukcijas.
Informacija apie planuojamus bei Taisykliy pakeitimus iki jy jsigaliojimo
Pardavéjui pateikiama Banko klienty aptarnavimo skyriuose ir Banko interneto
svetainéje adresu www.citadele.lt Sig informacija Pardavéjas taip pat gali gauti
paskambines Banko Kontakty centrui Bankas rastu informuoja Pardavéjg apie
Instrukcijy pasikeitimus ne véliau kaip pries dvi kalendorines savaites.

9.3. Jei Pardavéjas nesutinka su Banko atliktais pakeitimais, Pardavéjas
turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj, nesilaikydamas Taisykliy 7.3 punkte
nustatyto pranesimo termino, apie tai rastu informaves Banka ir sumokéjes
visas pagal Sutartj Bankui mokétinas sumas. Jei iki Taisykliy ar Instrukcijy
pakeitimy jsigaliojimo Pardavéjas neinformuoja Banko apie Sutarties
nutraukimg ir nesumoka Bankui mokétiny sumy, laikoma, kad Pardavéjas
sutinka su Banko atliktais pakeitimais.

9.4. Jei dél kokios nors priezasties nutruksta bendradarbiavimas tarp
Banko ir Tarptautiniy korteliy organizacijy, Bankas jsipareigoja nedelsdamas
rastu apie tai informuoti Pardavéjg. Bankas taip pat jsipareigoja Korteliy
organizacijai pateikti visg jos pareikalauta informacijg apie Pardavéja,
reikalingg galimam tolimesniam bendradarbiavimui tarp Tarptautinés
korteliy organizacijos ar jos jgalioto asmens ir Pardavéjo.

9.5. Bet kurios Salies reorganizavimo atveju, teisés ir pareigos pagal
Sutartj pereina jos teisiy perémejui.

9.6. Pardavéjas yra informuotas ir sutinka, kad Bankas taip pat naudoja
treciyjy Saliy paslaugas jvykdyti savo jsipareigojimus Pardavéjui. Bankas
neatsako uz Pardavéjo nuostolius ir nepatogumus, atsiradusius dél treciyjy
saliy didelio aplaidumo ar tyciniy veiksmuy.
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